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Predgovor

Ova publikacija sadrZi radove iz nekoliko oblasti
primenjene psihologije. Vec¢ina radova predstavlja
preradena saop3tenja sa II Konferencije 1z primenjene
psihologije 2006, koji su kasnije recenzirani i
prilagodeni zahtevima publikovanja u ovom tematskom
zborniku. Jedan broj radova sacinili su ¢lanovi
istrazivackog tima anagaZovani na projektu “Uskladivanije
uloga na poslu i u porodici” koji finansira Ministarstvo
nauke Republike Srbije 1 koji je evidentiran pod brojem
149062D. S obzirom na kompleksnost projekta, radovi
¢lanova istrazivackog tima, ali i drugih autora,
grupisani su u dve celine, pri cZ¢emu se Jedna odnosi
prvenstveno na porodicu 1 ponaSanje pojedinca (i nosi
naslov “DRUSTVO, PORODICA I PONASANJE”) a druga grupa na
odnos 8kole 1 profesije (i nosi naslov “SKOLA I
PROFESIJA”) . Pored toga, treba ista¢i da vecina radova
drugih wucesnika, koji nisu ¢lanovi istrazivackog tima,
gravitira pomenutim temama. Imamo u vidu da su pitanja
kojima se bavi primenjena psihologija, a koja su vezana
za podrucje porodié¢nog zivota, kao 1 radnih aktivnosti,
od vitalne wvaZnosti za sadadSnju drusStvenu situaciju, pa
smo smatrali da Jje umesno da Jjedna tematska celina,
odnosno publikacija u naslovu sadrzi i odrednicu
“drustvo”, kako bi se istakla relevantnost drustvenog
konteksta za ponasanje pojedinca u okviru porodice, ali i
van nje. Clanovi redakcije ove publikacije su nastojali
da odredivanjem redosleda radova postignu zaokruZenu
celinu 1 olak3aju citaocu da prati izlaganja pojedinih
autora, tj. kako su oni obradili teme u svojim prilozima.

Jedan broj autora potic¢e iz susednih regiona i
zemalja. NasSa Jje vizija da ¢e tretirana problematika
privlaciti pazniju sve veceg broja zainteresovanih
¢italaca, koji imaju odredena struc¢na iskustva iz
pojedinih oblasti primenjene psihologije. Posebno cenimo
zalinteresovanost mladih istrazivaca koji pokazuju
interesovanja za prac¢enje nasSih publikacija ili izlaganja
na nauc¢inim konferencijama koje organizujemo, a ujedno su
i sami autori pojedinih radova. Ovom prilikom Zelimo da
zahvalimo svim ucCesnicima 1 autorima pojedinih radova =za
svoje doprinose u radu konferencije 1 prilozima =za ovu
publikaciju. Posebnu =zahvalnost dugujemo Ministarstwvu
nauke koje ©pokazuje razumevanje za na3e napore da
organizujemo nauc¢no istraZivac¢ki rad 1 podsticanje
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razvoja primenjene psihologije u smislu organizovanja
originalnih istrazivackih projekata, stimulisanja
izdavacke delatnosti, a zatim 1 ©praéenje savremenih
trendova u psihologiji kao struci i nauci.

Prof. dr Vladimir Nesic¢
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Gordana Digi¢,'
Ugostiteljsko-turisticka skola, Nis, Srbija

SKOLSKO OCENJIVANJE — TEORIJA I PRAKSA

Rezime

Ocenjivanje predstavija jedno od najvaznijih pitanja obrazovanja jer je direktno povezano sa
pitanjem njegovog kvaliteta. Ko god da vrsi procenu kvaliteta obrazovanja, polazi od prikuplihenih
informacija o tome Sta su ucenici ucili, a zatim procenjuje rezultate ucenja, tj. Skolsko postignuce. Sa
druge strane, za ocenjivanje su vezana mnoga pitanja, dileme, pa i kontraverze, sto problem Skolskog
ocenjivanja cini vrlo slozenim. U ovom radu c¢emo pokusati da osvetlimo neke aspekte skolskog
ocenjivanja koji mogu biti osnova za promisljanje i traganje za odgovorima na pitanja i dileme. Drzeci
u fokusu funkcije ocenjivanja u odnosu na ucenika, kao i funkcije ocenjivanja u odnosu na nastavnika i
nastavu, a polazeci od toga Sta ocenjujemo, analiziracemo razlicite nacine — oblike ocenjivanja, da
bismo dosli do toga kako je moguce u najvecoj mogucoj meri ostvariti sve funkcije ocenjivanja i na taj
nacin doprineti kvalitetu obrazovanja.

Kljucne reci: ocenjivanje, Skolsko postignuce, kvalitet.

Mesto ocenjivanja u pedagoSkoj praksi

Kao uvod u razmatranje ove teme, prisetite se svog iskustva iz Skole. Kako su
ocene uticale na vas? Da li ste, kao ucCenik, pozeleli da u Skolama ocene budu
ukinute? Zasto? Da li biste ulozili isti napor u ucenje kada ne bi bilo ocena? Da li
biste, kao nastavnik, voleli da ne morate da ocenjujete? Zasto? Koje implikacije bi
ukidanje ocenjivanja imalo na vas rad sa u¢enicima?

Ocenjivanje ucenika, pored izvodenja nastave, predstavlja jednu od osnovnih
uloga nastavnika. Ocenjivanje predstavlja i jedno od najvaznijih pitanja obrazovanja
jer je direktno povezano sa pitanjem njegovog kvaliteta. Ako Zelimo da proverimo
kvalitet obrazovanja na bilo kom nivou, mi procenjujemo u kojoj meri su ostvareni
njegovi ciljevi. Ko god da vrsi procenu kvaliteta obrazovanja, polazi od prikupljhenih
informacija o tome Sta su ucenici ucili, a zatim procenjuje rezultate ucenja.

Sa druge strane, za ocenjivanje su vezana mnoga pitanja, dileme, pa i1
kontraverze. U ovom radu ¢emo pokusati da osvetlimo neke aspekte Skolskog
ocenjivanja koji mogu biti osnova za promisljanje i traganje za odgovorima na pitanja
i dileme.

E-mail: djigic@eunet.yu
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Predmet i funkcije ocenjivanja

Prvo pitanje koje mozemo postaviti jeste §ta zapravo nastavnici ocenjuju
kod ucenika. Kada samim nastavnicima postavimo pitanje $ta sve uzimaju u obzir
prilikom ocenjivanja ucenika, kao odgovore dobijemo mnostvo razliitih elemenata,
koji bi se mogli razvrstati u tri kategorije:

NASTAVNI SADRZAJI

KOMPETENCLJE
UCENIKA

KARAKTERISTIKE
UCENIKA

- definicije, pravila, formule

- opisi, kompletni tekstovi ili
bilo koja vrsta sadrzaja u datom
obliku

- detalji, ¢injenice, podaci

- osnovni elementi gradiva

- znanje — sposobnost
reprodukcije nastavnog sadrzaja
- vestine izvodenja odredenih
radnji vezanih za sadrzaj
predmeta

- primena naucenog u istim,
slicnim ili potpuno novim
situacijama, primena naucenog
u zivotnim situacijama

- logicko rezonovanje —
razumevanje, izdvajanje
sustine, uocavanje veza i
odnosa, zakljucivanje,
predvidanje, procenjivanje

- opste intelektualne sposobnosti
ucenika

- specificne sposobnosti
(sposobnost verbalnog
izrazavanja, numericke
sposobnosti, prostorne,
motoricke sposobnosti...)

- licne karakteristike (spoljni
izgled, crte licnosti kao npr.
ekstravertnost ili intravertnost,
socijalna zrelost, interesovanja,
zivotni kontekst, zdravlje...)

- odnos prema $koli, predmetu i
nastavniku (disciplina,
odgovornost -poStovanje
dobijenih instrukcija, izvrSavanje
zadataka, zainteresovanost, nivo
aktivnosti...)

Ve¢ iz pregleda svih ovih elemenata koje nastavnici uzimaju u obzir prilikom

ocenjivanja, jasno je o koliko se slozenom procesu radi. Cini se sasvim jasnim da su
elementi u prve dve kolone medusobno tesno povezani i da se ne mogu, kao rezultat
ucenja, posmatrati niti elementi sadrzaja bez elemenata koje smo zajednickim
imenom nazvali kompetencije, niti obrnuto. Spoj elemenata iz prve dve kolone moze
se oznaciti kao Skolsko postignucée. U tre¢oj koloni se, medutim, nalaze elementi koji
ne predstavljaju produkt Skolskog ucenja, a nastavnici ih ipak uzimaju u obzir
prilikom ocenjivanja jer svi ti €inioci uti¢u na proces ucenja, kao i na to kako ¢e
ucenik ispoljiti efekte ucenja. Ali, ovde se otvara i prvo od mnostva pitanja: ako sve
ovo uti¢e na ocenu, da li ovakva ocena zaista predstavlja objektivnu procenu rezultata
ucenja, odnosno da li sve ovo treba uzeti u obzir prilikom ocenjivanja?

Jednostavnog odgovora, naravno, nema. Ali da bismo makar bili sigurni zasto nekad
uzimamo u obzir sve ovo, a ponekad samo neke od ovih elemenata, dobro je da se
podsetimo funkcija Skolskog ocenjivanja.

Skolsko ocenjivanje ima dve osnovne grupe funkcija:
-u odnosu na ucenika, 1
-u odnosu na nastavnika i nastavu.
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U odnosu na ucenika, ocenjivanje ima nekoliko funkcija: informativnu,
razvojnu, motivacionu i evaluativnu.

Informativa funkcija ocenjivanja ostvaruje se kroz davanje povratne
informacije uCeniku o tome kako napreduje u ucenju, koje je ishode — rezultate
ostvario, odnosno koja su njegova postignuca.

Razvojna funkcija ocenjivanja ostvaruje se kroz instrukcije koje nastavnik
daje uceniku ili ucenicima za dalji rad, imaju¢i u vidu ostvarena postignuca i
potencijale ucenika i, naravno, postavljene nastavne ciljeve.

Motivaciona funkcija ocenjivanja ostvaruje se kroz postupke i komentare
nastavnika koji podizu samopouzdanje i1 zainteresovanost ucenika. Radi se o
komentarima koji se ticu uspeha koje ucenici postizu u razli¢itim fazama svog rada i
ucenja, Sto deluje podsticajno za dalji rad.

Evaluativna funkcija ocenjivanja ostvaruje se kroz davanje opsteg suda koji
predstavlja meru uspeha tog ucenika u odnosu na neke unapred postavljene
kriterijume koji proisticu iz postavljenih obrazovnih ciljeva.

Naravno, sve ove funkcije koje ocenjivanje ima u odnosu na ucenika
medusobno se prozimaju i ostvaruju uzajamno se oslanjajuci jedna na drugu. Sustina
uloge ocenjivanja u odnosu na ucenika jeste da u¢eniku pomogne da ostvari Sto bolje
postignuée, tako Sto mu pomaze da prepozna ostvarene uspehe i da svoje potencijale i
dalje napore usmeri ka ostvarivanju obrazovnih ciljeva.

U odnosu na nastavu i nastavnika ocenjivanje ima informativnu, analiti¢ko-
evaluativnu i korektivnu funkciju.

Informativna funkcija ocenjivanja u odnosu na nastavnika i nastavu tesno je
povezana sa istom ovom funkcijom u odnosu na uc¢enika. Informacije o napredovanju
1 postignucu ucenika istovremeno predstavljaju i informacije o uspehu nastavnika,
odnosno o kvalitetu nastave koju on planira i realizuje.

Analiti¢ko-evaluativna funkcija ocenjivanja u odnosu na nastavu ogleda se u
povezivanju nastavnih aktivnosti sa kriterijjumima za procenu uspesSnosti tih
aktivnosti 1 kvaliteta njihovih ishoda.

Korektivna funkcija ogleda se u tome da nastavnik, uzimaju¢i u obzir
informacije o postignu¢ima ucenika, na osnovu kojih procenjuje uspesnost nastave,
donosi odluke o tome koje vrste korekcija ¢e uneti u nastavni proces, kako bi
nastavne aktivnosti bile Sto uspesnije u smislu stvaranja zeljenih ishoda.

Ako se vratimo na pitanje Sta ocenjujemo i Sta treba ocenjivati, a pritom
uzmemo u obzir sve ove funkcije ocenjivanja, jasno je da odgovor na ranije
postavljeno pitanje nije jednostavan. U stvari, uzimanje u obzir svake grupe
elemenata prilikom ocenjivanja pomaze ostvarivanju neke od funkcija ocenjivanja.

7



Primenjena psihologija

Ocenjivanje Skolskog postignuca (nastavni sadrzaji i kompetencije uc¢enika) vazno je
za ostvarivanje informativne, evaluativne funkcije 1 u odnosu na ucenika i u odnosu
na nastavnika, kao i za ostvarivanje korektivne funkcije u odnosu na nastavu.
Medutim, motivaciona i razvojna funkcija ocenjivanja u odnosu na ucenika tesko se
moze ostvariti bez uzimanja u obzir karakteristika ucenika. Vazno je, medutim, da
nastavnik ima jasnu svest o tome kada i zaSto u ocenu ukljucuje neku kategoriju
elemenata, kao i to da u€enicima te razloge ucini jasnim.

Razliciti oblici ocenjivanja

Sledec¢a stvar koju treba razmotriti jesu razli¢iti oblici ocenjivanja, odnosno
pitanje kako ocenjujemo.

Razliciti oblici provere postignuéa ucenika

Ocenjivanje se vrsi na osnovu razli¢itih oblika provere postignué¢a. To moze
biti ispitivanje — usmeno ili pismeno, moze biti posmatranje aktivnosti ucenika.
Ocenjivanje se moze vrsiti 1 na osnovu produkata ucenickih aktivnosti. Pritom se
koriste razli¢ite tehnike i instrumenti za pracenje 1 proveru ucenickih postignuca:
usmeno ispitivanje, razgovor sa uc¢enikom, davanje konkretnih zadataka koje ucenik
treba da izvrsi, zadavanje problemskih situacija koje ucenik treba da resi, testovi
znanja, liste pracenja...

Kriterijsko i normativno ocenjivanje

Postignuc¢a ucenika se mogu procenjivati na dva nacina. Jedan je provera
postignuéa ucenika u odnosu na neki unapred definisani kriterijum, odnosno
kriterijume koji proizlaze iz nastavnih ciljeva. U ovom slucaju radi se o Kriterijskom
ocenjivanju. Ovakav nacin ocenjivanja potreban je za ostvarivanje informativne,
evaluativne 1 korektivne funkcije. Drugi nain procene postignuca ucenika jeste
procena relativnog polozaja postignuéa jednog ucenika u predenju sa postignu¢ima
ostalih ucenika u razredu i tada govorimo o normativnom ocenjivanju. Ovakav
nacin ocenjivanja doprinosi ostvarivanju informativne funkcije u odnosu na ucenika,
a moze doprineti 1 ostvarivanju motivacione funkcije. Ako se normativno ocenjivanje
vrsi na nivou Skole ili sistema, onda ima evaluativnu funkciju u odnosu na nastavnika
ili Skolu.

Formativno i sumativno ocenjivanje

Na osnovu razlicitih provera ostvarenih postignuca, zavisno od perioda u
kome se vr$i ocenjivanje i cilja sa kojim se ono vrsi, moze se razlikovati formativno i
sumativno ocenjivanje.
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Formativno ocenjivanje je ono koje se vrsi stalno, kontinuirano, zasniva se
na redovnom pracenju napredovanja ucenika i moze se odnositi na manje ili vece
sekvence nastavnog procesa. Ono pre svega ispunjava informativhu i1 razvojnu
funkciju, jer na osnovu ocene postignuca ucenika u okviru manje nastavne sekvence
ucenik dobija instrukciju o tome u kom pravcu treba da nastavi svoje angazovanje i
tako u stvari predstavlja jedan vid prevencije neuspeha. Takode, formativno
ocenjivanje je neophodno za upravljanje procesom nastave i u tom smislu doprinosi
ostvarivanju korektivne funkcije ocenjivanja.

S obzirom na to da se nastavni proces sastoji od nekih smisaono zaokruzenih
celina koje se realizuju kroz duze vremenske sekvence, u okviru kojih treba ostvariti
ishode koji proisti¢u iz definisanih nastavnih ciljeva, potrebno je i sagledavanje
postignuc¢a ucenika u okviru tih vecih sekvenci obrazovnog procesa (zaokruzen rad u
okviru jedne vece nastavne celine, ili tromesecje, polugodiSte, Skolska godina,
obrazovni ciklus). Takvo ocenjivanje je sumativno 1, kao $to se iz njegovog naziva
moze i naslutiti, ono predstavlja pravljenje neke vrste bilansa u zavr$noj fazi ucenja.
Sumativna ocena se oslanja na formativne ocene, ali sumativna ocena, s obzirom na
to da se daje na kraju procesa ucenja, sadrzi informaciju koja viSe nema narocit uticaj
na razvoj ucenika 1 vodenje nastavnog procesa, ve¢ vise odreduje status ucenika u
raznim situacijama van nastavnog procesa na Cije rezultate se ova ocena odnosi
(prohodnost u naredni ciklus obrazovanja, selekcija za dodelu stipendija, moguénost
zapoSljavanja 1 sl.). S obzirom na ovakve implikacije sumativnih ocena, ovakvo
ocenjivanje ucenike viSe podstiCe na ucenje za ocenu, a manje na ostvarivanje
postignuca koja proisticu iz ciljeva nastave.

Ocenjivanje simbolima sa diferencirane skale i opisno ocenjivanje

S obzirom na oblik ocene koju nastavnik daje u¢eniku, moze se razlikovati
ocenjivanje pomocu neke diferencirane skale (broj¢ano ili pomocu nekih drugih
simbola, npr. A, B, C...) 1 opisno ocenjivanje postignuc¢a ucenika.

U pedagoskoj praksi dominira ocenjivanje pomoc¢u neke diferencirane skale.
Najcesce se radi o broj¢anoj skali koja moze imati razliciti opseg ili o skali na kojoj
su razliciti nivoi postignucéa oznaceni slovima. Takva ocena predstavlja izraz ukupnog
utiska nastavnika o postignu¢u ucenika. Da li ovakva ocena vr$i informativnu
funkciju? Moglo bi se rec¢i: samo delimi¢no. Ovakva ocena daje informaciju o
relativnom polozaju konkretnog deteta u odnosu na ostale ucenike u razredu, cak ne
ni u odnosu na generaciju ucenika u istoj Skoli, a jo§ manje u ¢itavom sistemu. Osim
ove informacije, iz ocene izraZzene jednim jedinim simbolom ne moze se saznati Sta
je ucenik naucio, koja je postignuca dostigao. Samim tim, tesko je da ova ocena moze
da ima razvojnu funkciju, jer ne ukazuje jasno na smer u kome ucenik treba da
nastavi, a ne doprinosi mnogo ni ostvarivanju korektivne funkcije u odnosu na
nastavu. Ovakva ocena, ukoliko je visoka, samo moze da govori da ucenik nema
problema, iz ¢ega on moze da zakljuci da treba da nastavi na isti nacin, a ukoliko je
niska, ucenik samo zakljucuje da je neuspesan, ali mu ocena ne pokazuje jasno Sta
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treba da promeni da bi bio uspeSan. Samim tim je neizvesno i to u kojoj meri ¢e
ovakva ocena ostvariti motivacionu funkciju — moze da deluje motivaciono, ali moze
da bude i obeshrabrujucéa i da ugrozi samopostovanje ucenika. Sto se ti¢e evaluativne
funkcije, 1 ona se samo delimi¢no ostvaruje ovakvim nacinom ocenjivanja.
Ocenjivanje diferenciranom skalom samo daje rang ucenika u okviru jednog razreda,
a ne pruza ocenu ostvarenosti postignuca koja predstavljaju Zeljene ishode definisanih
nastavnih ciljeva. S druge strane, ovo je vrlo ekonomican nac¢in ocenjivanja i to je
sigurno jedan od razloga $to opstaje u obrazovnim sistemima.

Opisna ocena predstavlja iskaz koji opisuje §ta je tacno i u kojoj meri ucenik
postigao 1 jasno ukazuje na slede¢e korake u ucenju. Dakle, opisna ocena se bavi
poredenjem pojedinacnog ucenika sa zeljenim ishodima koji slede iz nastavnih
ciljeva, a ne medusobnim poredenjem ucenika. To je, dakle, mera u kojoj opisna
ocena vrsi informativnu funkciju, a istovremeno i evaluativhu. S obzirom na to da
jasno ukazuje na naredne korake, opisna ocena vrsi razvojnu funkciju. Da bi
nastavnik mogao da opise postignuc¢e ucenika, on mora nastavu da kreira tako Sto ¢e
unapred promisljati koja su to ocekivana postignuéa ucenika i uskladivati nastavne
aktivnosti usmerene na njihovo ostvarivanje. Time opisno ocenjivanje obezbeduje
ostvarivanje analitiCko-evaluativne funkcije ocenjivanja. S obzirom na jasnu sliku o
ostvarenim postignu¢ima svih ucenika u razredu, nastavnik moze da koriguje nastavni
proces u potrebnom pravcu i da ga uskladuje sa individualnim razlikama medu
ucenicima. Takode, opisna ocena nudi moguénost izbora nacina motivacije ucenika
koji nastavnik procenjuje kao najadekvatniji za konkretnog ucenika. Opisno
ocenjivanje doprinosi kvalitetu nastave, jer trazi od nastavnika da bude analiti¢an i1 da
u procesu planiranja nastave i osmiSljavanja nastavnih aktivnosti stalno misli o
ciljevima nastave i1 ishodima koje treba da ostvari, 1 da, u odnosu na njih, diferencira
razli¢ite nivoe postignuc¢a ucenika. U sistemu u kome ne postoje jasno definisani
obrazovni standardi (nivoi postignu¢a ucenika) to iziskuje mnogo truda od
nastavnika, a i dalje postoji problem neujednacenih kriterijjuma. Ako je jo$ opisne
ocene potrebno saopstiti u pisanom obliku, to zahteva i mnogo vremena, pa je ovakav
nacin ocenjivanja prilicno neekonomican.

Gde je kljué uspeSnog ocenjivanja?

U prethodnom delu bavili smo se razlicitim oblicima ocenjivanja, koji se
mogu razlikovati po razli¢itim kriterijumima. Opisujuéi svaki od njih, analizirali smo
ostvarivanje funkcija ocenjivanja za svaki opisani oblik ocenjivanja kao jedini
primenjeni.

Da li biste sada, posle ovog prikaza, kao nastavnik, bili spremni da izaberete
jedan od oblika ocenjivanja kome biste se potpuno priklonili? Zasto? A da li postoji
oblik ocenjivanja koji biste potpuno izbacili iz sopstvene nastavnicke prakse? Zasto?
Da li uopste mozete da nadete jednostavan recept za efektivnu praksu ocenjivanja?

NajzaoStreniji nacin preformulacije ovog pitanja jeste: da li nam je
ocenjivanje uopste potrebno ili nije? Ova kontraverza vezana za ocenjivanje, u vezi sa
kojom se mogu naci rasprave u strucnoj literaturi, potiCe delom iz kritike
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tradicionalnog pristupa ocenjivanju koji podrazumeva da ocena predstavlja izraz
opSteg utiska nastavnika o ucCeniku, da ocena vrednuje ucenika, a ne njegovo
postignuée, i da ocena predstavlja izvor «moci» nastavnika. Drugim delom, ovako
zaostreno pitanje potic¢e iz nemoci da se dode do jednostavnog i univerzalnog resenja
kada je proces ocenjivanja u pitanju.

Na pitanje zadrZati ocene ili ih izbaciti iz Skolske prakse postoje, naravno,
dva odgovora.

Jedna mogucnost je izbaciti ocene iz Skolske prakse. S vremena na vreme u
razli¢itim obrazovnim sistemima se pojavljuju zagovornici ove ideje, koju zastupaju
navodeci brojne argumente protiv ocenjivanja. Najces¢i argumenti su:

-ocene u sustini ne nose nikakvo jasno znacenje, zavisne su od kriterijuma koji se
razlikuju od nastavnika do nastavnika, od skole do Skole;

-ocene se Cesto ne odnose na samo postignuce ucenika, ve¢ se koriste kao kazna za
ucenika;

-najvaznije ishode obrazovanja je teSko meriti, pa je za samo obrazovanje vaznije
evaluirati nastavne programe, nego ucenike;

-ocene ne predstavljaju efikasan nacin motivisanja ucenika da dostizu prava
postignucéa u ucenju;

-ocene mogu biti povredujuce — niske ocene obeshrabruju ucenike, podsti¢u roditelje
da i oni kaznjavaju decu zbog losih ocena;

-ocene zanemaruju individualne razlike, podsti¢u konformizam, guSe kreativnost,
podsti¢u takmicenje medu ucenicima umesto saradnje;

-loSe ocene Cesto nisu posledica nesposobnosti ucenika da uci, ve¢ su posledica lose
nastave, pa ih deca nepravedno dobijaju.

Zanimljiv je navod Roberta Ebela” (Ebel R. 1977) da ideje o napustanju ocena
uglavnom dolaze iz obrazovnog establiSmenta. Najces¢e ovakve ideje zastupaju sami
nastavnici ili predstavnici prosvetnih vlasti koji treba da se nose sa teZinom procesa
ocenjivanja i svim efektima koje taj proces ima. Retko ovakvi zahtevi dolaze od
ucenika koji dobijaju ocene ili roditelja koji su zabrinuti zbog njih.

Ako pazljivije pogledamo argumente, videCemo da se svi ovi argumenti protiv
ocenjivanja odnose na tradicionalno ocenjivanje. Iz toga se moze zakljuciti da ideju o
ukidanju Skolskih ocena zastupaju oni koji osecaju tezinu ovog procesa, i €ini im se
jednostavnijim skloniti problem u stranu, nego baviti se traganjem za reSenjima koja
bi otklonila sve pomenute nedostatke (pritom su neki od argumenata viSe utisci nego
empirijski proverene tvrdnje).

Drugo moguce resenje je zadrzati ocenjivanje u Skolama. NajceS¢e pominjani
argumenti zastupnika ovog resenja su:

2 Ebel R. L. (1977): Shall We Get Rid of Grades, Clarizio H. F., Craig R. C., Mehrens W. A.,

editors, Contemporary Issues in Educational Psychology, 3rd edition, Boston, London, Sidney,
Toronto Mitchigan State University, Allyn and Bacon Inc.
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-sistem ocenjivanja treba da postoji zato §to uspesno ucenje zahteva aktivno ucesce
ucenika, a veci su izgledi da ¢e napori uCenika biti ve¢i onda kada mu ocena stavi do
znanja da je njegov uspeh prepoznat;

-visoke ocene i1 postizanje obrazovnih postignuca nisu dva odvojena cilja, ve¢ dva
aspekta jednog istog cilja;

-istrazivanja pokazuju da diferencirani sistem ocenjivanja podstic¢e ucenike na vece
napore u ucenju nego sistem u kome nema diferenciranih ocena, ve¢ samo polozio —
nije polozio — ovaj drugi sistem smanjuje napore ucenika jer se oni zadovoljavaju
onim nivoom postignuca koji im je potreban da poloze ispit;

-ocena sluzi kao kratka periodi¢na povratna informacija ucenicima, roditeljima,
savetnicima 1 svima onima Cija je saradnja potrebna da bi ucenici napredovali, makar
kao signal da u¢enik u uc¢enju nema ili ima teskoca ili problema;

-ocene su potrebne da bi se reSila neka statusna pitanja — npr. kretanja kroz sistem
obrazovanja i sl.

Jedan pravac reSavanja nedostataka tradicionalnog sistema ocenjivanja je
ponuda nekih alternativa, kao S§to su izvesStaji o postignu¢ima ucenika, izvestaji o
napredovanju ucenika ili konferencije za roditelje. Ovde ¢emo dati prevod jedne
forme izvestaja o napredovanju ucenika drugog razreda osnovne Skole u matematici,
koji se moZe sresti u udzbenicima pedagoske psihologije’:

VESTINA DATUM
POJMOVI
Razume kumulativna svojstva sabiranja (npr. 4+3=3+4) 27.09.
Razume mesnu vrednost (npr. 27= 2 desetice +7 jedinica) 10.03.
SABIRANJE
Nalazi nepoznati sabirak u okviru prve desetice (npr. 3+?=5) 08.10.

Sabira tri jednocifrena broja

Zna kombinacije broja 10 i drugog broja do 19
*Sabira dva dvocifrena broja bez prelaza
*Sabira dva dvocifrena broja sa prelazom

ODUZIMANJE
Zna kombinacije brojeva do broja 9 04.10.
*Nalazi nepoznati umanjilac u okviru prve desetice (npr. (6-?=1)
*Nalazi nepoznati umanjenik u okviru prve desetice (npr. ?-3=4)
*Zna kombinacije broja 10 i drugog broja do 19
*QOduzima dva dvocifrena broja bez pozajmljivanja

MERENJE
Cita i crta sat (do Cetvrtine sata)
Razume vrednost novca (metalne novéanice do 1 $)

GEOMETRIJA
Razume simetriju
Prepoznaje iste geometrijske slike u ravni, tj. slike koje su identi¢ne po svemu,
osim po orijentaciji

> Cronbach L. J. (1977), Educational Psychology, 3rd edition, New York, San Diego, Chicago, San

Francisco, Atlanta , Stanford University, Harcourt brace Jovanovich, Inc.
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CITANJE GRAFIKONA
*Zna kako da konstruiSe jednostavne grafikone
*7Zna da Cita jednostavne grafikone

*U Jefferson Elementary School se ove vestine uobicajeno nauce do kraja drugog razreda. Neka deca,
kojoj je potrebno vise vremena da u¢e matematiku, mozda neée pokazati uspeh na testovima koji mere
ove vestine sve do treéeg razreda.

Ovaj primer forme izvestaja o napredovanju ucenika smo naveli da bi bilo
jasno koliko je ova alternativa ocenjivanju zahtevna. Potrebno je najpre precizno
definisati klju¢ne tacke u ucenju, odnosno postignu¢a ucenika koja proistiCu iz
definisanih ciljeva nastave, u ovom slucaju matematike. A zatim, poSto se sacini
ovakva lista postignuca za pracenje, nastavnik treba da prati istovremeno sve ucenike
u razredu i registruje kada je svako od njih dostigao odredeno postignuce. Najzad,
treba pripremiti 1 izveStaj koji ¢e biti predat roditeljima. SliCan je posao i oko
izveStaja o postignuéu ucenika, s tim S$to se u njemu navodi najviSe ostvareno
postignu¢e ucenika u jednoj oblasti. Kada takav izvestaj dospe u ruke roditelja
«laikay, pitanje je u kolikoj meri je on razumljiv za njih, jer su ti izveStaji napisani
stru¢nom terminologijom obrazovnih ciljeva 1 postignuca ili ishoda. S druge strane,
roditeljima ipak nedostaje neka vrsta informacije o relativnom poloZaju njihovog
deteta u odnosu na generaciju, jer im je to razumljivije kao signal da li njihovo dete
napreduje «normalnoy.

Ako se vratimo funkcijama ocenjivanja, vide¢emo da je kroz ovakve izvestaje
moguce ostvariti ve¢inu funkcija, s tim $to su u ovakvim izveStajima prilicno
zapostavljene razvojna i motivaciona funkcija, a ostaje nejasno kako ¢e se resavati
neka statusna pitanja kod kojih je za donoSenje odluka posSteno da kao kriterijum
selekcije ucestvuje skolski uspeh.

Drugi pravac reSavanja nedostataka tradicionalnog sistema ocenjivanja bilo bi
unapredivanje prakse ocenjivanja koje bi porazumevalo koriSéenje razlicitih oblika i
tehnika ocenjivanja, Sto bi omogucilo maksimalno ispunjavanje svake od funkcija
ocenjivanja. Takode je vazno ocenjivanje shvatiti kao proces koji se odvija stalno 1
neprekidno proZima sa nastavnim procesom. Proces ocenjivanja treba da bude usko
povezan sa procesom planiranja nastave i sa samim nastavnim aktivnostima, a oba
procesa treba da budu usmerena ka ostvarivanju definisanih nastavnih ciljeva, koji
moraju biti stalno u fokusu napora nastavnika koji planira i realizuje nastavu.

U svakom sluc¢aju, potpuno je jasno da se svako ocenjivanje mora zasnivati
prvenstveno na proceni obrazovnih postignu¢a ucenika, koja moraju biti jasno
definisana. U tome je od velike pomo¢i Bloom-ova taksonomija obrazovnih
postignuéa, koja predstavlja logicku klasifikaciju 6 hijerarhijski povezanih nivoa
postignu¢a u kognitivnom domenu, operacionalno definisanih preko aktivnosti koje
ucenik obavlja. Te aktivnosti imaju dvostruki smisao: s jedne strane one predstavljaju
putokaz nastavniku kako da organizuje nastavne aktivnosti da bi ostvario zeljeni nivo
obrazovnih postignué¢a kod ucenika, a s druge strane predstavljaju aktivnosti kroz
koje nastavnik moze da proveri ostvarenost odredenog nivoa postignuc¢a ucenika 1
pomazu sastavljanju zadataka.
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U Bloom-ovoj taksonomiji nivoi obrazovnih postignu¢a poredani su od
najnizeg ka najviSem. Svaki od nivoa opisan je tako S§to su navedena neka uza
postignuca koja spadaju u tu kategoriju, a zatim i ponasanjem preko koga se taj nivo
postignu¢a manifestuje. Ukratko se ova klasifikacija moze prikazati tabelarno na

slede¢i nacin:

OSNOVNI NIVOI UZA OBRAZOVNA POSTIGNUCA U PONASANJA KROZ KOJA SE
OBRAZOVN’IH OKVIRU OSNOVNIH NIVOA MANIFESTUJE OBRAZOVNO
POSTIGNUCA POSTIGNUCE

ZNANJE -znanje pojedinosti (terminologije, Ucenik je u stanju da prepozna,

specificnih Cinjenica) da se seti, reprodukuje uceno
gradivo.

-znanje puteva i nacina tretiranja

pojedinosti (poznavanje konvencija,

smerova i nizova, klasifikacija i kategorija,

kriterijuma, metodologije)

-znanje opstih pojmova ili univerzalija u

nekom podrucju (znanje principa i

generalizacija, znanje teorija i struktura)

RAZUMEVANJE -prevodenje Ucenik je u stanju da prevodi

podatke iz jednog oblika
-tumacenje prikazivanja u drugi, objaSnjava,
sumira, reorganizuje, vrsi
-ekstrapolacija predvidanje posledica na osnovu
datih podataka.

PRIMENA Ucenik je u stanju da primenjuje
apstraktne ideje i pravila u
konkretnim situacijama.

ANALIZA -analiza elemenata Ucenik je u stanju da prepozna
elemente neke celine i da utvrdi

-analiza odnosa njihove medusobne odnose i
nacela organizacije u okviru
-analiza nacela celine.
SINTEZA -izrada originalnog i samostalnog Ucenik sastavlja elemente u
saopStenja celinu, organizujuci ih pritom na
sopstveni nacin.
-stvaranje plana ili izbor smera operacije
-izrada sistema apstraktnih odnosa
EVALUACIJA -evaluacija prema sopstvenim Ucenik je u stanju da primenjuje

kriterijumima

-evaluacija prema spoljnim kriterijumima

standarde — procenjuje kvalitet
ideja, produkata... u odnosu na
sopstvene ili ve¢ date kriterijume.

Iz ovog pregleda je sasvim jasno da se svaki slede¢i nivo postignuca oslanja
na prethodni, Sto zna¢i da proces nastave mora da poStuje princip postupnosti u
ostvarivanju ovih obrazovnih postignucéa. Isto tako, ¢ini se da ova klasifikacija
pomaze nastavnicima da definiSu za svakog ucenika, na osnovu njegovog trenutnog
postignucéa, zonu narednog razvoja.
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Takode je vazno imati na unu da su niZi nivoi postignuca, iako lakse ostvarivi,
manje trajni. To zna¢i da bi zadrzavanje samo na nizim nivoima postignuca
predstavljalo, na neki nacin, gubljenje vremena, jer bi efekti takve nastave u relativno
kratkom roku nestali. Zato je vazno da nastavnik kreira nastavne aktivnosti tako da
ucenicima obezbedi moguénost ostvarivanja S$to viSeg nivoa postignucéa, jer tako
stvara trajne i kvalitetne rezultate.

Bloom-ova taksonomija pomaze nastavnicima da, i kada nemaju ponudene
obrazovne standarde na nivou sistema obrazovanja, sacine neke svoje interne
standarde koji ¢e im pomoci da vrednuju — evaluiraju postignuca ucenika i, samim
tim, 1 sopstvena postignu¢a.To, naravno, ne zna¢i da je moguce jednostavno
prevodenje svakog nivoa postignu¢a u odredenu ocenu na diferenciranoj skali.Ako
bismo tako uradili, znanje, kao postignuce koje zahteva mnogo truda, bilo bi potpuno
nepravedno ocenjeno najnizom ocenom. Dakle, ocena koju ucenik dobija mora da
ukljuci 1 one druge elemente koji ne predstavljaju deo samog Skolskog postignuca,
mora da ima 1 motivacionu i razvojnu funkciju u odnosu na ucenika. Iz tih razloga se
autor ovog Clanka zalaze za koriS¢enje svih sredstava, za primenu razlicitih oblika
ocenjivanja 1 vrednovanja. Vazno je, takode, ocenjivanje shvatiti kao proces, a ne kao
postupak.

Da bi ocenjivanje imalo najve¢u mogucu vrednost za ucenike, vazno je da
ucenicima budu jasni ciljevi nastave i o¢ekivana postignuca, a Sto se same ocene tice,
ona treba da bude takva da obezbedi ostvarivanje svih funkcija ocenjivanja u odnosu
na ucenika. U tom smislu se ¢ini najekonomi¢nijom kombinacija ocenjivanja pomocu
diferencirane skale sa opisnom ocenom koja se moze ucenicima i roditeljima
saopStavati 1 usmeno, redovno tokom procesa nastave i ucenja, i koja ¢e sadrzati:

-povratnu informaciju o postignuc¢u ucenika,

-instrukciju za dalji rad,

-naznaku uspeha ili napretka ucenika i podsticaj za dalje,
-ocenu uspesnosti u¢enika u odnosu na postavljene ciljeve.

Na taj nacin se postize balans izmedu ekonomicnosti ocenjivanja i
ostvarivanja njegovih funkcija, pre svega u odnosu na ucenika, a zatim u odnosu na
nastavnika i nastavu. Takode, ovakav sistem ocenjivanja ne uskracuje ni reSavanje
razli¢itih statusnih pitanja.

U savremenim obrazovnim sistemima mogu se sresti razli¢ite kombinacije
ova dva nacina ocenjivanja. U Norveskoj, na primer, uCenici tokom prva dva ciklusa
obaveznog obrazovanja (4+3 godine) dobijaju samo opisne ocene, a numericke ocene
se uvode tek u poslednji trogodisnji ciklus obaveznog obrazovanja u kombinaciji sa
razli¢itim nacinima izveStavanja o napredovanju i postignu¢ima ucenika. U nasem
obrazovnom sistemu je za najmadi uzrast (prvi razred osnovne Skole) propisano
opisno ocenjivanje, a od drugog razreda ucenici dobijaju 1 broj¢ane ocene. Poslednjih
godina nase prosvetne vlasti podstiCu nastavnike da, pored numeri¢kih ocena,
praktikuju 1 opisno ocenjivanje ucenika, kakvo smo opisali u prethodnom pasusu, a
zapocet je 1 posao na izradi nacionalnih obrazovnih standarda.
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U obrazovnim sistemima u kojima su na nacionalnom nivou definisani
precizni obrazovni standardi nastavnicima je olakSan ovako slozen posao. Postojanje
obrazovnih standarda na nivou sistema ne samo da olakSava posao nastavnicima, jer
nisu prinudeni da sami definiSu postignuca 1 njihove nivoe, ve¢ ono obezbeduje i
ujednacavanje kvaliteta obrazovanja unutar sistema. Naime, kada svi nastavnici u
svim Skolama imaju jasnu sliku o tome Sta su o¢ekivana obrazovna postignuca i koji
su nacionalni standardi u dostizanju razli¢itih nivoa postignuca, bi¢e im lakSe da
nastavu usmeravaju u tom pravcu, da na osnovu provere postignuca svojih ucenika
procenjuju svoju uspeSnost u odnosu na sistemske standarde i da u nastavni proces
unose potrebne korekcije. To znaci da bi prosvetne vlasti, ukoliko Zele da razvijaju
kvalitet obrazovnog sistema, moraju da se bave ovim pitanjima i nastavnicima, pored
nastavnih programa obezbede i listu jasno, operacionalno definisanih ocekivanih
postignuéa ucenika, kao i standarde u odnosu na koje bi svaki nastavnik mogao da
proceni svoj rad preko postignuc¢a svojih ucenika.
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SCHOOL ASSESMENT — THEORY AND PRACTIS
Gordana Djigi¢
Abstract

Assessment is one of the most important questions in the area of education, because it's
directly associated with the question of quality of education. Whoever is assessing the quality of
education, he uses the information about what students learned as a starting point, and than he
evaluates the results of learning process, i.e, school achievment. At the other side, there are many
questions, dilemmas as well as conraverses, connected with the assessment. It makes the assessment
very complex. In this article we'll try to highlight some aspects of school assessment, that may be the
bases for thinking about and searching for answeres on questions and dilemmas. Having in focus the
functions of assessment concerning students and concerning teachers and teaching, and starting from
the subject of assessment, we'll analyse different ways and forms of assessment, to find the way to
accomplish all the functions of assessment at the best possible level and to contribute the quality of
education.

Key words: assessment, school achievement, quality
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KOMPATIBILNOST RAZLICITIH KRITERIJUMA U
IDENTIFIKACIJI DAROVITIH UCENIKA

Rezime

Uprkos svetskom napretku u razumevanju fenomena darovitosti i tretmanu darovitih ucenika,
R. Makedonija ne moze se pohvaliti bogatim iskustvom u ovom podrucju. Deklarativna podrska ovim
ucenicima ne izostaje, ali u nedostatku nacionalne strategije, otezava se praktican rad sa njima u
Skolama. Ovaj rad predstavija pokusaj da se dobiju neki odgovori u pocetnom procesu tretiranja
obdarenih — njihovoj identifikaciji. Problem istrazivanja je utvrditi stepen saglasnosti u identifikaciji
darovitih ucenika izmedju procena nastavnika, psihometrijskog pristupa, koji potice iz koncepcije
Renzulija i akademskog postignuca samih ucenika. U istraZivanju ucestvovalo je 150 ucenika iz
osnovnih Skola u Skoplju i 36 njihovih nastavnika. Svi ucenici ukljuceni u uzorvak bili su testirani
testovima opste inteligencije (D-48), posebnih sposobnosti (DAT-R, DAT-B, DAT-M i DAT-A),
kreativnosti (TCT-DP) i motiva postignu¢a (MOP). Takodje, ucenicima je dat upitnik o njihovim
akademskim postignuéima (Skolski uspeh, uspeh na takmicenjima iz odredjenih predmeta, dobijene
nagrade...). Nastavnici su nominirali potencijalno darovite ucenike pomocu cek-liste, izradjene od
strane autora ovog rada. Rezultati su pokazali da postoji visok stepen saglasnosti izmedju nominacija
nastavnika i psihometrijskog kriterijuma darovitosti, kao i izmedju nominacija i akademskog
postignuca ucenika. Medjutim, dobijena je niska korelacija izmedju psihometrijskog kriterijuma i
akademskog postignu¢a u svim ispitivanim podrucjima darovitosti (prirodno-naucne, logicko-
matematicke i jezicke). Moze se konstatovati da su nastavnici efektivni, ali ne i dovoljno efikasni
procenjivaci obdarenih ucenika, Sto ée reci da oni uspesno prepoznaju ucenike identifikovane kao
darovite pomocu psihometrijskog kriterijuma, ali ukljucuju i one cija darovitost nije verifikovana na
ovaj nacin.

Kljucne reci: darovitost, kreativnost, nominacija nastavnika, psihometrijski kriterijum,
akademska postignuca.

Uvod

Skoro u svakoj oblasti covekovog rada postoje izuzetni ljudi. U razli¢itim
istorijskim periodima i u razli¢itim aktivnostima, ovakvi ljudi su bili nazivani:
nadareni, talentovani, eksperti, pa cak i sretni.

Tri uzajamno povezana segmenta problema darovitosti, koja su najcesce
izazov za teorijska i empirijska razmatranja jesu: koncept darovitosti, identifikacija 1
edukacija darovitih. Izbor identifikacije, kao problem naSeg istrazivanja bio je
determiniran podatkom da on pretstavlja prvi korak u edukativnom tretmanu
darovitih u€enika, o kome, cak ni u svetskim okvirima, ne postoji opsteprihvacen
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sistem postupaka za njeno realizovanje. Iz toga proistice i1 ideja o proveri jednog
metodoloskog pristupa o identifikaciji darovitih adolescenata koji nam je izgledao

za njeno sprovodjenje u praksi).

NesaglaSavanje izmedju psihologa u pogledu odredjivanja pojma kreativnosti,
kao i u pogledu kriterijuma o identifikaciji, rezultat su razli¢itih shvatanja prirode,
razvoja 1 forme izrazavanja darovitosti (Feldhusen, 1986; Feldman, 1986; Gallagher
& Courtright, 1986; Tannenbaum, 1986; Sternberg, 1986; Piirto, 1999; Vlahovic¢-
Steti¢, 2002). Istrazivacki deo ovog rada bazira se na multidimenzionalnoj koncepciji
darovitosti, koja je postavio Renzuli (Renzulli, 1986). Ova se koncepcija bazira na
teorijskim saznanjima, istrazivaCkim studijama i na sopstvenim iskustvima autora,
kao praktiCara u sferi obrazovanja. Ona polazi od teze da ne postoji darovitost kojom
dete raspolaze, kao neki “zlatan hromozom™ koji na osnovu odredjenih manifestacija
treba da se prepozna, vec da postoji potencijalna darovitost, kao mogucnost, koja se
pravilnom edukacijom moze razviti u darovito ponasanje.

Koncepcija Renzulija pretstavljena je graficki (SI. 1) modelom tri prstena u
koji su ukljuceni: natprosecna sposobnost, motivacija i kreativnost, a njihova
interakcija je prikazana u osencanom delu.

- matematika - umetnost

- prirodne - filozofija
nauke - religija
- drustvene - pravo
nauke - muzika
- jezik - scenska umetnost

-astronomiji  -hemiji
-demografiji -muzici
-koreografiji  -kulinarstvu

nadprosecn

Sposobnost motivacija

Slika 1. Triprstenasti model nadarenosti, konstruisan od Renzulli —ja (1986, str.74)

primenjuje se -statistici -skulpturi
-navigaciji -biografiji
u -arhitekturi
-elektronici

Prema ovom autoru, interakcija tri prstena je najzasluznija za manifestovanje
darovitog ponasSanja, ali on naglasava i vaznost faktora licnosti 1 sredine. Ako se ima
u vidu neograniceni broj kombinacija izmedju navedenih faktora, kao i to da svaki od
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njih pretstavlja kompleksan entitet, onda je lako shvatiti razlog konfuznog definisanja
darovitosti.

Karakteristike koje odlikuju darovite uzimaju se u obzir u procesu pripreme
specificne metodologije 1 instrumenata, kao prvi korak u sprovodjenju organizovane
selekcije darovite dece 1 mladih.

Mada se, u svakodnevnom govoru, pojmovi prepoznavanje i identifikacija
koriste kao sinonimi, oni se ipak razlikuju (Feldhusen & Baska, 1985; Gallahan et al.,
1995; 1Ivi¢, 1988; Koren, 1989, 2002; Maksic, 1993; Ackovska-Leskovska,
Arnaudova, 2001). Identifikacija je S$iri pojam koji ukljucuje i prepoznavanje
(otkrivanje). Prepoznati (ili otkriti), zna¢i samo etiketirati nekog pojedinca kao
darovitog, ali identifikovati znaci utvrditi njegov identitet, odnosno utvrditi zbir
osobina koji ga promoviSu kao darovitog ili tacnije, utvrditi vid i stepen njegove
darovitosti. Ovo pojmovno razlikovanje ima metodoloski znacaj, jer se nekim
postupcima moze posti¢i samo nivo prepoznavanja, dok su za identifikaciju
neophodne kompleksnije metode.

Metodologija

Problem

Problem ovog istrazivanja je utvrditi stepen saglasnosti u identifikaciji
darovitih u¢enika izmedju procena nastavnika, psihometrijskog pristupa (koji potice
iz koncepcije Renzulija) i akademskog postignu¢a samih ucenika.

Verifikacija valjanosti metodologije identifikacije potencijalno darovitih ucenika bila
je operacionalizovana postavljanjem sledecih zadataka:

- utvrditi spremnost nastavnika da prepoznaju darovite ucenike;

- utvrditi stepen saglasnosti izmedju nastavnickih nominacija darovitih u¢enika i
psihometrijskog kriterijuma;

- utvrditi stepen saglasnosti izmedju nastavnickih nominacija 1 akademskih
postignuca ucenika;

- utvrditi kompatibilnost izmedju psihometrijskog kriterijuma 1 akademskih
postignuca ucenika.

Hipoteze

U funkciji istrazivanog problema, postavili smo sledece hipoteze:

- Nastavnici nisu dovoljno efektivni i efikasni procenjivac¢i ucenika koji su prema
psihometrijskom kriterijumu identifikovani kao daroviti.

- Nastavnici su efektivni i efikasni procenjivaci darovitih ucenika prema kriterijumu
akademskog postignuca.
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- Postoji malo poklapanje izmedju nastavnickih nominacija i identifikacije darovitih
prema psihometrijskom kriterijumu.

- Postoji poklapanje izmedju nastavnickih nominacija darovitih 1 njihovih
akademskih postignuca.

- Postoji kompatibilnost izmedju psihometrijskog kriterijuma za identifikaciju
darovitih ucenika i njihovih akademskih postignuca.

Uzorak

U istrazivanju je uCestvovalo 150 ucenika sedmog razreda iz 5 osnovnih skola
u Skoplju i 36 njihovih nastavnika. Uzorak ucenika sacinjavali su oni u€enici koji su
od strane nastavnika nominirani kao daroviti bar u jednom od tri nastavna podrucja.

Instrumenti

Svi ué€enici ukljuceni u uzorak koji su bili nominirani za darovite, u zavisnosti
od podrucja darovitosti bili su testirani testovima opste inteligencije (D-48), posebnih
intelektualnih sposobnosti (DAT-R, DAT-B, DAT-M i DAT-A), kreativnosti (TCT-
DP) i motiva postignu¢a (MOP). Takodje, ucenicima je dat upitnik o njihovim
akademskim postignu¢ima (Skolski uspeh, uspeh na takmicenjima iz odredjenih
predmeta, dobijene nagrade...).

Nastavnici su nominirali potencijalno darovite ucenike pomocu cek-liste,
koju su izradili autori ovog rada. Nominirani su potencijalno daroviti ucenici u
slede¢im podrucjima:

- jezik 1 literatura (maternji i strani jezici),
- logi¢ko-matematicko (matematika, fizika, informatika) i
- prirodno-nau¢no podrucje (geografija, biologija, hemija).

U saglasnost za ciljevima i zadacima ovog istrazivanja, opredelili smo se za tri
kriterijuma darovitosti:

1. nominacije nastavnika za tri navedena podrudcja

2. akademska postignuc¢a ucenika u tri podru¢ja darovitosti. Prema ovom
kriterijumu darovitim se smatraju ucenici koji su ucestvovali i/ili osvojili nagrade na
takmicenjima iz razli¢itih akademskih podrugja.

3. psihometrijski kriterijumi za tri podrucja darovitosti Prema ovom kriterijumu za
daroviti se smatraju ucenici koji su prema multidimenzionalnom modelu darovitosti
na testovima postigli skor Mz +0.67 SDz. Sirovi skorovi dobijeni na testovima, bili su
transformirani uz jedinice, i tako smo odredili kriterijume darovitosti za sva tri
podrucja:
o zI za prirodo-naucno podrucje (z1: D-48, TCT-DP, OP i DAT-A);
kl= Mz1+0.67 SDz
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z2 za matematicko-logicko podrucje (z2m: D-48, TCT-DP, OP i DAT-M i z2r:
D-48, TCT-DP, OP i DAT-R);
k2Zm= Mz1+0.67 SDz (matemati¢ko-logi¢ko podruc¢je/mehanicka

sposobnost)
k2r= Mz1+0.67 SDz (matematicko-logicko podrucje/numericka
sposobnost)

o 73 za jezicko podrucje (z3: D-48, TCT-DP, OP i DAT-B).
k3 = Mz1+0.67 SDz

Imajuéi u vidu da je naSe interesovanje u ovom istrazivanju fokusirano na
kompatibilnost rezultata nastavni¢kih procena, sa jedne strane, i psihometrijskih
kriterijjuma, sa druge strane, izracunali smo indekse efektivnosti i efikasnosti
nastavni¢kih procena. Indeks efektivnosti predstavlja procent tacno prepoznatih
darovitih ucenika u odnosu na postavljeni psihometrijski kriterijum. Indeks
efikasnosti odnosi se na racionalnost nastavniCkih procena i ukazuje kakav je procent
ta¢nih procena u odnosu na ukupni broj prepoznatih ucenika. Ovi indeksi su utvrdjeni
prema slede¢im obrascima:

Broj u¢enikau C
Efektivnost = x 100
nastavnickih procena Broj u¢enikau A

Broj uc¢enikau C
Efikasnost na = x 100
nastavnickih procena Broj na ucenici u B

A- wuclenici identifikovani kao daroviti prema psihometrijskom kriterijumu/
akademsko postignuce

B- ucenici prepoznati kao daroviti pema nastavni¢kim procenama

C- ucenici koji istovremeno pripadaju i1 kategoriji A i kategoriji B.

U saglasnosti sa postavljenom hipotezom, dobijeni rezultati su obradjeni
odgovaraju¢im postupcima statistickog programa SPSS 11.
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Rezultati i diskusija
Dostignuca ucenika na testovima

Rezultati deskriptivne statistike (Tabela 1) ukazuju da ucenici postizu
nadprosecna postignuca sposobnosti za shvatanje apstraktnih odnosa, odnosa medju
reCima 1 odnosa medju brojevima. Kod njih se uocavaju prosecna postignuca u
pogledu opste inteligencije, mehanickih sposobnosti i opSteg motiva postignuca, dok
su postignuca na testovima kreativnosti ispod proseka.

Tabela 1. Osnovni statistici M 1 SD ispitivanog uzorka ucenika

test N Minimalna vrednost| Maksimalna vrednost M SD
D-48 91 13.00 38.00 28.57 4.73
DP 91 8.00 50.00 24.80- 5.99
oP 91 4.00 24.00 12.66 3.80
DAT-A 71 13.00 45.00 34.42+ 7.26
DAT-B 65 6.00 38.00 24.55+ 6.19
DAT-M 48 2.00 37.00 24.54 7.44
DAT-R 46 2.50 26.00 14.16+ 5.14
LEGENDA:

+ postignuca iznad proseka
- postignuca ispod proseka

Dobijeni rezultati ukazuju da su nastavnici uspesni u prepoznavanju ucenika sa
razvijenim sposobnostima koje su relevantne za darovitost u podrucjima koja su
predmet ovog istrazivanja.

Efektivnost i efikasnost nastavnickih procena darovitosti

U tabeli 2 prikazani su indeksi efektivnosti i efikasnosti nastavnickih procena
darovitosti, u odnosu psihometrijskog kriterijuma i akademskog postignuca.

Tabela 2. Indeksi efektivnosti i efikasnosti nastavnickih procena u odnosu
akademskog postignuéa i psihometrijskog kriterijuma darovitosti

Kriterium broj broj identifikovanih efektivnost efikasnost
prepoznatih % Y%
psihometrijski
kriterijum:
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z1 16 16 100.00 28.07
z2m 11 11 100.00 19.64
72r 10 10 100.00 23.33
z3 11 14 78.57 26.88
akademsko

postignuce

pl 14 18 77.78 24.56
p2 22 23 95.65 39.29
p3 10 21 47.62 25.00
Legenda:

z1 — daroviti prema psihometrijskom kriterijumu u prirodno-nau¢nom podrucju

z2m - daroviti prema psihometrijskom kriterijumu u logicko-matematiCkom podru¢ju (mehanicka
sposobnost)

z2r - daroviti prema psihometrijskom kriterijumu u logicko-matenmatiCkom podru¢ju (matematicka
sposobnost)

z3 - daroviti prema psihometrijskom kriterijumu u podrucju jezika

p1 — daroviti prema kriterijumu akademskog postignuca u prirodno-nau¢nom podrucju
P2 - daroviti prema kriterijumu akademskog postignuéa u logicko-matematickom podrucju
p3 - daroviti prema kriterijumu akademskog postignuéa u podrucju jezika

Vidi se (Tabela 2) da su nastavnici prili¢no efektivni procenjivaci u pogledu
psihometrijskog kriterijuma darovitosti. Koeficijenti efektivnosti kreéu se u rasponu
od 78.57% za jezicko podrucje do 100% za druga podrucja.

Uocava se da su indeksi efikasnosti nastavnika, u poredjenju sa indeksima
efektivnosti mnogo nizi. Oni se krecu u rasponu od 19.64% za logicko-matematicka
podruc¢ja/mehanicka sposobnost, do 28.07% za prirodno-nauc¢na podrucja.

Indeksi efektivnosti nastavnickih procena, u pogledu akademskog postignuca
ucenika krecu se u intervalu od 47.62% za jezi¢ko podrud¢je do 95.65% za logicko-
matemati¢ko podrucje.

U pogledu akademskog postignuca, indeksi efikasnosti nastavnickih procena
su prilicno homogeni i kreé¢u se od 24.56% za prirodno-naucno podruc¢je do 39.29%
za logicko-matematicko podrucje.

Vredna diskusije je konstatacija da nastavnici prepoznaju sve ucenike koji su
daroviti u logicko-matematickom podruc¢ju/ratunanje, i koji su identifikovani kao
takvi 1 pomoc¢u psihometrijskog kriterijuma. To ukazuje da su nastavnicke procene u
ovom podrucju najefektivnije.

Korelacije izmedju Kkriterijuma

Podaci prezentovani u Tabeli 3 odnose se na povezanost nastavnickih
nominacija (n) 1 psihometrijskog kriterijuma za darovitost (z), za sva ispitivana
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podrucja. Evidentno je da kod njih postoji povezanost izmedju psihometrijskog
kriterijuma darovitosti za odredjeno podrucje 1 nominacije nastavnika za to podrucje
(zl sanl y2(1)=9.72 p<0.01; z2m sa n2 y2(1) =6.08 p<0.05; z2r sa n2 2(1)
=5.31 p<0.051i2z3 san3 yx?2(1)=6.47 p<0.05).

Tabela 3. Korelacija izmedu nastavni¢kih nominacija i identifikacija darovitih prema
psihometrijskom kriterijumu

podrudja %2 p
prirodno-naucno podrucje Z, 9.72 * p<0.05
logicko-matemati¢ko podruéje (mehanicka 6.08 * p<0.05
sposobnost) Zom
logicko-matematicko podrucje (smetanje) Z,r 5.31*% p<0.05
jezicko podrucije Z; 6.47 * p<0.05

Generalno, moze se reci da su nastavnici osnovnih $kola uspesni procenjivaci
darovitih ucenika u tri podrucja kad se uporedenje vrSi naspram psihometrijskog
kriterijuma za ta podrucja. Razloge za ovo mozemo traziti u specijalnoj edukaciji
nastavnika i zakonskoj regulativi za rad sa darovitim na ovom obrazovnom nivou.
Mada kao varijabla u istrazivanju nije bio uklju¢en nivo obrazovanja nastavnika,
pretpostavljamo da vec¢i deo nastavnika dolazi sa pedagoskih fakulteta, koji u svojim
studijskim programima ukljucuju i predmete koji imaju sadrzaje o radu sa darovitima.
Moze se smatrati da je njihovo poznavanje prirode darovitosti i informiranost o
njenim manifestacijama doprinose veéem slaganju nominacija i psihometrijski
utvrdene darovitosti. S druge strane, nastavnici osnovne $kole imaju obavezu da
realizuju organizovane forme rada sa darovitim ucenicima, a to im omogucava
neposrednu komunikaciju i upoznavanje potencijala ovih ucenika.

Tabela 4. Korelacija izmedju nastavnickih nominacija i akademskih postignuéa
nominiranih u¢enika

podrudja 12 p

prirodno-nauc¢no podrucje P, 1.47 p>0.05
logicko-matematicko podrucje P, 13.27 ** p<0.01
jezicko podrucje P; 0.018 p>0.05

U Tabeli 4 prezentovani su podaci koji se odnose na povezanost izmedju
nastavni¢kih nominacija i akademskog postignué¢a u svim ispitivanim podrucjima
darovitosti. Moze se uociti da postoji povezanost izmedu akademskog postignuca u
odredjenom podruc¢ju i nominacija nastavnika u tom podrucju (pl sa nl y*(1) =9.72
p<0.01; p2 san2 y*(1)=6.08 p<0.05; p3 san3 y*(1)=6.47 p<0.05). Ovaj nalaz je u
vezi sa prethodnom konstatacijom o angazmanu nastavnika osnovnih Skola i u
vanskolske dodatne aktivnosti. Evidentno je da su nastavnici uklju€eni u proces
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priprema ucenika sa visokim sposobnostima i Sirokim interesovanjima za
obogacivanje svojih znanja i1 vestina iz razliitih podruc¢ja. Ova situacija omogucava
da bolje upoznaju njihove potencijale i da prate njihovo napredovanje kroz rezultate
postignute na takmicCenjima. Drugim reCima, dobra informiranost nastavnika o
akademskim postignu¢ima ucenika pomaze im da ih uspesno prepoznaju.

Tabela 5. Korelacija izmedju psihometrijskog kriterijuma 1 akademskih postignuca
nominiranih uc¢enika

podrucja %2 P
prirodno-naucno podrucje Z, 1.27 p>0.05
logi¢ko-matematicko podrucje (mehanicka 1.62 p>0.05
sposobnost) Z,m
logi¢ko-matematicko podrucje (racunanje) Zor 2.49 p>0.05
jezicko podrucje Z; 1.42 p>0.05

U Tabeli 5 prikazani su rezultati koji se odnose na povezanost izmedju
psihometrijskih kriterijuma za darovitost i akademskog postignu¢a. Evidentno je da
ne postoji povezanost psihometrijskog kriterijuma i1 akademskog postignuéa za
podruc¢ja ovog istrazivanja (z1 so pl y*(1) =1.27 p>0.05; z2m so p2 y*(1) =1.62
p>0.05; z2r so p2 y*(1) =2.49 p>0.05). Ovaj nalaz iznenadjuje, posobno zbog
povezanosti svakog od dva kriterijuma sa nominacijama nastavnika. Moguce je da je
ova nekompatibilnost psihometrijskih kriterijuma za darovitost i akademskog
postignuc¢a rezultat ukljucivanja kreativnosti kao komponenta koriS¢enog modela
darovitosti.

Na osnovu dobijenih rezultata moguce je izvuci sledece konstatacije:

. postoji visok stepen saglasnosti izmedu nominacija nastavnika i
psihometrijskog kriterijuma darovitosti,

. postoji visok stepen saglasnosti izmedu nominacija nastavnika i
akademskog postignuc¢a ucenika,

. postoji niska korelacija izmedu psihometrijskog kriterijuma i
akademskog postignu¢a u svim ispitivanim podru¢jima darovitosti (prirodno-
naucno, logicko-matematicko i jezicko),

. nastavnici su efektivni, ali ne 1 dovoljno efikasni procenjivaci darovitih
ucenika, Sto ¢e reci da oni uspesno prepoznaju ucenike identifikovane kao darovite
pomocu psihometrijskog kriterijuma, ali ukljuuju i1 one c¢ija darovitost nije
verifikovana na ovaj nacin.

Mozemo zakljuciti da je Renzulli-jev model darovitosti, operacionalizovan
izabranom metodologijom za ovo istrazivanje, prilicno kompatibilan sa konceptom
nastavnika o darovitosti. Ali, takva kompatibilnost nije evidentirana u odnosu na
akademska postignu¢a ucenika shvacena kao uceS¢e na takmicenjima i osvojene
nagrade na njima. Pretpostavljamo da razloge za ovakvo stanje moZemo delimi¢no
na¢i u koncipiranosti takmicenja koja su uglavnom fokusirana na reprodukciju
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znanja, a mnogo manje uklju¢uju kreativnhu produkciju ucenika. Preporuka ovog
istrazivanja je potreba empirijske provere drugih modela ili koncepcija darovitosti,
kao i1 ukljuc¢ivanje drugih varijabli i/ili instrumenata koji bi mozda dali i drugacije
rezultati.
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COMPATIBILITY OF THE DIFFERENT CRITERIA FOR GIFTED
STUDENTS IDENTIFICATION

Violeta Arnaudova, Elena Ackovska-LeSkovska

Abstract

Despite the worldwide progress in understanding the giftedness as a phenomenon and in
gifted children education, R. Macedonia has modest experience in this field. There is sufficient verbal
support and positive attitude towards gifted students, but the absence of national strategy make
difficult the practical implementation. This paper try to get some answers regarding the gifted students
identification as a first step in their overall treatment. The main goal of the research presented in this
paper is to find out the level of compatibility among 3 criteria for gifted students identification:
teachers' nomination, psychometric criterion based on Renzulli's conception and academic
achievements of students. The sample consists of 150 seventh-grade pupils from primary schools in
Skopje and 36 teachers who teach them different subjects. Students were tested in general and
differential intellectual aptitudes (D-48, DAT-R, DAT-B, DAT-M and DAT-A), creativity (TCT-DP)
and motive for achievement (MOP). Also, they completed a survey questionnaire in order to get data
for their academic achievements (grades, participation and rewards on academic contests...). For the
nomination process, checklists and nomination lists were used on the part of the teachers.The results
shows that there is high level of compatibility between teachers' nominations of gifted students and
psychometric criterion, as well as between nominations and academic achievements of students. The
correlation between psychometric criterion and academic achievements of students is not significant
in any field of giftedness (scientific, mathematical-logical and linguistic). Teachers are effective but
not efficient in screening procedure, which means that they include all students who meet the standards
established by psychometric criterion, but also include students who score below the standard on the
criterion measure.

Key words: giftedness, creativity, teachersmomination, psychometric criterion, academic
achievements of students
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FORME I FUNKCIJE STILOVA MISLJENJA UCENIKA
SREDNJIH SKOLA

Rezime

Rad se bazira na Sternbergovo ucenje o stilovima misljenja. Prema Sternbergu stil misljenja
predstavija preferiran nacin razmisljanja, pisanja, ostvarivanje neceg, metod. To nije sposobnost, ve¢
karakteristican nacin upotrebe sposobnosti. Posebna paznja poklanja se formama i funkcijama stilova
misljenja. Teza Sternberga je da ono Sto nam se dogadja u Zivotu zavisi ne samo da to koliko dobro
mislimo, ve¢ i od toga kako razmisljam. U radu se uporedjuju ucenici (N=156, 54 muskog i 102
Senskog pola) trece godine iz tri srednje Skole (gimanzija-drustveni smer, umetnicka i hemijska) u
pogledu forme i funkcija stilova misljenja. Forme stilova misljenja odnose se na nacin ponasanja
ucenika u odredjenim situacijama, dok se funkcije odnose na aktivnost koju oni izvode u tim
situacijama. Primenom Sternberg-Vagnerovog inventara utvrdjene su forme  (monarhijska,
hijerarhijska, oligarhijska i anarhijska) i funkcije (legislativna, egzekutivna i kriticka) stilova
misljenja. Testiranjem znacajnosti razlika ucenika razlicitog pola i Skolskog smera, konstatujemo je da
ove dve varijable samo delimicno determinisu forme i funkcije stilova misljenja.

Kljucne reci: stilovi misljenja, forme stilova, funkcije stilova, Sternbergova teorija, Sternberg-
Vagnerov Inventar.

Stilovi miSljenja: forme i finkcije

Donedavno se licnost u psihologiji najCesée tretirala u okviru dva Siroka
podrucja psihologije: psihologija kognitivnih sposobnosti 1 psihologija li¢nosti u
“uzem smislu re¢i”. NaglaSavanje da se radi o osobinama li¢nosti u uzem smislu reci
je potrebno, jer su i kognitivne sposobnosti deo structure licnosti. Medjutim, sve vise
se spominje i sve viSe dobija na vaznosti; jo$ jedna dimenzija licnosti- kognitivni stil.
Upravo razni kognitivni stilovi predstavljaju sponu izmedju kognitivnih i konativnih
aspekata structure li¢nosti.

“Hipotetski konstrukt kognitivnog stila odnosi se na nacin na koji pojedinac
pojmovno organizira svoju okolinu. Taj pojam predstavlja srednji ¢lan u formuli S-O-
R, koji posreduje izmedju podrazaja i odgovora. Kad ne bi bilo tog srediSnjeg ¢lana
svi bi ljudi na potpuno isti na¢in odgovarali na spoljasnje podrazaje” (Zarevski, 2002,
str.158). Bieri (Bieri, 1971, prema Zarevski) isti¢e da je proces transformacije
informacija osnovna pretpostavka kognitivnih stilova. On smatra da pojedinac uci
strategije, programe i ostale transformacijske operacije kako bi okolinske podrazaje
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pretvorio u smislene dimenzije. Te strategije Bieri naziva kognitivnim strukturama
(Bieri, 1971, Zarevski).

Zasto su neki ljudi koji su bili losi ucenici uspeli u Zivotu, 1 obrnuto? Zasto
neki ljudi za svoju profesiju biraju pravo, drugi medicinu, a tre¢i se ne mogu odluciti?
Zasto neki lekari, koji su bili najbolji studenti gube svojih pacijenata? Prema
Sternbergu (Sternberg, 2003), ovo su samo neka od pitanja na koja se moze
odgovoriti ako se poznaju stilovi misljenja. On kaze da je stil preferiran nacin
razmiS$ljanja, pisanja, ostvarivanje neceg drugog, metod. To nije sposobnost, ve¢
karakteristiCan nacin upotrebe sposobnosti. Ljudi mogu biti prakti¢no jednaki po
svojim sposobnostima, ali i pored toga mogu da imaju razlicite stilove. Ali drustvo ne
ocenjuje ljude sa istim sposobnostima kao jednake. Ljudi ¢iji stilovi ispunjavaju
predvidjena ocekivanja za odredjene situacije, ocenjuju se kao ljudi koji imaju visi
nivo sposobnosti, bez obzira na to S$to prezentirano nije sposobnost, vec
prilagodavanje kognitivnih stilova ovih ljudi i zadataka sa kojima se oni susre¢u
(Sternberg, 2003).

Teza Sternberga je da ono $to nam se dogadja u zivotu zavisi ne samo od toga
koliko dobro mislimo, ve¢ i od toga kako razmisljamo. Ljudi razmisljaju na razlicite
nacine, a kao rezultat toga su nesporazumi izmedju bra¢nih partnera, roditelja i dece,
profesora i studenata, pretpostavljenih i zaposlenih. Razumevanje stilova misljenja
moze pomo¢i da se ljudi oslobode ovakvih nesporazuma, i da na taj nacin osiguraju
bolje razumevanje drugih i sebe.

Kad se stilovi mi$ljenja odnose na aktivnost koju pojedinci izvrSavaju u
odredjenim situacijama, govori se o funkciji stila. Stilovi misljenja mogu imati
legislativnu, egzekutivnu i kriticku funkciju.

Osobe sa legislativnim stilom preferiraju da rade na svoj nacin. Pri
izvodjenju neke aktivnosti oni prednost daju svojim idejama, vole da kreiraju,
formuliraju i planiraju aktivnosti. Skloni su da donose svoja vlastita pravila i
preferiraju nestrukturirane probleme. Ucenici kod kojih je dominantna legislativna
funkcija stila kriticki su orijentisani prema Skoli.

Osobe sa egzekutivnim izvr§nim stilom preferiraju pravila i struktuirane
probleme. Oni su izvrSioci, 1 viSe bi zeleli da dobiju neke smernice o tome Sta da
urade i kako da to urade.

Osobe sa Kkritickim stilom vole da ocenjuju pravila i procedure, oni
preferiraju probleme da bi analizirali 1 ocenjivali aktualne stvari i1 ideje. U Skoli,
moguce je da oni kritikuju informacije koji nisu dovoljno razumljive ili o kojima
nemaju adekvatna saznanja.

Pored funkcija, stilovi misljenja imaju i forme, odnosno, karakteristi¢an nacin

ponasanja u odredjenim situacijama. Postoje Ccetiri forme stilova misljenja:
monarhijska, hijerarhijska, oligarhijska i anarhijska.
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Osobe kod kojih dominira monarhijski stil, naj¢esce su motivisane od jednog
jedinog cilja ili potrebe 1 ne dozvoljavaju da se nesSto suprotstavi njihovom resavanju
problema. Ucenici sa ovakvim stilom Cesto nailaze na probleme u $kolskoj sredini jer
oni vise zele da rade nesto drugo, a ne ono §to u tom trenutku rade, misle na druge
stvari i ne prate profesora.

Osobe sa hijerarhijskim stilom su uvek motivisani hijerarhijom ciljeva,
odnosno, prioritetnim potrebama. Ucenici sa ovakvim stilom, lakSe i uspesSnije
zavrsavaju Skolske obaveze (Sternberg, 2003). Osobe sa hierarhijskog stila mogu se
fiksirati na odredjenu aktivnost, tako da oni postaju neodluc¢ni. I Iljudi sa
oligarhijskim stilom, kao i oni sa hijerarhijskim, rade viSe stvari u isto vreme. Za
razliku od hijerarhijsku licnost, osoba sa oligarhijskim stilom moze biti motivisana sa
viSe konkurentnih ciljeva koji imaju jednaku vaznost. Ove osobe nisu uvek sigurne
Sta da urade prvo, ili koliko vremena da posvete svakom zadatku.

Osobe sa anarhijskim stilom motivisane su ve¢im brojem potreba i ciljeva,
koji se tesko odabiraju. Oni preziru postavljeni sistem nekad sa razlogom, ali ¢esto i
bez jasnog razloga. U Skoli su ucenici sa ovakvim stilom razlog za nesocijalno
ponasanje.

Kao moguce faktore koji uti¢u na razvoj stilova, Sternberg (2003) navodi:
kulturu, pol, uzrast, roditeljske stilove, vid obrazovanja i vrstu Skole.

Ovim problemom bavili su se i drugi istrazivaci. Williams 1 Best su istrazivali
stilove misljenja muskog i Zenskog pola u viSe od 30 drzava, i nasli doslednost stilova
kod osoba oba pola. Berry, Poortinga, Segall i Dasen, su dokazali doslednost kulture
u pogledu polnih stereotipa u stilovima misljenja, i zakljucili su da mozemo govoriti
o kulturnim univerzalijama. Na primer, muSkarci su bili opisivani kao hrabri,
snalazljivi, samostalni, inventivni i progresivni, dok su pripadnice zenskog pola, vise
opisivane kao: pazljivije, zavisne, stidljive, smirenije.

U sustini, musSkarci se viSe nagradjuju za legislativni, unutrasnji, liberalni stil,
a zene za egzekutivni ili kriticki 1 konzervativni stil. Oba pola se jos od rodjenja
socijalizuju na razlicite nacine.

U razvoju stilova ucestvuje i vid obrazovanja i vrsta Skole. Razlicite Skole, a
posebno Skole sa razliCitim usmerenjima, nagradjuju razliite stilove misljenja. U
vecem delu sveta Skole viSe nagradjuju egzekutivni, lokalni 1 konzervativni stil. Deca
se percepiraju kao ,,bistra®, ako rade ono Sto se od njih trazi, i kad to rade dobro, a
retko se ohrabruju za intelektualnu nezavisnost.

Zanimljive su studije koje su izradili Sternberg i Grigorenko (Sternberg &
Grigorenko, 1997, prema Sternberg, 2003). U jednu od njih uklucena su ukupno 124
ucenika 1z 4 Skole uzrasta od 12 1 16 godina. Sternberg i Grigorenko su otkrili
zanimljive demografske efekte, odnosno, da je socio-ekonomski nivo negativno
povezan sa kritickim, lokalnim, konzervativnim 1 oligarhijskim stilom. Autori su
takodje, uzeli u obzir i redosled rodjenja dece, i otkrili da su kasnije rodjena deca
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sklonija da budu legislativna. Ovi rezultati se poklapaju i sa prethodnim otkri¢ima da
su prvorodjeni vise skloni da poStuju socijalne propise nego kasnije rodjeni.

U jednoj drugoj studiji isti autori su pokusali odgovoriti na pitanje “da li
ucenici Ciji se stilovi misljenja poklapaju sa stilovima njihovih profesora, postizu
bolji uspeh u skoli?* Rezultate koje su dobili pokazuju da postignuc¢a ucenika bolje
ocenjeni od strane njihovih profesora, kada postoji poklapanje stilova ucenika sa
stilovima profesora.

Sto se ti¢e korelacija izmedju postignué¢a ucenika u $koli i njihovih stilova u
razli¢itim Skolama, Sternberg i Grigorenko su otkrili da razlic¢ite Skole stimuliSu
razliCite stilove, ili jo§ viSe podsti¢u one stilove koji se poklapaju sa karakterom
Skole. Tako, na primer, u drzavnim Skolama, akademsko postignuée se moze
predvidjati na osnovu legislativnog 1 egzekutivnog stila (od r =0,36 i r =0,29), dok u
privatnim Skolama, uspe$no predvidjanje akademskih postignu¢éa mogucée je na
osnovu kritickog stila (r =0,56), liberalnog stila (r =0.58) i oligarhijskog stila
(r=0,55). Sto se ti¢e privatnih ¥kola koje posebnu vaznost daju emocionalnoj
edukaciji, dobijene su sledeCa znacajna predvidjanja akademskog postignuca:
legislativni stil (r =0,52), globalni (r= 0,42), liberalni (r =0,44), hijerarhijski (r =0,48)
stil, dok je za konzervativni stil dobijena negativna korelacija (r =-0,38). U privatnoj
Katolickoj skoli nadjenje su znacajne korelacije za sledece stilove: egzekutivni (r
=0,49), lokalni (r=0,39), konzervativni (r =0,49), hijerarhijski stil (r =0,51), a za
liberalni dobivena je negativna korelacija (r =-0,42).

Problem istrazivanja

Interesovanje za kognitivne stilove u psihologiji poti¢e od sredine proslog
veka, ali empiriska saznanja su novijeg datuma. U savremenoj psiholoskoj literaturi
sam konstrukt "stil misljenja" odredjuje se kao preferiran nacin koriS¢enja
sposobnosti (Sternberg, 2003). Kljucna razlika izmedju "stila" i "sposobnosti" je u
tome S$to se sposobnost odnosi na to kako se neka aktivnost izvodi, dok se stil, odnosi
na to kako neko zeli to da uradi.

Empirijska istrazivanja stilova miSljenja su novijeg datuma, ¢ak i u
zemljama sa duZom tradicijom i razvijenijom obrazovnom praksom. Nasa
istrazivanja u oblasti efikasnosti razli¢itih nastavnih pristupa, pokazuju da
Skolska postignu¢a ne moZemo tumaciti jedino sposobnostima, motivacijom,
radnim navikama, ve¢ da u to moramo ukljuciti i druge varijable.

Ovim istrazivanjem smo hteli da utvrdimo odnos izmedju pola i Skolskog
usmerenja s jedne strane, 1 funkcije 1 forme stilova misljenja ucenika iz tri srednje
Skole iz Skoplja (gimnazija, hemijska 1 umetnicka Skola), sa druge strane.
Istrazivanjem smo hteli odgovoriti na sledeca pitanja:

1. Da li postoji razlika u dominantnoj funkciji stila misljenja u zavisnosti od pola
ucenika i vrste Skole?
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2. Da li postoji razlika u dominantnoj formi stila miSljenja u zavisnosti od pola
ucenika i vrste Skole?

Postavili smo osnovnu hipotezu da:
Pol i vrsta Skole determiniSu dominantnost funkcije i forme stila misljenja.

Nezavisne varijable u ovom istrazivanju su pol (muski i zenski) i vrsta Skole
(gimnazija, hemijska 1 umetnicka Skola), a zavisna varijabla je stil misljenja, koji
kao specifican nacin razmisljanja moZe imati razli¢ite funkcije i forme. Funkeije stila
odnose se na aktivnost koju ucenici izvode u odredjenim situacijama (legislativna,
egzekutivna i kriticka). Forme stilova miSljenja odnose se na karakteristi¢an nacin
ponasanja koji ucenici manifestuju u odredjenim stituacijama (monarhijska,
hijerarhijska, oligarhijska i anarhijska).

Metod
Ispitanici

Istrazivanje je realizovano na ukupno 156 ispitanika (54 muskog i 102
zenskog pola), iz tri srednje Skole iz Skoplja: gimnazija-jezickog smera (N=50),
umetnicka (N =51) 1 hemijska skola (N =54).

Instrumenti

Za ispitivanje stilova misljenja primenjen je Sternberg-Vagnerov inventar
za samoprocenu stilova miSljenja (Sternberg-Wagner Thinking Styles Inventory).
Funkcije stilova misljenja ispitivani su primenom tri skale: Skala za samoprocenu
egzekutivnog stila, Skala za samoprocenu legislativnog stila 1 Skala za samoprocenu
kritickog stila . Za ispitivanje forme stilova misljenja primenjene su Cetiri skale: Skala
za samoprocenu monarhijskog stila, hijerarhijskog stila, oligarhijskog stila 1
anarhijskog stila.

Svaka od ovih sedam skala sastoji se od 8 tvrdnji, a ispitanici procenjuju sebe
na sedmostepenoj skali. Rezultat svake skale interpretira se u zavisnosti od pola
ispitanika.

Statisticka obrada podataka

Za uclenike razliCitog pola i razli¢itog Skolskog usmerenja izraunate su
aritmeticke sredine (M) i standardna odstupanja (SD), za pojedine funkcije i forme
stilova misljenja.

Provera postavljene hipoteze izvrSena je pomocu t-testa za varijablu pol i
varijablu Skolski smer hemijska, umetnicka i gimnazija u odnosu na funkcije i forme
stila misljenja. Na kraju su prikazani rangovi za funkcije i forme stilova misljenja u
odnosu na pol i vrsta skole.
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Rezultati

Rezultati istrazivanja ¢e najpre biti izloZeni u tabelama od 1 do 6, a onda diskutovani.

Funkcije i forme stilova miSljenja u zavisnosti od pola ispitanika

Tabela 1. Znacajnost razlika aritmetickih sredina (M) za funkcije stilova misljenja u
zavisnosti od pola ispitanika

funkcije muski (N=54) Zenski (N=102) t p
M SD M SD df=154
Legislativna 5,32 1,00 5,58 0,84 1,695 > 0,05
Egzekutivna 4,52 1,20 5,14 1,06 3,285 <0,01
Kriti¢ka 4,77 1,10 4,98 0,99 1,193 > 0,05

Tabela 2. Znacajnost razlika aritmetickih sredina (M) za forme stilova misljenja u
zavisnosti od pola ispitanika

muski (N=54) Zenski (N=102)
Forme stilova M SD M SD t p
miSljenja df=154
Monarhijska 4,63 1,25 4,89 0,99 1,428 > 0,05
Hierarhijska 5,08 1,23 5,43 0,94 1,956 <0,05
Oligarhijska 4,30 1,23 4,78 0,93 2,708 <0,01
Anarhijska 4,57 1,26 4,73 0,97 0,872 > (0,05

Funkcije i forme stilova miSljenja u zavisnosti od vrste §kole

Tabela 3. Znacajnost razlika aritmetic¢kih sredina (M) za funkcije stilova misljenja u
zavisnosti od vrste Skole

funkcije hemijska Skola (N=55) gimnazija (N=50) t P
M SD M SD df=103

Legislativna 5,24 0,95 5,33 0,95 0,455 > 0,05
Egzekutivna 5,42 0,97 4,71 1,24 3,295 <0,01
Kriti¢ka 4,84 1,02 4,91 1,08 0,372 > 0,05

umetnicka gimnazija (N=50) t P

Skola df=99
(N=51)

funkcije M SD M SD
Legislativna 5,90 0,95 5,33 0,95 3,559 <0,01
Egzekutivna 4,60 0,97 4,71 1,24 0,468 > 0,05
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Kriticka 4,98 1,02 4,91 1,08 0,337 > (),05
umetni¢ka Skola (N=51) hemijska Skola (N=55) t P
funkcije df=104
M SD M SD
Legislativna 5,90 0,95 5,24 0,95 4,136 <0,01
Egzekutivna 4,60 0,97 5,42 0,97 4,183 <0,01
Kriticka 4,98 1,02 4,84 1,02 0,738 > (0,05

Tabela 4. Znacajnost razlika aritmetickih sredina (M) za forme stilova misljenja u

zavisnosti od vrste Skole

hemijska §kola (N=55) gimnazija (N=55) | Znacajnost

forme M SD M SD t P
df=102

Monarhijska 5,13 1,04 4,51 1,08 2,993 < 0,01

Hierarhijska 5,35 0,90 5,11 1,18 1,209 > (0,05

Oligarhijska 4,80 1,03 4,34 1,10 2,251 < 0,05

Anarhijska 4,80 1,03 431 1,07 2,376 < 0,05

umetnicka §kola gimnazija
(N=51) (N=50)

forme M SD M SD t P
df=99

Monarhijska 4,73 1,08 4,51 1,08 0,992 > 0,05

Hierarhijska 5,45 1,08 5,11 1,18 1,526 > 0,05

Oligarhijska 4,68 1,03 4,34 1,10 1,620 > 0,05

Anarhijska 4,89 1,07 431 1,07 2,708 <0,01

umetnicka §kola hemijska Skola
(N=51) (N=55)

forme M SD M SD t P
df=104

Monarhijska 4,73 1,08 5,13 1,04 1,968 <0,05

Hierarhijska 5,45 1,08 5,35 0,90 0,501 > 0,05

Oligarhijska 4,68 1,03 4,80 1,03 0,615 > 0,05

Anarhijska 4,89 1,07 4,80 1,03 0,439 > 0,05

Tabela 5. Rangirane vrednosti za aritmeticke sredine funkcije i forme stilova

misljenja u zavisnosti od pola

Funkcije muski pol Zenski pol
M rang M rang
Legislativna 5,32 1 5,58 1
Egzekutivna 4,52 3 5,14 2
Kriticka 4,77 2 4,98 3
Forme muski pol Zenski pol
M rang M rang
Monarhijska 4,63 2 4,89 2
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Hierarhijska 5,08 1 5,43 1
Oligarhijska 4,30 4 4,78 3
Anarhijska 4,57 3 4,73 4

Tabela 6. Rangirane vrednosti za aritmeticke sredine funkcije i forme stilova
misljenja u zavisnosti od vrste Skole

Funkcije hemijska Skola umetnic¢ka Skola gimnazija
M rang M rang M Rang
Legislativna 5,24 2 5,90 1 5,33 1
Egzekutivna 5,42 1 4,60 3 4,71 3
Kriticka 4,84 3 4,98 2 491 2
Forme hemijska Skola umetnicka skola gimnazija
M rang M Rang M Rang
Monarhijska 5,13 2 4,73 3 4,51 2
Hierarhijska 5,35 1 5,45 1 5,11 1
Oligarhijska 4,80 3,5 4,68 4 4,34 3
Anarhijska 4,80 3,5 4,89 2 4,31 4
Diskusija

Pol i dominantnost funkcija stilova miSljenja

Prema podacima (Tabela 1) moze se konstatovati da ispitanici Zenskog pola
postizu vece rezultate za sve tri funkcije stilova, ali razlika je najveca 1 statisticki
znacajna (t (154)=3,285 p<0,01) jedino za egzekutivni stil. Vidi se da je pol faktor
koji znacajno utice na funkcije stila misljenja, posebno na egzekutivni stil (u prilog
zenskog pola). Prema Sternbergovoj skali ovi rezultati spadaju u kategoriju srednje-
visoke za muski 1 visoke za Zenski pol. To znaci da ucenici Zenskog pola imaju vise
karakteristika egzekutivnog stila nego u¢enici muskog pola.

Danas se u skoli viSe nagradjuju i podsticu ucenici sa egzekutivnim stilom,
koji prate sistem pravila i orijentiSu se prema onome $to Skola nagradjuje. Dobiveni
podaci su i rezultat vaspitanja. Tradicionalno, muz viSe postavlja pravila, a zena
postupa po njima.

Mozemo zakljuciti da kod oba pola legislativan stil misljenja ima rang 1, da je
kod muskih najmanje preferiran egzekutivni, a kod Zenskih kriticki stil misljenja
(Tabela 5).

Dominacija legislativnog stila pokazuje da ucenici srednjih Skola vole da
kreiraju svoja vlastita pravila i da samostalno donose odluke o tome Sta bi uradili 1
kako da to urade. Ovo je razumljivo ako se ima u vidu period adolescencije koji se
karakteriSe nezrelos¢u i1 odbacivanjem saveta koji dolaze od odraslih. To je period
intenzivnih unutrasnjih konflikata, kada oni donose znacajne zivotne odluke o svojoj
profesiji, period dokazivanja, izgradnje socijalnih odnosa sa roditeljima, vrSnjacima,
nastavnicima i drugim osobama.
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Kriticki stil misljenja kod ucenica Zenskog pola je najmanje izrazen, Sto je
lako razumeti ako se ima u vidu da takve osobe nisu omiljene u Skoli. S druge strane,
ovaj stil zahteva vecu zrelost, iskustvo, informisanost, realisticnost i vise je odlika
zrelijih godina..

Pol i dominantnost forme stilova miSljenja

Prosecne vrednosti za sve Cetiri forme stilova misljenja su vise kod zenskog
pola (Tabela 2). Najvecéa razlika je dobivena kod oligarhijskog stila (t(154)=2,708
p<0,01), a zatim 1 u pogledu hijerarhijskog stila (t(154)=1,956 p<0,05). Rezultati
pokazuju da je pol znacajan faktor koji uti¢e na formu stila misSljenja, posebno kod
oligarhisjke forme stila (u prilog zenskog pola). Prema Sternbergovoj skali ovi
rezultati su srednje-visoki za muski pol 1 visoki za zenski pol. To znac¢i da zenski
subjekti, generalno, imaju veci broj karakteristika oligarhijskog stila, mada i muski
imaju neke od njih.

Ovo je mozda zato Sto subjekti zenskog pola imaju veci broj ciljeva koji su
jednako vazni pa nisu dovoljno sigurni kojem da daju prednost. Oni Cesto, svoju
paznju posvecuju samo jednom zadatku, odlazu¢i neke vaznije obaveze. Takodje,
dobivena je znacajna razlika kod hijerarhijskog stila u prilog Zenskog pola. Mada
subjekti zenskog pola imaju velik broj ciljeva prema kojima su usmereni, za razliku
od suprotnog pola, ipak oni mogu da se bolje organizuju u pogledu postavljanja
prioritetnih ciljeva.

Rezultati pokazuju dominaciju hijerarhijskog stila kod oba pola, i niske rang
pozicije za anarhijski stil kod Zenskog i oligarhijski stila kd muskog pola (Tabela 5).
Koji je razlog za to? Ocekuje se da ucenici srednjih Skola visoko rangiraju hierarhijsi
stil, obzirom da su oni u periodu zivota kada moraju postupati prema prioritetnim
potrebama. Od njih se ofekuje da znaju da izdvoje bitno od nebitnog, da se dokazu
tamo gde zive, da steknu ugled i poStovnje, da se usmere prema vaznim ciljevima i da
ostvare vlastite potencijale. MoZda je nizak rang oligarhijskog stila kod muskog pola
rezultat toga Sto se oc¢ekuje da bi mali broj ucenika srednje Skole mogao da radi vise
od jedne aktivnosti istovremeno. Oni se uglavnom orijentiSu prema izvrSavanju jedne
aktivnosti koja je za njih od najvece vaznosti u odredjenoj situaciji.

Nizak rang anarhijskog stila kod Zenskog pola na neki nacin je u saglasnosti sa
vaspitanjem Zenske dece da se pokoravaju zahtevima okoline.

Vrsta §kole i dominantnost funkcije stilova miSljenja

U pogledu funkcije stilova mis$ljenja kod srednoskolaca iz razlicitih Skola
(Tabela 3) vidi se da je najveca razlika izmedju ucenika hemijske Skole 1 gimnazije
utvrdjena kod egzekutivnog stila (t(103)=3,298 p<0.01) u prilog srednjoskolaca
hemijske Skole. Verovatno ucenici hemijske skole dobijaju visoke ocene kad resavaju
zadatke prema strogo odredjenim formulama i u saglasnosti sa uputima profesora.
Zato, oni traze da dobiju odredjene upute Sta da urade i1 kako da to urade.
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Kod legislativnog stila dobijene su sledeée razlike izmedju uc¢enika umetnicke
Skole i gimnazije u prilog srednjoSkolaca umetnicke Skole (t(99)= 3.559 r<0.01),
zatim izmedu ucenika umetnicke i hemijske Skole (t(104)=4.136 p<0.01) u prilog
umetnicke Skole. U pogledu egzekutivnog stila ucenici hemijske Skole postizu vece
rezultate nego ucenici umetniCke Skole (t(104)=4.183 p<0.01). Ovi rezultati se
uklapaju u “sliku®“ da su umetnici kreativci, nekonformisti i da preferiraju
nestruktuirane zadatke i probleme. Ocekuje se da kod njih dominira legislativni stil,
jer taj stil aktualizira kreativnost koja je neophodna za njihov stvaralacki rad. I sam
nacin organizacije nastave u umetnickoj Skoli doprinosi da najveci broj
srednjoskolaca preferira legislativni stil.

Rang pozicije za funkcije stilova misljenja pokazuju da je kod srednjoskolaca
umetnicke Skole i gimnazije najizrazeniji legislativan stil miSljenja, a najmanje
izrazen je egzekutivan stil. Kod srednjoSkolce hemjiske Skole najizrazeniji je
egzekutivni stil, a najmanje izrazen je kriticki stil (Tabela 6).

Vrsta §kole i dominantnost forme stilova misljenja

U pogledu forme stilova misljenja kod srednjoSkolaca razli¢itih Skolskih
smerova (Tabela 4) vidi se da su razlike najvece 1 u prilog hemijske Skole kad su
uporedjivani ucenici hemijske skole i gimnazije kod monarhijskog stila (t(102)=2,993
p<0,01), kod oligarhijskog stila (t(102)=2,251 p<0,05) 1 kod anarhijskog stila
(t(102)=2,376 p<0,05).

Moze se uociti da izmdju srednjoSkolaca umetnicke $kole 1 gimnazije postoji
najveca razlika u pogledu anarhijskog stila (t(99)=2,708 p<0,01) u prilog ucenika
umetnicke Skole. Ovi nalazi uklapaju se u opsSteprihvac¢eno misljenje da umetnici nisu
tolerantni na autoritete, imaju Sirok asortiman potreba i ciljeva koji su skoro uvek u
konfliktu sa druStvenim sistemom i zato oni Cesto sebe dozivljavaju kao da nisu
shvaceni od sredine. Najveca razlika izmedu srednjoskolaca hemijske i umetnicke
Skole u prilog prvoj, konstatovana je kod monarhijskog stila (t(104)=1,968 p<0,05).
Prema dobivenim rezultatima, vrsta Skole je vazan faktor koji utice na forme stilova
misljenja. Ovi ucenici su verovatno bolje ocenjeni ukoliko za vreme resavanja datih
zadataka imaju jasne i strogo definisane ciljeve, oni lako donose odluke i pokazuju
odgovornost za njihovo ostvarivanje.

Hijerarhijski stil je najviSe izrazen kod vrste Skole. Kod hemijske Skole
najmanje su izrazeni oligarhijski 1 anarhijski stil, kod umetnicke — oligarhijski i kod
gimnazije — anarhijski stil (Tabela 6).

Podse¢amo da je Stenberg nasao da musSkarci sebe opisuju kao vise
legislativne a manje kriticne, dok su zene viSe egzekutivne ili kriticne. Znaci,
legislativni stil je viSe prihvatljiv za muskarce, a egzekutivan za Zene. NasSi nalazi su
slicni po smeru 1 zaklju¢cima do kojih je doSao Sternberg. Ovo se odnosi na
legislativni stil koji se pokazao dominantan kod muskog pola. Najveca razlika
izmedju polova je dobivena kod egzekutivnog stila (tabela 1), u prilog Zenskog pola, a
to znaci da je taj stil zaista viSe odlika zenskog nego muskog pola. Rezultat koji se ne
uklapa u Sternbergova istrazivanja je da ispitanici Zenskog pola najviSe rangiraju
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legislativni a ne egzekutivni stil. Nasi podaci pokazuju dominaciju hijerarhijskog stila
misljenja i kad se uzme pol i kad se uzme vrsta skole.

Imajuéi u vidu nasa saznanja moramo naglasiti da je vazno prilikom pripreme
nastavnih programa imati u vidu razlike koje postoje u stilovima mislenja, kako bi se
postigla veca efikasnost u¢enika pomocu selekcije nastavne forme i metode. Teorije
o nastavnim stilovima pokazuju da ucenici reaguju razlic¢ito na razli¢ne stilove, neki
odgovaraju njithovim stilovima misljenja, a drugi ne. I viSe od toga, uspeh je
posledica kompatibilnosti stilova misljenja sa sposobnostima, smatra Sternberg, jedan
od najeminentnih istrazivaca u ovoj oblasti. Tome i mi treba da posvetimo viSe paznje
u budu¢em radu.
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FORMES AND FUNKCTIONS OF THINKING STYLES
AT HIGH SCHOOL STUDENTS

Violeta Arnaudova,

Abstract

This research is based on Sternberg’s conception of thinking styles. According to Sternberg,

style is a prefered way of thinking, writing or doing something. It is not ability, but it is a typical way
of using abilities. Main topics in this study are forms and functions of styles of thinking. Sternberg says
that what is going on in our life depends not only of how good we think, than of how we think.
This research is made with 156 high-school students (N=156, 54 boys and 102 girls) from three high
schools in Skopje (gymnasium, art and chemistry). Forms of thinking styles are connected with the way
of behaviour in different situations, and the functions of thinking styles are connected with the
activities that the students are doing in those situations. According to Sternberg-Vagner Inventar forms
of thinking styles are: monarchic, hierarchic, oligarchic and anarhic, and the functions of thinking
styles are legislative, egzekutiv and critical. Comparing the differences between the students (sex and
school) it is shown that those variables sometimes have influence on the forms and functions of
thinking styles.

Key words: thinking styles, formes of styles, function of styles, Sternberg’s theory, Sternberg-
Vagner Inventary
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PERFEKCIONIZAM SREDNJOSKOLACA-TIPOVI
PERFEKCIONISTA

Rezime

U ovom radu razmatra se zastupljenost pojedinih tipova perfekcionista na uzorku od 670
srednjoskolaca, koji skolu pohadaju u dva grada u Srbiji. Pripadnost jednom od tri tipa (adaptivni,
maladaptivni i nonperfekcionisti) odredena je na osnovu visine skorova na subskalama Almost Perfect
Scale-Revised, onako kako predvidaju autori te skale (Slaney i sar., 1997). Medu adaptivnim
perfekcionistima ima vise devojaka i vise gimnazijalaca; u kategoriji nonperfekcionista ima vise
mladica i vise ucenika tehnickih Skola; medu maladptivnim ima vise ucenika trogodisnjih skola, u
odnosu na ostale. Kategorija nonperfekcionista nije homogena i zapravo sadrzi dve razlicite grupe.
Klaster analiza ne podrzava u potpunosti predlozenu podelu na tri tipa. Rezulati istrazivanja su
relativno slicni rezultatima dobijenim primenom APS-R u drugim zemljama.

Kljucne reci: perfekcionizam, tipovi perfekcionista, srednjoskolci, adolescenti, APS-R.

Uvod
1.1. Definisanje perfekcionizma

Iako ne postoji potpuna saglasnost oko toga koje sve karakteristike odreduju
perfekcionizam, vec¢ina autora se slaze da je postavljanje vrlo visokih licnih standarda
sustinsko obelezje koje odvaja perfekcioniste od nonperfekcionista (Blatt, 1995;
Frost, et al., 1990; Parker, 2000; Slaney, et al., 2002; prema Gilman & Ashby, 2003).
Dodatnu teskocu u jedinstvenom odredenju perfekcionizma predstavlja potreba da se
razlikuje ,,normalni* (Hamachek, 1978, prema Shafran, et al., 2002; Gilman, &
Ashby, 2003 ), odnosno ,,pozitivni“ perfekcionizam (Frost, et al., 1993, prema
Shafran, et al., 2002) od ,,neuroticnog® (Hamachek, 1978) ili ,,disfunkcionalnog*
(Frost et al., 1993, prema Shafran, et al., 2002). U ovom radu ¢e biti koris¢eni drugi
termini, ali je suStina distinkcije ista: adaptivni perfekcionizam (,,normalni®,
,»pozitivni*) je kada osoba postavlja sebi visoke standarde, ali i uspeva da ih postigne;
maladaptivni perfekcionizam je kada osoba ima visoke standarde po kojima vrednuje
svoja postignuca, ali ne moze da ih dostigne, tako da ti visoki standardi postaju izvor
frustracija; 1, konacno, tu su i1 osobe koje su nonperfekcionisti, odn. oni koji nemaju
visoke standarde za sebe i svoj rad (Gilman, & Ashby, 2003).
1.2.Skale za merenje perfekcionizma
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Dva skale koje su, do danas, najée$¢e koriS¢ene za merenje perfekcionizma u
istrazivanjima, dele isto ime: Multidimensional Perfectionism Scale (prema Bieling,
et al., 2004). Jednu su razvili Frost i saradnici (FMPS, Frost, et al, 1990; prema
Bieling, et al., 2004), i u njoj se, osim visokih, rigidnih standarda, zabrinitosti zbog
greSaka i sumnje u akcije, kao indikatori perfekcionizma, javljaju i roditeljska
ocekivanja 1 roditeljska kritika (koje Frost 1 saradnici smatraju izvorom
perfekcionizma). Druga skala je HMPS (Hewit & Flett, 1991, prema Bieling, et al.,
2004) 1 u njoj su zastupljene tri dimenzije perfekcionizma (po Hewit-u):
perfekcionizam orijentisan na sebe, perfekcionizam orijentisan na druge i socijalno
odredeni perfekcionizam (odnosno visoki standardi za sebe, za druge i1 ideja da
okolina ima perfekcionisticka ocekivanja od osobe). Meren na ovaj nacin,
perfekcionizam je dovoden u vezu sa razli¢itim osobinama li¢nosti, sa poremecajima,
1 to naroCito sa poremecajima ishrane i depresijom, sa razliitim drustvenim grupama
(vidi, na primer, Dunkley, et al., 2006; Pearson, & Gleaves, 2006; van Hanswijsk de
Jonge & Waller, 2003; Enns, et al., 2002). Treba pomenuti da su FMPS prevele
Stoljiljkovi¢ 1 Maksi¢ sa Instituta za pedagoSka istrazivanja u Beogradu i1 otad je
koris¢ena u nekoliko istrazivanja na Skolskoj (Stojiljkovi¢ i saradnici, 1998a;
Stojiljkovi¢ 1 sar., 1998; Stojiljkovi¢ 1 Maksi¢, 2000) 1 studentskoj populaciji
(gunrdié, 2006). Medutim, u svom istrazivanju odlucili smo da upotrebimo ,,tre¢i*
instrument, APS-R (Almost Perfect Scale Revised, Slaney, Mobley, Trippi, Ashby, &
Johnson, 1997). Postoji misljenje da su HMPS i FMPS razvijene iz perspektive
klinicara (Bieling, et al., 2004), a naSa namera nije ispitivanje neuroticnog
perfekcionizma, odn perfekcionizma kao poremecaja. Za APS-R se kaze da je
konstruisana tako da obuhvata i1 pozitivne 1 negativne dimenzije perfekcionizma, a i
namenjena je uzasnoj grupi koja nas zanima (Gilman & Ashby, 2003).

1.3. Almost Perfect Scale-Revised

Prema R. Slaney-u, pefekcionizam ima tri elementa, i to su: visoki standardi,
urednost i raskorak (high standards, orderliness and discrepancy), (prema McGarvey,
1996). Standardi su pozitivni indikator perfekcionizma i odnose se na visoka
ocekivanja koja osoba ima u odnosu na sebe samu, tj. na visoke standarde koje
postavlja kao merila svojih postignuéa. Raskorak je negativni aspekt i on odslikava
stepen uznemirenosti koji osoba dozivljava kada su njena postignuca stalno ispod
njenih ocekivanja (prema Gilman & Ashby, 2003). Urednost je takode pozitivni
element, medutim, navodi se da skala ima relativno nisku internu konzistentnost
(Kronbahov alfa koeficijent je .68), smatra se da nije od koristi prilikom
klasifikovanja perfekcionista i sugeriSe se oprez u njenom koris¢enju (Slaney et al.,
2002, prema Gilman & Ashby, 2003). Zajednic¢ko delovanje ova tri elementa Slaney
objasnjava na slede¢i nacin: ,,Na primer, ako osoba ima visoke standarde i nizak
raskorak, ako smatra da dostize svoje standarde, onda ¢e ta osoba osecati da je
uspesna, a verovatno ¢e to zaista i biti. Ako je ista osoba i uredna, postoje Sanse da
ona bude joS uspeSnija. Sa druge strane, ako neko ima visoke standarde i visok
raskorak, ako stalno oseca da ne uspeva da dosegne sopstvena merila uspeha, onda ¢e
on biti nesrecan, pod stresom i neuspesan.* (McGarvey, 1996). Istrazivanja pokazuju
da su Standardi pozitivno povezani sa merama samopostovanja (Ashby & Rice, 2000,
prema Gilman & Ashby, 2003) i adaptivnim stilovima prevladavanja (Rice & Lapsey,
2000, prema Gilman & Ashby, 2003), dok je Raskorak u pozitivnoj korelaciji sa
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merama psihickog distresa, ukljuc¢ujuci depresiju (Rice et al., 1998, prema Gilman &
Ashby, 2003) i anksioznost (Johnson & Slaney, 1996, prema istom izvoru).
Primenom APS-R na uzorku srednjoskolaca iz naSe zemlje nadeno je, izmedu
ostalog, da devojke imaju vise skorove na Standardima i Redu; a da ispitanici sa sela,
u odnosu na ispitanike iz ve¢ih mesta, imaju nize skorove na Standardima, a viSe na
Raskoraku (Opsenica-Kosti¢ J., Pani¢ T, 2006). U istom istrazivanju su poredeni 1
ucenici iz razlicitih Skola (gimnazija, medicinska, tehni¢ka i trogodiSnja stru¢na
usmerenja), gde je dobijeno da su skorovi na Standardima najnizi u tehnickoj skoli
(gde su, gotovo iskljucivo, mladiéi); a skorovi na Raskoraku visoki kod ucenika
trogodiSnjih usmerenja, koji se po Standardima ne razlikuju znacajno od ucenika
gimnazije i medicinske Skole.

Faktorska analiza podrzava postojanje pomenutih subskala kao faktora (prema
Gilman & Ashby, 2003), pri ¢emu se najviSe paznje obraca na Standarde i Raskorak
(Sto smo ve¢ objasnili). Pirsonov koeficijent korelacije ova dva faktora je vrlo nizak,
kre¢e se od -.12 (Slaney et al., 2002, prema Gilman, et al., 2005), do -1.7 (Gilman i
sar, 2003). Ispitanici se, prema skorovima na subskalama Standardi i Raskorak, dele u
tri grupe na slede¢i nacin: adaptivni perfekcionisti su oni Ciji su skorovi na
Standardima u prvoj tre¢ini empirijske distribucije skale, a Raskorak u donjoj
polovini empirijske distribucije; maladaptivni prefekcionisti su oni ¢iji su Standardi
takode u prvoj trecini, ali im je Raskorak u gornjoj polovini empirijske distribucije
skorova; 1 nonperfekcionisti su oni ¢iji su Standardi ispod prve treine distribucije
skorova. Na uzorku od 132 ucenika izdvojeno je 29 adaptivnih perfekcionista (22%;
Standardi M=46,54, SD=1,45; Raskorak M=27,75, SD=6,59), 17 maladaptivnih (12%
uzorka; Standardi M=46,38, SD=1,38; Raskorak M=52,46, SD=11,03) i 67
nonperfekcionista (50% uzorka, Standardi M=31,00, SD=6,25) (prema Gilman &
Ashby, 2003). Takode se saopsStava i da klaster analiza sprovedena Ward-ovom
hijerarhijskom metodom podrzava ovu podelu na tri klastera. Radi lakSeg poredenja
sa rezultatima naSeg istrazivanja prikazujemo tabelu sa deskriptivnim podacima za
klastere.

APS-R standard and discrepancy scores by perfectionism cluster

Croatian sample American sample

Standards Discrepancy Standards Discrepancy
Cluster | (maladaptive)
N 79 7 89 89
Mean 3522 56.24 4199 58.84
Std. deviation 397 746 400 9.93
Cluster 2 (adaptive)
N 92 92 136 136
Mean 39.38 35.04 4292 20.83
Std. deviation 4.15 841 182 1712
Cluster 3 (non-perfectionists)
N 60 60 82 82
Mean 26.83 38.20 30.44 42.88
Std. deviation 4.40 7.64 498 10.78
Total
N 231 231 307 307
Mean 34.70 4347 39.36 41.87
Std. deviation 6.49 12.15 6.82 15.33

Tabela 1: Aritmeticke sredine i standardne devijacije za klastere dobijene u
istrazivanju Gilmana i saradnika (2005)
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Preuzeto iz Gilman, R., Ashby, J.S., Sverko, D., Florell, & Varjas K., (2005),
The relationship between perfectionism and multidimensional life satisfaction among
Croatian and American youth, Personality and Individual Differences, 39, 161. str.

Za poredenje sa rezultatima naSeg istrazivanja je korisno preracunati i
procente ispitanika u svakom od ovih klastera, pa tako dobijamo, za uzorak hrvatskih
adolescenata, maladaptivnih 34,2; adaptivnih 39,8; nonperfekcionista 26,0; za uzorak
americkih adolescenata: maladaptivnih 29,0; adaptivnih 44,3; nonperfekcionista 26,7
% ukupnog uzorka.

1.4. Cilj istrazivanja

Ispitivanje zastupljenosti pojedinih tipova perfekcionista na uzorku
srednjoskolaca. Utvrdivanje razlika tipova perfekcionista po polu, vrsti Skole 1
veli¢ini mesta stalnog stanovanja. Ispitivanje podrzanosti predlozene tipologije
klaster-analizom.

Ocekujemo da ¢e rezultati neSeg istrazivanja biti relativno uporedivi sa
rezultatima dobijenim primenom iste skale na adolescentima iz drugih zemalja.

Metode
2.1. Ispitanici

U istrazivanju je uCestvovalo 670 ucenika trec¢eg i Cetvrtog razreda srednjih Skola iz
dva grada u Srbiji. 317 ucenika Skolu pohada u Sremskoj Mitrovici, a 353 u Nisu.
Uzorak je sastavljen sa idejom da u njega budu ukljuceni ucenici razlicitih Skola,
posto se moze predpostaviti da je nivo perfekcionizma u razli¢itim tipovima Skola
razli¢it. Odabrane su Skole koje postoje u oba grada: gimnazija, medicinska, tehnicka
1 tzv. zanati, odn. prehrambeno-tehnicka i slicna usmerenja. Ovim je postignuto i da
broj devojaka i mladi¢a u uzorku bude priblizno isti. U tabelama 1 i 2 prikazana je
struktura uzorka s obzirom na vrstu Skole, pol i veli¢inu mesta stalnog stanovanja
ispitanika. Ispitanici su imali od 16 do 19 godina (M=17,39, SD=0,65).

Tabela 2: Sastav uzorka prema vrsti $kole
Tabela 3: Sastav uzorka prema polu i mestu stanovanja

pol broj % mesto broj

stanovanja
Zenski | 354 | 52,8 | Selo 212 31,6
Muski 316 47,2 | VaroSica/grad 458 68.4

Kolona ,,% je procent ukupnog uzorka
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2.2. Procedura

Ispitivanje je u oba grada obavljeno u novembru i decembru 2005-te godine, u
Skolama, za vreme odvijanja redovne nastave.

2.3. Instrument

APS-R (Slaney et al., 1996) sadrzi 23 ajtema koji mere adaptivni i
maladaptivni perfekcionizam. Skala je primenjivana na uzorku hrvatskih adolescenata
(kao prevod skale) 1 pokazala je zadovoljavaju¢e merne karakteristike (Gilman, et al.,
2005). Autori APS-R dozvoljavaju koriS¢enje skale u istrazivacke svrhe.

Postoje tri subskale: Standardi (7 ajtema koji mere licne standarde, npr.
,Imam visoke standarde za svoj rad ili uspeh u Skoli*; ,,PokuSavam da dam sve od
sebe u svemu Sto radim®); Raskorak (12 ajtema koji mere distres uzrokovan
nemogucnos¢éu da se dostignu postavljeni standardi, npr. ,,Nikad nisam zadovoljan
onim $to postizem®, ,,Cesto brinem zato §to ne ispunjavam svoja o¢ekivanja“); i Red
(4 ajtema koji mere stepen urednosti, npr. ,,Urednost mi je vazna®“, ,,Volim da sam
uvek organizovan i disciplinovan®). Ispitanici izrazavaju svoje slaganje sa tvrdnjom
na sedmostepenoj skali ( od 1=uopste se ne slazem, do T=potpuno se slazem).
Cronbach-ovi alfa koeficijenti iznose .85 za Standarde, .92 za Raskorak i1 .68 za Red,
na uzorku polaznika koledza (Slaney et al., 1996, prema Gilman & Ashby, 2003),
odnosno, u istrazivanju Gilman-a i saradnika, .75 i .91 za poduzorak hrvatskih
adolescenata na Standardima i1 Raskoraku; a .83 1 .91 za Standarde i Raskorak kod
americkih adolescenata (Gilman, et al., 2005).

Od ispitanika su trazeni i sledeé¢i opsti podaci: pol, godine starosti, veli¢ina
mesta stalnog stanovanja, uspeh na kraju prosle skolske godine, broj dece u porodici,

red rodenja ispitanika, potpunost porodice i procenjeni materijalni status porodice.
Ispitanici su odgovarali biraju¢i izmedu ponudenih alternativa.

Rezultati

Tabela 4: Deskriptivni podaci za subskale APS-R i njihova pouzdanost

Teorijski Empirij- Kronbahov Broj
raspon ski raspon alfa koefic. ajtema

7-49 13-49 .68 7
4-28 4-28 71 4
12-81 .83 12

Broj ispitanika u uzorku — 670.
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Tabela 5: Korelacije medu subskalama APS-R

APS standardi APS raskorak

Pirsonov r

p
Pirsonov r ,032

p 411
Pirsonov r ,287(%%) JI5(F*

p ,000 ,00

** Korelacija je znacajna na nivou 0.01 (dvostrana).

Na nacin koji je objasnjen u Uvodu, izdvojene su grupe adaptivnih i
maladaptivnih perfekcionista, kao 1 grupa nonperfekcionista.

Tabela 6: Procenti, aritmeticke sredine i standardne devijacije za adaptivne,
maladaptivne 1 nonperfekcioniste

adaptivni maladaptivni nonperfekcionisti
% M % M % M SD

325 | 41,87 15,7 | 41,70 51,8 | 31,71 4,82
32,5 | 34,68 15,7 | 58,44 51,8 | 41,44 | 11,52

Std=subskala Standardi; Rsk=subsala Raskorak;
Kolona ,,%" je procenat ukupnog broja ispitanika u uzorku.

Tabela 7: Procenat devojaka i mladi¢a unutar svake od kategorija perfekcionista

Pol ucenika Ukupno
zenski muski
StepenPerf  Adaptivni  broj ispitanika 135 83 218

% unutar Adaptivni 61,9 38,1 100,0
% ukupnog broja
devojaka/ mladi¢a 38,1 26,3

Maladapt. broj ispitanika 58 47 105
% unutar Maladapt. 55,2 44,8 100,0
% ukupnog broja
devojaka/ mladi¢a 16,4 14,9

Nonperf. broj ispitanika 161 186 347
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% unutar Nonperf. 46,4 53,6 100,0
% ukupnog broja
devojaka/ mladica 45,5 58,9

Ukupno broj ispitanika 354 316 670
% ukupnog uzorka 52,8 42,7 100,0

Tabela 8: Znacajnost razlika u zastupljenosti mladi¢a i devojaka po kategorijama
perfekcionista

vrednost
Pirsonov Hi-kvadrat 13,254

Tabela 9: Zastupljenost uc¢enika pojednih skola po kategorijama perfekcionista

Vrsta skole

Medi- Tehni-
cinska ¢ka

StepenPerf Adaptivni broj ispitanika 60 32
% unutarAdaptivni 27,5 14,7
% ukupnog broja
ispitanika u Skoli 35,9 22,2

Maladapt. broj ispitanika 21 17
% unutar Maladapt 20,0 16,2
% ukupnog broja
ispitanika u Skoli 12,6 11,8

Nonperf.  broj ispitanika 86 95
% unutar Nonperf 24,8 27,4
% ukupnog broja
ispitanika u Skoli 51,5 66,0

broj ispitanika 167 144
% ukupnog uzorka 249 21,5

Tabela 10: Znacajnost razlika u zastupljenosti u¢enika pojedinih skola po
kategorijama perfekcionista

vrednost
Pirsonov Hi-kvadrat 28,071
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Tabela 11: Zastupljenost ispitanika sa sela, odnosno iz varoSice/grada u svakoj od
kategorija prefekcionista

Velic¢ina mesta stalnog
stanovanja

varoS$ica/grad

StepenPerf  Adaptivni  broj ispitanika 161
% ukupnog broja 35,2
isp. po veli¢ini mesta

Maladapt  broj ispitanika 73
% ukupnog broja 15,9
isp. po veli€ini mesta

Nonperf  broj ispitanika 224
% ukupnog broja 48,9
isp. po veli€ini mesta
broj ispitanika 458
% ukupnog uzorka 68,4

U ovoj tabeli nije naveden procenat ispitanika sa sela, odn iz grada, unutar
svake od kategorija, jer broj ispitanika po veli¢ini mesta stalnog stanovanja nije ni
priblizno jednak

Tabela 12: Znacajnost razlika u zastupljenosti ucenika sa sela, odn iz varosSice/grada
po kategorijama perfekcionizma

vrednost
Pirsonov Hi-kvadrat 5,432

Pre prikaza rezultata klaster-analize, skre¢emo paznju na nacin
operacionalnog definisanja nonperfekcionista- reCeno je da su to ispitanici Ciji su
skorovi na subskali Standardi ispod gornje tre¢ine empirijske distribucije skale, bez
obzira na skorove na subskali Raskorak (u Tabeli 6 se moze videti da je standardna
devijacija na Raskoraku za grupu nonperfekcionista dosta vec¢a od standardne
devijacije za grupu adaptivnih i maladaptivnih). Ovo dovodi do toga da u kategoriji
nonperfekcionista imamo dve bitno razli¢ite grupe: one sa niskim Standardima i
niskim Raskorakom; i1 one sa niskim Standardima 1 visokim Raskorakom.
Deskriptivni podaci za ove dve grupe nonperfekcionista date su u tabelama 13 i 14.
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Tabela 13: Deskriptivni podaci za grupu Nonperfekcionisti 1, niski Standardi, nizak
Raskorak

Standardi
Raskorak

Tabela 14: Deskriptivni podaci za grupu Nonperfekcionisti 2, niski Standardi, visok
Raskorak

Standardi
Raskorak

Sastav obe ove grupe po polu je isti kao i za kategoriju Nonperfekcionista
ukupno (Sto je dato u Tabeli 4): ima neSto vise mladi¢a nego devojaka. U grupi
Nonperfekcionisti 1 je 33,1% devojaka i 39,9% mladica, od ukupnog broja devojaka i
mladica (ili 36,6% ukupnog uzorka); a u grupi Nonperfekcionisti 2 je 12,4% devojaka
1 19,0% mladiéa (15,5% ukupnog uzorka).

Na osnovu skorova na skalama Standardi i Raskorak uradena je i klaster
analiza sa zadata 3 klastera (Ward-ovom metodom, koju su koristili i Gilman et al.,
2005). Za te klastere se ofekuje da podrzavaju prethodnu podelu. Opisni podaci za
njih dati su u tabeli ispod. Treba napomenuti da je na nasem uzorku, na osnovu
porasta koeficijenta grupisanja, relativno tesko odluciti se za broj grupa, moglo bi ih
biti 5, 4 ili 3. Posto za tri postoji teorijsko opravdanje, odabrana je analiza sa zadatim
brojem klastera.

Tabela 15: Deskriptivni podaci za klastere dobijene klaster analizom sa unapred
zadata 3 klastera

Klaster 1 (maladaptivni?) Klaster 2 Klaster 3
(nonperfekcionisti?) (adaptivni?)

Std=subskala Standardi; Rsk=subsala Raskorak.
Kolona ,,% je procenat ukupnog broja ispitanika u uzorku.

Deskriptivni podaci za klastere iz istrazivanja Gilmana 1 saradnika su vrlo

Xee

sli¢ni podacima za naSe klastere, samo S§to je ,,na$* klaster 2 odgovara ,,njthovom*
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klasteru 3 (a klaster 3 klasteru 2) (Gilman, et al., 2005, 161 str; Tabela 1 u Uvodu.). U
zagradi stoji kako bi klasteri bili imenovani po ugledu na pomenuto istrazivanje.

Radi potpunijeg poredenja podataka iz tabele 6 i tabele 15, da¢emo 1 tabelu sa
rasponom skorova, tj. sa minimumom i maksimumom na subskalama Standardi i
Raskorak za svaku od kategorija.

Tabela 16: Minimum 1 maksimum na subskalama Standradi i Raskorak za svaki
klaster, odnosno kategoriju perfekcionista

Klasteri dobijeni klaster-analizom Kategorije dobijene preko
sa unapred zadata tri klastera emirijske distribucije skorova

Klaster 1 Klaster 2 Klaster 3 Adaptivni Maladapt. Nonperf.
(maldapt?) (nonperf?) (adapt?)

min min
22 13
29 30

Std=subskala Standardi; Rsk=subsala Raskorak.

Tabela 17: Krostabulacije Stepena perfekcionizma i Klastera

Stepen perfekcionizma

Adaptivni Maladapt. Nonperf.

broj ispitanika 0 82 40

% unutar Klaster 1 0 67,2 32,8
% Stepen perf 0 78,0 11,5
broj ispitanika 72 23 184
% unutar Klaster 2 8,2 65,9
% Stepen perf 53,0
broj ispitanika 123
% unutar Klaster 3 45,7
% Stepen perf 35,4
broj ispitanika 347

Diskusija

Kada se ispitanici podele u kategorije perfekcionista (na osnovu empirijskih
distribucija skorova), dobija se sledeca slika: najviSe je nonperfekcionista, nesto vise
od polovine uzorka; onda slede adaptivni, pa maladaptivni perfekcionisti. Ove
rezultate smo pokuSali da uporedimo sa rezultatima slicnih istrazivanja, radi

52



Skola i profesija

orijentacije koliko je ovakva zastupljenost oCekivana. Treba primetiti da je podela
iscrpljujuca 1 da iz ¢lanka Gilman-a i Ashby-ja (2003), pomenutog u Uvodu, nije
jasno Sta se dogodilo sa 19 ispitanika, odnosno 16% uzorka. Ako, sa izvesnim
oprezom, prihvatimo poredenje, moze se reci da je zastupljenost tipova perfekcionista
vrlo sli¢na.

Sta ovakav sastav zapravo znaci? Polovina nasih srednjokolaca su osobe koje
ne postavljaju sebi visoke zahteve, tako da se moze pretpostaviti da nece ostvariti
znaajnija postignuéa. Ova kategorija perfekcionista je pomalo zapostavljena u
istrazivanjima, jer je vaznije identifikovati adaptivne perfekcioniste, od kojih se
o¢ekuju znacajna postignucéa; odnosno maladaptivne, kojima treba pomo¢i da izadu
na kraj sa visokim licnim standardima. Implicitno se pretpostavlja da
nonperfekcionisti nemaju posebne potencijale, ali ni probleme. Medutim, ova
kategorija, pogotovu onako kako je odreduje APS-R, je raznorodna. Zapravo se radi o
dve bitno razli¢ite grupe: u jednoj grupi su ,,pravi nonperfekcionisti, koji zaista
imaju niske licne standarde i nimalo se ne uznemiravaju zbog svojih postignuca; ali u
drugoj grupi (nomperfekcionisti 2, tabela 14 u Rezultatima) su osobe sa niskim
standardima, koje su uprkos tome vrlo uznemirene onim $to uspevaju da postignu
(aritmeticka sredina na Raskoraku kod nonmperfekcionista 2 je vrlo slicna AS kod
grupe maladaptivnih, a potpuno razli¢ita od AS za celu grupu nonperfekcionista).
Ovo bi trebalo uzeti u obzir prilikom rada sa rezultatima APS-R, jer je ovoj kategoriji
ispitanika potrebna pomo¢ isto kao i maladaptivnim perfekcionistima. Pored toga,
ako bi bila trazena povezanost izmedu kategorija perfekcionista i nekih karakteristika
li¢nosti, trebalo bi voditi racuna da u kategoriji nonperfekcionista zapravo imamo dve
razli¢ite grupe. Ujedno, moze se primetiti i da je vrlo znacajno u kojim Skolama se
obavlja istrazivanje, posto u tehniCkim Skolama vecina ucenika spada u
nonperfekcioniste (dok najviSe adaptivnih perfekcionista ima u gimnazijama, a
srazmerno mnogo maladptivnih perfekcionista medu ucenicima trogodis$njih stru¢nih
skola).

Devojaka ima vise u kategoriji adaptivnih perfekcionista, a mladi¢a viSe u
kategoriji nonperfekcionista (u kategoriji maladaptivnih ih je relativno jednako).
Ovakav rezultat smo i ocekivali, s obzirom da smo ranije utvrdili da devojke imaju
viSe skorove na Standardima, a da na Raskoraku razlika po polu nema. Nivo
znacajnosti razlika zastupljenosti ispitanika iz sela, odnosno iz varoSice ili grada, po
kategorijama prefekcionista nije dovoljno visok, mada bi rezultati mogli da budu
drugaciji da je u uzorku bio podjednak broj ispitanika sa sela i iz grada. Ovako
mozemo govoriti o tendenciji da medu srednjoskolcima sa sela ima manje adaptivnih
perfekcionista, a vise nonperfekcionista, Sto se mozda moze pripisati nepodsticajnoj
sredini, odnosno sredini sa drugacijim zahtevima i merilima uspeha od gradske.

Kada uporedimo deskriptivne podatke za klastere sa deskriptivnim podacima
za kategorije (dobijene preko empirijskih distribucija skorova) i sa deskriptivnim
podacima za ceo uzorak (M i SD na Standardima i Raskoraku), ostajemo u nedoumici
da 1i se moze tvrditi da se radi o (priblizno) istim grupama. Kategorija ,,adaptivnih®,
ukoliko tako nazovemo Klaster 3, se povecala do 40% uzorka, a pretpostavka da je
medu srednjoskolcima toliko adaptivnih perfekcionista ne deluje odrzivo. Aritmeticka
sredina tog klastera na Standardima je vrlo malo iznad AS za ceo uzorak. Raskorak
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jeste nizak, ali to ne mogu biti adaptivni perfekcionisti. Klaster 2 nema dovoljno
niske Standarde da bi bez zadrSke bio imenovan kao ,nonperfekcionisti, a dosta
visok Raskorak u tom klasteru zadrSku ¢ini jo§ ve¢om. Klaster 1 potencijalno
predstavlja maladaptivne perfekcioniste, mada se tu ¢ini da Standardi mozda nisu
dovoljno visoki. Ako pazljivije pogledamo same klastere, mozemo da zaklju¢imo da
oni pre predstavljaju razliite kategorije uzmemirenosti zbog nepostizanja licnih
standarda, nego kategorije perfekcionista. Ova promena se dogodila zbog osnovnih
predpostavki klaster-analize: objekti u jednoj grupi treba da budu $to blizi medusobno
i Sto dalji od objekata iz druge grupe. RasprSenje skorova na Raskoraku je kod
kategorija dobijenih preko empirijskih distribucija bilo veliko. Podela na klastere je
smanjila), ali je to dovelo i do promena skorova na Standardima u grupi (tu se SD
povecala). Ovo resenje jeste interpretabilno, ali ne bi bilo umesno tvrditi da se radi o
kategorijama perfekcionista, ne na nasem uzorku (Sto se vidi 1 iz tabele 17 u
Rezultatima).

Orijentaciono poredenje sa rezultatima Gilmana i saradnika datim u Uvodu,
pokazuje da su na$i adolescenti vrlo slicni adolescentima iz ovog istrazivanja po
skorovima na Raskoraku. Jedna subskala kao $to je Raskorak u APS-R zaista pomaze
u definisanju kategorija perfekcionista, ali se moze predpostaviti da se tu sustinski
meri jedan vid anksioznosti, a ne primarno perfekcionizam (pa su nasi adolescenti
relativno jednako anksiozni kao i bilo koji drugi u normalnim uslovima Zzivljenja).
Centralne tendencije skorova na subskali Standardi se razlikuju- ¢ini se da najvise
licne standarde imaju americki adolescenti; naSi ispitanici bi, u ovom grubom
poredenju, bili negde izmedu hrvatskih i americkih.

Ako pogledamo deskriptivne podatke za klastere iz tabele 1 u Uvodu,
mozemo da se zapitamo 1 o opravdanosti izjednaCavanja ovih klastera sa kategorijama
perfekcionista. U Klaster 1 ulazi dosta ispitanika, nije mnogo verovatno da je Cak
tre¢ina maladaptivna; uz to i AS skorova na Standardima, pre svega za hrvatski
uzorak, nije dovoljno visoka da bi zadovoljila definicju maladaptivnih perfekcionista.
Klaster 2 odgovara odredenju adaptivnih perfekcionista. U Klasteru 3 ima manje
ispitanika nego Sto se ocekuje da ima nonperfekcionista (u istrazivanjima sa APS-R
se oko 50% uzorka klasifikuje kao nonperfekcionisti), mada su za hrvatski uzorak
centralne tendencije skorova na Standardima i Raskoraku takve kakve se i o¢ekuju,
ali se kod americkog uzorka javljaju vrlo visoki skorovi na Raskoraku, pa je pitanje
da li su to upravo nonperfekcionisti.

Krajnji zakljucak, sada govorimo o rezultatima naSeg istraZivanja, je da
klaster-analiza ne podrzava u potpunosti podelu na tri kategorije perfekcionista. Sama
ova podela moZe da bude vrlo korisna ako nas zanimaju “ekstremne grupe”, to jest
adaptivni i maladaptivni perfekcionisti. Sto se ti¢e grupe nonperfekcionista, ¢ini se da
bi je trebalo razdvojiti na dve podgrupe, u odnosu na skorove na subskali Raskorak.
Vrlo je moguce i da bi klaster-analiza bolje podrzala ovakvo reSenje.
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PERFECTIONISM HIGH SCHOOL STUDENTS'S-TYPES OF
PERFECTIONISTS

Jelena Opsenica—Kosti¢

Abstract

This paper discusses the prevalence of certain types of perfectionists on the sample of 670
high school students attending schools in two Serbian towns. Subjects were classified into one of three
groups (adaptive, maladaptive and nonperfectionists) based on the scores on the Almost Perfect Scale-
Revised, as defined by the authors of the scale (Slaney et al, 1997).. In the group of adaptive
perfectionists there are more females and more grammar school students than in the other two
categories; in the category of nonperfectionists there are more males and more technical school
students; in the category of maladaptives there are more students of three-year (trade) schools.
Category of nonperfectionists is not homogenous and actually contains two different groups. The
results of the cluster analysis procedure we performed do not fully support the proposed division into
three types. Results of this research are relatively similar to results obtained by using this same
instrument (APS-R) in other countries.

Keywords: perfectionism; types of perfectionists; high school students; adolescents; APS-R.
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POZELjNA ZANIMANjA I FAKULTETI ZA UCENIKE
ZAVRSNIH RAZREDA SREDNjIH SKOLA

Rezime

Od ukupno anketirana 102 ucenika zavrsnih razreda srednjih Skola (medicinska, tehnicka i
gimnazija) u valjevskom kraju utvrdeno je da maturanti planiraju nastavak skolovanja i prolongiraju
zaposlenje u zeljenom zanimanju. Nastavak Skolovanja ne planiraju samo ucenici visokih Skolskih
postignuca (odlicni i vrlodobri) veé i ucenici Ciji uspeh nije dovoljna garancija za prohodnost na
fakultet (dovoljni i dobri). Ucenici gimnazije imaju vise izrazena profesionalna interesovanja i izbor
fakulteta i visih Skola je mnogobrojniji u odnosu na ucenike medicinske i tehnicke Skole. Ucenici
medicinske Skole Zele da nastave skolovanje u Skolama koje skoluju i izucavaju socijalno-humanitarnu,
obrazovno-vaspitnu ili zdravstvenu grupu poslova, a ucenici tehnicke Skole imaju potrebu da upisu i
neku od Skola koja nije slicna dosadasnjoj obrazovnoj grupi koju su ucili ( menadzer, kriminolog,
glumac, likovni umetnik). Najpozeljnija zanimanja za sve ispitane ucenike su iz oblasti medicinskih,
pravnih, ekonomskih, filoloskih i filozofskih nauka, ali i tehnickih i prirodnih. Lista omiljenih
zanimanja prema Skolama gde ucenici pohadaju ukazuje na specificnosti i razlike u profesionalnim
interesovanjima koja nisu u korelaciji sa Skolskim uspehom, izabranom srednjom Skolom i smerom koji
pohadaju.

Kljucne reci: izbor zanimanja, poZeljna zanimanja, pozeljna Skola, profesionalna
interesovanja.

Uvod

Cilj svih pedagoga i stru¢njaka koji rade sa decom Skolskog uzrasta je
pravilno profesionalno prosvecivanje i profesionalno usmeravanje kako bi se
obrazovao ucenik u skladu sa njegovim interesovanjima, sposobnostima, sklonostima
i moguénostima, kao i zahtevima trziSta rada. Takav cilj nameée svakodnevni
nastavni i1 vannastavni rad sa ucenicima, kao i1 pravilnu procenu profesionalnih
namera ucenika u svrhu planiranja buduénosti li¢ne i kolektivne. U gotovo svim
Skolama 1 obrazovnim insitiucijama, stru¢na lica, svojim pedagoskim radom, pruzaju
podrsku i pomo¢ ucenicima prikazujuéi njihova profesionalna interesovanja i odluke
u pogledu izbora buduceg poziva. Ovaj rad je deo te zanimljive price 1 ozbiljne teme
koju ne treba nikad zanemariti.

E-mail:ljiljanabogicevic@yahoo.com
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Teorijska razmatranja

Izbor zanimanja je najveca odluka koja se donosi u jednom momentu Zivota
pojedinca kad predstoji stupanje u rad i po Ginzbergu to je dogadaj ili proces koji se
proteze od 10. do 21. godine zivota (Puri¢, T., 1990).

U razvoju pojedinca proces izbora zanimanja pocinje onda kad on postaje
svestan da treba da izabere zanimanje i orijentiSe se na donoSenje odluke u toku
nastave, ucenja, rada i sti¢e veliki broj informacija o sebi 1 zanimanjima, pa zatim ¢ini
korake kako bi se dostigli profesionalni ciljevi.

Teorije izbora zanimanja govore o tome da se izbor zanimanja i Skole vrsi
planski, a ne slucajno, razumno, kompromisno (izmedu potreba li¢nosti i socijalnih
zahteva) zatim svesno (prema Parsonsu) ili nesvesno (prema Brilu i Foreru) i
interakcijom individualnih i sredinskih faktora koji ne moraju biti svesni (Super).

Pojedinac radi pravilnog profesionalnog razvoja i donosenja odluke treba da
bude potpuno informisan o zanimanjima i Skolama, da su informacije istinite,
blagovremene i povezane sa sposobnostima i moguc¢nostima ucenika.

Pozeljna ili Zeljena zanimanja za ucenike srednjih Skola, kao 1 visokih 1 visih
Skola, zavisna su od opSteg uspeha ucenika, pola, inteligencije, psihomotornih
sposobnosti, stavova prema zanimanjima, radnih vrednosti, biofizickih 1 mentalnih
sposobnosti, crta li¢nosti, oc¢ekivanja, profesionalnog pojma o sebi, profesionalne
zrelosti, profesionalnih interesovanja, Skolskog sistema, situacionih i1 porodi¢nih
prilika, kao i samoaktiviteta.

Izbor zanimanja je proces koji se sastoji od niza dogadaja pocevsi od
detinjstva koji ima osoben razvojni put, a Krajtes (Crites, J.O., 1969) razmatra taj
razvoj ni proces kao kontinuiran ili diskontinuiran, ireverzibilan i karakteriSe ga
postepeno suzavanje alternativa izbora zanimanja.

Kontinuranost procesa izbora zanimanja i Zeljene Skole Ginzberg i saradnici
(1951) razmatra kao postjanje niza odluka koje se donose u duzem vremenskom
rasponu, a Super (1953) navodi da se izbor iz godine u godinu realno povecava. O
diskontinuiranosti procesa govori Gezel i1 saradnici (1956) tvrde¢i da su ucenici
izmedu 13. 1 16. godine neodluc¢ni u izboru Skole i zanimanja.

Proces izbora zanimanja bice ireverzibilan (uslovljenost narednih etapa tog
procesa prethodnim) ukoliko porodica usmerava, podstie i podrzava profesionalni
razvoj deteta koji ¢e tako biti organizovan i nenametljiv. Osnovna Skola svojim
aktivnostima upoznavanja ucenika sa zanimanjima, sistemom vaspitanja, kao 1
pracenjem i podsticanjem individualnih osobenosti i ponasanja ucenika osposobljava
ga da profesionalno planira svoju karijeru i uspesno donese kona¢nu odluku.

Zdravstvene ustanove kroz aktivnosti pracenja i podsticanja psihofizickog
razvoja dece, a radne organizacije 1 zajednice kroz dugoro¢no planiranje potreba za
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kadrovima i stru¢nim, obrazovnim profilima uticu na adekvatniju i blagovremenu
odluku ucenika o budu¢em zivotnom pozivu.

Tideman i1 Ozhara, Ginzberg i Super slozili su se da profesionalni razvoj traje
tokom celog zivota pojedinca, a proces izbora zanimanja i Skole prolazi kroz nekoliko
faza. Ginzberg 1 saradnici razlikuju tri faze u izboru zanimanja ( ,,fantazija* od 6. do
11. g., zatim ,,probni period* do 17. godine i period ,,realizma* od 18. godine Zivota).
Svaka Ginzbergova faza profesionalnog razvoja sastoji se iz viSe podfaza koje se
odlikuju razli¢itim postupcima i oblicima ponaSanja pri izboru zanimanja. Super
navodi viSe faza u profesionalnom razvoju (ras¢enje, eksploracija, stabilizacija,
odrzavanje i opadanje) sa posebnim osvrtom na fazu raséenja koja traje od rodenja do
14. godine i1 odlikuje se ubrzanim fizickim, mentalnim i emocionalnim sazrevanjem.
Sledeca faza koja kontinuirano sledi je faza eksploracije koja traje do 24. godine kada
pojedinac pokuSava da preispita sebe 1 svet rada, nalazi sebi mesto u drustvu i
profesiji.

D. Niki¢ i Z. Pordevi¢ (1987) istrazivale su zadovoljstvo izabranim
zanimanjem 1 obavljanjem profesionalne prakse na 89 ucenika zavrSnog razreda
srednje Skole, oba pola. Od ukupnog broja anketiranih ispitanika 64.03% 1ili dve
treCine su zadovoljni izabranim zanimanjem, ali 89.88% nisu zadovoljni
profesionalnom praksom, jer je loSe organizovana - ucenici ne rade poslove
zanimanja za koje se pripremaju. U istrazivanju (Puri¢, T., 1985) na uzorku od 254
ucenika prvog razreda srednje Skole nadeno je da je stepen zadovoljstva ucenika
izabranim zanimanjem na skali intenziteta od 1 do 6 nesto veci od proseka (M =
4.67). Oko 90 odsto ucenika osrednje, ili vise od toga, zadovoljno je upisom na
zanimanje. Upisano zanimanje ne bi promenilo 63.38% ucenika, dok je neodlu¢nih
12.99%. Oko 14% ucenika promenilo bi zanimanje na koje su se upisali. Postoji
znacajna povezanost (C = 0.61) izmedu zadovoljstva upisom na zanimanje i
stabilnosti u njemu.

Jelavi¢ (1976) je analizirajuéi profesionalne planove maturanata srednjih
Skola na uzorku od 27.308 ispitanika Skolske 1974/75. godine dosao do slede¢ih
nalaza koji se odnose na zadovoljstvo: od 70% ucenika koji su upisali zeljenu skolu
samo 57% zadovoljno je s njom. Broj nezadovoljnih u€enika nije jednako rasporeden
u razlic¢itim vrstama srednjih Skola: u skoli za kvalifikovane radnike nezadovoljnih je
53%, u ekonomskoj 45%, u administrativno-upravnoj 44%, u poljoprivredno-
Sumarskoj 42%, u tehnickoj 42%, u medicinskoj 28%, u gimnaziji 28%, u umetnickoj
28% 1 u saobracajnoj 18%. Jusupovi¢ (1984) je na uzorku od 373 studenta u Zagrebu
ispitivao povezanost izmedu procene moguénosti realizacije 20 radnih vrednosti i
procene zadovoljstva izabranom profesijom. Nasao je da je zadovoljstvo izabranom
profesijom znacajno povezano s percepcijom mogucnosti realizacije razlicitih radnih
vrednosti koje se obi¢no oznaCavaju kao "intrinzicne": razvoj licnosti, realizacija
sposobnosti, postignuc¢e i kreativnost. Na profesionalnom planu medu vrednostima
dominira "orijentacija prema samoaktualizaciji".
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METOD ISTRAZIVANJA

Cilj i zadaci istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je utvrdivanje profesionalnih namera ucenika
zavr$nih razreda srednjih Skola u pogledu zenjenog izbora zanimanja i daljeg
Skolovanja. Zapravo, ucenici su iskazivanjem svoje namere za daljim nastavkom
Skolovanja definisali Zeljeno zanimanje bez obzira na obrazovni profil - smer koji uce
u srednjoj Skoli. Cilj istrazivanja je utvrdivanje poZeljnih zanimanja i visih i1 visokih
Skola kod maturanata srednjih Skola u Kolubarskom okrugu.

Zadaci istrazivanja su utvrditi pozeljna zanimanja ucenika zavrSnih razreda
srednjih stru¢nih Skola i opSteobrazovne skole (gimnazije) u Kolubarskom okrugu
kao 1 nameru upisa na vise, odnosno visoke Skole (fakultete) nakon zavrSetka srednje
Skole. PoZeljna zanimanja nisu razmatrana s obzirom na smer koji u¢enik pohada u
srednjoj Skoli nego na nameru, ¢ime zeli da se bavi nakon zavrSetka Skole. Zadatak
istrazivanja je i utvrditi da li je ucenicima potrebna stru¢na pomo¢ (pedagog,
psiholog, lekar) u pravilnom izboru daljeg zanimanja i1 Skole, kao i plan daljeg
obrazovanja i/ili zaposlenja ucenika.

Uzorak istrazivanja

U toku ove skolske godine (pocetkom septembra meseca, 2006) anketirano je
ukupno 102 ucenika zavrS$nih razreda srednjih gradskih Skola. Od ukupnog broja
anketirano je 39 ucenika musSkog i 63 ucenika zenskog pola. Srednje Skole
(medicinska, tehnicka i gimnazija) bile su metodom sluc¢ajnog uzorka obuhvacene
anketom o profesionalnim namerama ucenika. U sledecoj tabeli prikazan je uzorak
ucenika u odnosu na Skolu gde je vrSena anketa, kao i u odnosu na pol ucenika.

Tabela 1. Uzorak ucenika zavr$nih razreda srednjih Skola

Broj ucenika Opsti uspeh
Vrsta Skole
Muski Zenski Ukupno 5 4 |3 |2 |1
Medicinska 2 35 37 12 13 8 4 10
Gimnazija 8 22 30 25 |5 0 0 |0
Tehnicka 29 6 35 5 15 |14 |1 |0
Ukupno 39 63 102 42 133 |22 |5 |0

Iz tabele koja prikazuje uzorak ucenika moze se zapaziti da je u gimnaziji i
medicinskoj Skoli ispitano vise ucenica dok u tehnickoj skoli je to u korist muskog
pola. U gimnaziji su ispitani uCenici prirodno-matematickog i druStveno-jezickog
smera, u medicinskoj jedan razred opSteg smera, a u tehnickoj ucenici elektro- struke
1 gradevinske struke.
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Instrument istraZivanja

Instrument istrazivanja je anketa o profesionalnim namerama koja sadrzi pet
osnovnih pitanja ( celina) koja se odnose na stru¢nu pomo¢ ucenicima pri izboru dalje
Skole ili zanimanja, plan daljeg Skolovanja ili zaposlenja, nameru nastavka Skolovanja
i profesionale namere, kao i navodenje i1 definisanje Zeljenog zanimanja ili Skole (vise
ili visoke) od strane uceniak zavr$nih razreda srednje Skole. Ovakav vid anketiranja
ucenika je tradicionalan u Kolubarskom okrugu i sprovode ga stru¢ni saradnici $kola,
u saradnji sa zdravstvenom Skolskom sluzbom i saradnikom za profesionalnu
orijentaciju kako bi se blagovremeno pomoglo ucenicima koji imaju problema
(zdravstvenih, li¢nih, porodi¢nih, materijalnih) u izboru dalje Skole ili zanimanja.

Na data pitanja (otvorenog 1 zatvorenog tipa) ucenici su odgovarali
zaokruzivanjem jedne od ponudenih alternativa ili dopisivanjem zeljenih odgovora
koji su se odnosili na Zeljeno zanimanje ili Skolu.

S obzirom na to da se dobijeni rezulati ove ankete prezentuju i Skolama gde je
izvrSeno anketiranje podaci se obraduju procentualnom analizom. Dobijeni rezultati
dostupni su roditeljima, nastavnickom 1 odeljenskom vecu, savetu roditelja i samim
ucenicima. Isto takvi bi¢e dati i u ovom radu.

Tumacenje dobijenih rezultata

Generalno je primeceno, iz godine u godinu, da ucenici srednjih Skola, imaju
nameru da nakon zavrSetka srednjeg obrazovanja nastave svoje Skolovanje. Sve veca
obrazovna pokretljivost je primarna za danasnju Skolsku omladinu Sto ukazuju 1
podaci sa grafikona broj 1. U najve¢em procentu (93%) ucenici gimnazije Zele da
nastave svoje Skolovanje upisom na fakultete ili na neku visu Skolu, dok je samo 7%
neodlucnih.

Nastavak Skolovanja-plan daljeg
upisa na vise/visoke Sskole

Upis na Neodlucni
fakultet

Grafikon 1. Plan upisa u€enika zavrsnih razreda srednjih skola na vise i visoke skole
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Najmanji procenat u odnosu na ispitane ucenike koji zele nastavak Skole
nakon zavrSene srednje su ucenici tehnicke skole (67%), ali ipak zna¢ajan u odnosu
na ranije periode i generacije, dok je 22% neodluc¢nih, a samo 11% ucenika ne Zeli da
nastavi Skolu ve¢ planira zaposlenje u zanimanju za koje se Skoluje. U medicinskoj
Skoli skoro 80% ucenika nastavlja Skolovanje, a neodlu¢nih je 12%, dok 9% planira
zaposlenje. Zaposlenje planiraju ucenice koje su slabijeg materijalnog stanja i loSijeg
Skolskog postignuca, Sto nije slucaj sa ucenicima tehnic¢ke Skole. U tehnickoj Skoli je
prisutna pojava planiranja daljeg Skolovanja kod u€enika kji imaju i slabija Skolska
postignuca (dobri i dovoljni).

Grafikon 2. Plan upisa u¢enika-maturanta srednjih Skola u odnosu
na opsti uspeh

Nastavak skolovanja-plan daljeg
skolovanja na vise/visoke skole

S obzirom na to da su ucenici valjevske gimnazije (ispitanici) odli¢nog i
vrlodobrog Skolskog uspeha, realno je i ocekivati da da ¢e u visokom procentu birati
kao pozeljni profesionalni i karijerni plan — nastavak Skolovanja. Ucenici tehnicke
Skole planiraju nastavak Skolovanja tako da je obnuto proporicionalan uspeh sa
profesionalnom namerom i motivom za nastavkom Skolovanja. Zapravo vrlodobri
(26%) 1 dobri (23%) ucenici imaju vecu Zelju za nastavkom Skolovanja nego odli¢ni
ucenici, koji su i zastupljeni u manjem procentu nego u druge dve ispitane Skole.
Odli¢ni ucenici medicinske Skole (69%) Zeli da nastavi Skolovanje §t dokazuju 1
ucestalim kontaktima sa stru¢nim tipom za profesioalnu orijentaciju, dok vrlodobri i
dobri imaju nameru da obave pripravnicki i volonterski sataz i nakon toga donesu
odluku da li ¢e mo¢i ili hteti da se zaposle ili da nastave Skolovanje.
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Grafikon 3. Donosenje odluke o nastavku Skolovanja u Zeljenom zanimanju

Odluka o Skolovanju u zeljenom
zanimanju

Jasan cilj nastavka Skolovanja sa definisanim zanimanjem ima 82%
gimnazijalaca, 75% ucenika medicinske 1 31% ucenika tehnicke Skole. S obzirom na
to da su uc€enici medicinske i tehni¢ke Skole ve¢ usmereni na odredena podrucja rada
zanimanje se podudara sa smerom koji pohadaju. U sasvim drugom obrazovnom
profilu zeli da se osposobi 62% ucenika tehni¢ke i 21% ucenika medicinske Skole,
kao 1 17% ucenika gimnazije.

Odluka o Skolovanju zeljenom
zanimanju u odnosu na skolski

Grafikon 4. Donosenje odluke o nastavku Skolovanja u zeljenom zanimanju
u odnosu na skolski uspeh

Odli¢ni ucenici, bez obzira na Skolu koju uce, zele da nastave Skolovanje u
zeljenom zanimanju 1 ono je u vecini slucajeva u skladu sa smerom koji uce u
srednjoj Skoli. Ucenici gimnazije (bez obzira na Skolski uspeh), a utvrdeno je da su
ucenici visokih Skolskih postignuc¢a u 100% slucajeva, planiraju nastavak skolovanja,
a taj plan nece biti realizovan za ucenike slabijih Skolskih postignu¢a u medicinskoj
skoli, ali ne 1 za slabije uCenike tehnicke Skole, koji bez obzira na Skolski uspeh ima
nameru da upisu neku visu Skolu ili fakultet (¢eSce biraju privatni fakultet).
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Vazno je pomenuti da izbor fakulteta zavisi i od vrste skole koju ucenici
pohadaju. Ucenici valjevske gimnazije opredeljuju se za drzavne fakultete
(Univerzitet u Beogradu, Novom sadu ili NiSu), a samo 5% gimnazijalaca planira
upis na privatne fakultete (menadzment), dok ucenici medicinske Skole planiraju upis
na privatnim fakultetima (stomatologija i viSe medicinske Skole). Popularnost
drzavnih fakulteta je evidentna, mada ona opada sa Skolskim postignu¢ima, a sve je
viSe ucenika iz srednjih stru¢nih Skola koji usled nemoguénost zaposlenja u svom
zanimanju 1 struci pribegavaju nastavku Skolovanja na nekom od privatnih fakulteta
ili visih Skola.

Pozeljne vise Skole i fakulteti
Zbirno

B Farmacija
O FilolosSki

m Ekonomski
m FPN

O Medicinski
m FON

l | Visa elektrot.
O Visa krimin.sS.
I ‘ m Visa medic.sS.
I II I I8 . @ Gradjevina
Gimnazija Tehnicka B Arhitekt.
1 R4

= ] Filozofski

Grafikon 5. PoZeljne Skole ( viSe 1 visoke) bez obzira na srednju Skolu
koju ucenici pohadaju

Maturanti srednjih skola Kolubarskog okruga u najvecem broju se opredeljuju
za farmaceutski fakultet, zatim filoloski, ekonomski i fakultet politickih nauka, pa
medicinski, fakultet organizacionih nauka 1 filozofski.

Gimnazijalci preferiraju filoloski, ekonomski, fakultet politickih nauka, zatim
medicinski 1 fakultet organizacionih nauka, pa filozofski, gradevinski i
prirodnomatematicki fakultet, elektrotehnicki 1 saobracajni fakultet.

Maturanti medicinske Skole se opredeljuju za farmaceutski ili stomatoloski
fakultet 1 viSu medicinsku Skolu, a ucenici tehnicke Skole na ViSu kriminalisticku u
Zemunu, visu elektrotehnicku skolu, visu PTT Skolu, viSu trenersku, viSu saobracajnu
ili neku od visih skola za menadZzment.
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Tabela 2. PoZeljna zanimanja za ucenike srednjih Skola Kolubarskog okruga

Vrsta srednje Skole PoZeljna zanimanja - prioritet
Dipl. ekonomista
Profesor stranog jezika: Spanski, engleski, kineski,
nemacki
Valjevska gimnazija
Geolog
Medicinska $kola Dipl. farmaceut

Dipl. stomatolog

Visa medicinska sestra

—————————————————————

Tehnicka §kola Saobracajni inzenjer
Informaticar-programer

Inzenjer elektrotehnike

Menadzer

Profesionalna interesovanja su podlozna promeni i do kraja Skolske godine,
bez obzira na pripremu za prijemni ispit, koja treba da sadrzi i alternativu (u skoli i
zanimanju), ucenici mogu promeniti svoje stavove o zeljenoj skoli ( viSoj 1 visokoj)
kao 1 pozeljnom zanimanju kojim bi u ovom trenutku zeleli da se bave. Svaka dalja
aktivnost u profesionalnoj orijentaciji (informisanje, savetovanje), kao 1 razgovori sa
vr$njacima, lekarima, roditeljima, prijateljima, ljudima iz struke ili nastavnicima
mogu dovesti da se, naizgled konac¢na odluka, promeni i dobije sasvim novu
obrazovnu dimenziju.

Radi blagovremene informacije o pravilnom izboru dalje $kole ili zanimanja u
Skolama 1 drugim obrazovnim, zdravstvenim i vaspitnim institucijama postoje stru¢na
lica 1 sluzbe koje pomazu u€enicima u pravilnom profesionalnom izboru i planiranju
karijere. Koliko su ucenici upoznati sa tim, i da li misle da im je pomo¢ u
profesionalnom izboru potrebna pokazuju i sledeca slika.
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Grafikon 6. Potrebna pomo¢ stru¢njaka u izboru skole i zanimanja
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Ucenici koji navode da im je pomo¢ strucnjaka neophodna podstaknuti su
prethodnim iskustvom sa stru¢nim saradnikom Skole i saradnjom sa njim, kao i
upoznavanjem sa stru¢nim licem zdravstvene ustanove ili centra za profesionalnu
orijentaciju. Prvenstvenu pomo¢ stru¢nog lica ( psihologa, pedagoga i savetnika za
profesionalnu orijentaciju) zahtevaju u€enici gimnazije i medicinske Skole, dok se
ucenici tehnicke Skole ne izjaSnjavaju da im je takva vrsta pomo¢i potrebna.

Zakljucak

Zakljucak ovog kratkog istrazivanja kojim se Zzelelo prikazati da ucenici
zavr$nih razreda srednje Skole imaju nameru da nastave svoje Skolovanje i time
izgrade karijeru sa jasnim profesionalnim i1 obrazovnim ciljem (visoko ili vise
obrazovanje). A tek onda zaposlenje — u struci. Iz svega izlozenog moze se zakljuciti
sledece:

- ucenik je manje ili viSe svestan pri donosenju odluke u izboru buduceg poziva bez
obzira na vrstu Skole koju pohada (Superova teorija o periodu adolescencije i
delimi¢noj svesnosti);

- ucenici gimnazije kao opSte obrazovne Skole imaju Siru lepezu izbora zanimanja i
profesionalnih interesovanja pri donoSenju odluke o svom budu¢em pozivu;

- ucenici medicinske Skole opredeljuju se za nastavak Skolovanja u srodnoj oblasti
rada, podrucju ili grupi poslova i odabiraju zanimanja shodno svom obrazovnom
profilu §to nije sluc¢aj sa u¢enicima tehnicke skole;

- ucenici koji imaju odli¢na ili vrlodobra Skolska postignu¢a u ve¢em procentu, bez
obzira na vrstu Skole, CeS¢e se opredeljuju za nastavak Skolovanja, nego na
zaposlenje;

- za ispitane ucenike pozeljni fakulteti su: farmaceutski, filoloski, ekonomski, fakultet
politickih nauka, filozofski, fakultet organizacionih nauka, medicinski fakultet,
prirodno-matematicki fakultet, gradevinski; a od viSih Skola to su: elektrotehnicka,
medicinska, Skola unutrasnjih poslova;

- ucenici muskog pola biraju zanimanja iz prirodno-tehnicke grupe poslova
(prehrambena tehnologija, gradevinski inZenjer, inzenjer elektrotehnike, saobracajni
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inZenjer, inzenjer informatike ili programer), a ucenice se opredeljuju za zanimanja iz
socijalno-humanisticke 1 obrazovno vaspitne grupe poslova (lekar, stomatolog,
farmaceut, vaspitac, psiholog, profesor, pravnik, socijalni radnik);

- zanimanja koja su podjednako popularna kod pripadnika oba pola su: arheolog,
turizmolog, ekonomista, arhitekta, novinar i stomatolog i ne mogu se podeliti na
muska i Zenska, za razliku od nekih koja su definisana kao takva.
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POZELJNA ZANIMANJA I FAKULTETI ZA UCENIKE ZAVRSNIH
RAZREDA SREDNJIH SKOLA

Zaklina Puri¢

Abstract

102 terminal grade students were intervieweed in Valjevo from mediane school, tehnical
school and grammar school, and it was concluded that high school graduates are planning to continue
their education and prolonging finding employement in desirable profession. The continue of
education are planning both students with high school achievement (exccellent and very good student).
And student whose success is not sufficient garancy for enrolling the facilty (enough and good
students). Grammar school student have more expressed professional interests and choice of faculties
and high school is numerousness in grammar school choice in medical and tehnical schools. Students
of medical schools wont to continue their education in schools which educate and study social
humanitarian, educational in sanitary group of jobs. Students of tehnical schools wont to enroll some
and of school which is not even similar with educational group they have learned till now ( actor,
manager, criminologist or artist). The most desirable professions for all interieweed students are
medical, juridicila, economical, philosophical and philological sciences but also and tehnical and
natural sciences. The list of favourite in schools which this students are attending points at specific
qualities and differences in professional interests which are not in correlation with school success,
chosen secondary school they are attending.

Key words: the choice of profession, desirable, professions, desirable school, professional
interests.
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PROFESIONALNE PREFERENCIJE MATURANATA
GIMNAZIJE

Rezime

Pitanja koja ovaj rad postavlja odnose se na to kako su povezani nastavni sadrzaji sa
profesionalnim razvojem maturanata. Predmet istrazivanaja je struktura profesionalnih preferencija
maturanata i njihova povezanost sa obrazovnim i demografskim karakteristikama maturanata
gimnazije. Za ispitivanje profesionalnih preferencija koris¢en je Test profesionalnih interesovanja
CPP. Za ispitivanje obrazovnih varijabli je konstruisan poseban upitnik. Uzorak obuhvata 156 ucenika
maturanata Gimnazije u Cacku. Ispitivanje je obavijeno u dve faze: novembra 2005. u okviru
ispitivanja stilova ucenja i profesionalnih preferencija maturanata Gimnazije u Cacku i maja 2006.
godine. Opsta pretpostavka je da postoje razlike u profesionalnim preferencijama i interesovanjima
maturanata razlicitog pola, smera i uspeha postignutog u toku Skolovanja u gimnaziji. Ocekivanja su
vezana i za utvrdivanje razlika u vrsti i intenzitetu profesionalnih interesovanja i preferencija
maturantkinja i maturanata za odredena podrucja rada i zanimanja.

Kljucne reci: profesionalne preferencije, maturanti, izbor zanimanja.

Cinioci profesionalnog razvoja

Profesionalni razvoj je sloZen i dugotrajan celozivotni proces. Promene u toku
adolescencije, kada vecina osoba donosi svoju prvu profesionalnu odluku (izbor
zanimanja za koje ¢e se Skolovati, a ne tako retko i prvo zaposljavanje), samo su
jedan, ali veoma vazan segment procesa koji oblikuje buduce profesionalno delovanje
coveka. Dzon Holand (Holland, 1997), jedan od teoretiara profesionalnog razvoja,
posebno obraca paznju na profesionalni izbor i donoSenje profesionalne odluke.
Njegova teorija je zasnovana na pretpostavci da se osobe koje pripadaju razli¢itim
profesionalnim grupama medusobno razlikuju po odredenim karakteristikama
licnosti, odnosno da pripadnici jedne profesionalne grupe imaju sli¢na svojstva i
slicne karakteristi¢ne reakcije u slicnim situacijama. Kao rezultat takve sli¢nosti, ove
osobe kreiraju "karakteristicno interpersonalno okruzenje".

Osnovi faktori koji deluju na donoSenje profesionalne odluke i izbor
zanimanja pojedinca jesu: privlacnost aktivnosti, ocekivanja od vlastitih sposobnosti,
verovatnost uspeha, a u adolescentnom periodu posebno i stavovi i misljenja roditelja
i/ili vr$njaka 1 drugih relevantnih pripadaju¢ih grupa (Pec, prema: Andrilovi¢ 1
Cudina, 1988). Ovi faktori deluju formativno na profesionalnu odluku. Oblikuju se u
socijalnim procesima i razli€itim socijalnim grupama. Privlacnost posla odreduju
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mediji, efekti odredenog rada, nivo zarade, socijalna mo¢ itd. Ocekivanja od vlastitih
sposobnosti formiraju se u odnosu na porodicu, vr$njacku grupu i Skolu kao socijalno
ogledalo koje odrazava ucenikove mogucnosti i realnim ili nerealnim procenama mu
pomaze da oblikuje sliku o sebi. Verovatnoca uspeha se procenjuje na osnovu
socijalnih moguénosti, zahteva u okruzenju, ali i realnog sagledavanja sopstvenih
mogucnosti; stavovi socijalnih grupa od najSire drustvene zajednice, do nuklearne
porodice, formiraju vrednosti, stavove, sliku o profesiji i sliku o sebi. Profesionalni
razvoj je kontinuiran proces sazrevanja profesionalne odluke na osnovu shvatanja
sopstvenih osobina, upoznavanja radnih zadataka i zahteva razli¢itih poslova, kao 1
drustvenih uslova koji odreduju moguénost postizanja uspeha. Profesionalna zrelost
se ne postize u fazi izbora zanimanja. Tada samo prividno dostiZze vrhunac.

Najznacajniji  istraziva¢ profesionalnih interesovanja, Strong, (prema
Dragovi¢, Balkovoj, Mirkovi¢, Kozi¢, 1998), definise profesionalna interesovanja kao
zbir mnogih interesovanja koja se na bilo koji nacin odnose na profesionalni zivot
coveka. Super, Wilej 1 Strong (prema Dragovic 1 saradnici, 1998) govore o Cetiri vrste
interesovanja, prema nafinu procene interesovanja: izraZeno interesovanje — verbalno
izrazavanje interesa o nekoj stvari, aktivnosti, zadatku, zanimanju.; manifestno
interesovanje — pokazivanje intresa ucestvovanjem u aktivnosti ili zanimanju;
izmerena interesovanja — utvrdena putem testova; inventarisana interesovanja —
izrazena ukupnim brojem bodova nekog inventara interesovanja.

Interesovanja spadaju u red najstabilnijih dispozicija, poput sposobnosti, koje
obelezavaju licnost tokom citavog zivota. Ona su pokretacke snage naSeg ponasanja.
Kao i ostale psihicke funkcije, kao Sto su paznja, pamdéenje, misljenje i druge,
interesovanja se razvijaju i menjaju. Podsticaji koji dolaze iz socijalne sredine u
znacajnoj meri formiraju interesovanja mladih. Uticaj i znacaj Skole na razvoj ucenika
ogleda se ne samo u domenu ocena i1 vladanja. Njen uticaj je veoma znaCajan u
formiranju, razvoju i usmeravanju profesionalnih interesovanja ucenika.

Organizavcija istarZivanja

Problem istrazivanja zasnovan je na pitanjima koja rad postavlja, a odnose
se na to kako su povezani nastavni sadrzaji sa profesionalnim razvojem maturanata.

Predmet ovog empirijskog istrazivanja je struktura profesionalnih
preferencija maturanata i1 njihova povezanost sa obrazovnim i demografskim
karakteristikama maturanata gimnazije.

Varijable

Glavna istrazivacka varijabla, koja ima karakter zavisne varijable, jesu
profesionalne preferencije maturanata. Polaze¢i od Strongovog odredenja,
profesionalna interesovanja smo posmatrali kroz dve dimenzije: kvalitativnu (vrste
profesionalnih preferencija/interesovanja ispitivanih u deset podrucja interesovanja:
administracija, bezbednost, tehnicko-zanatski rad, nauka, poljoprivreda,
ugostiteljstvo, trgovina, kultura, humanisticko-zdravstveno i estetsko oblikovanje.) 1
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kvantitativhu dimenziju (intenzitet profesionalnih preferencija prikazan u obliku
profila profesionalnih interesovanja na percentilnoj skali).

Nezavisne varijable su demografske i obrazovne osobenosti maturanata.
Ispitivane demografske karakteristike uzorka: pol (devojke/mladiéi); uzrast (IV razred
gimnazije), smer (prirodno-matematicki 1 druStveno-jezicki). Proucavane su i
relevantne obrazovne varijable: opsti uspeh postignut u toku Skolovanja u gimnaziji,
predmet u kome su najuspesniji, preferencija nastavnih predmeta, angazovanost u
vannastavnim aktivnostima (¢ime se bave u slobodno vreme), vaznost i znacaj
predmeta za nastavak Skolovanja izuCavanih u gimnaziji, nadin pripremanja
prijemnog ispita, profesionalni plan posle zavrSetka srednje Skole: da li ¢e nastaviti
Skolovanje, koja vrsta studija ih interesuje, institucija i mesto u kojem planiraju da
nastave Skolovanje, da li imaju alternativnu ideju o studijama, za koje zanimanje su se
opredelili, konac¢nost odluke.

Hipoteze

Ovaj rad zasnovan je na opStoj pretpostavei da postoje razlike u
profesionalnim preferencijama i interesovanjima maturanata razli¢itog pola, smera i
uspeha postignutog u toku skolovanja u gimnaziji.

Posebne hipoteze su sledece:

- Postoje razlike u profesionalnim interesovanjima/preferencijama izmedu maturanata
razli¢itth smerova gimnazije; oCekuje se vece interesovanje ucenika prirodno-
matematickog smera za podrucja u kojima dominira interes za nauku, tehniku,
poljoprivredu, a da su profesionalne preferencije ucenika drustveno-jezickog smera
izrazenije za delatnosti u podruc¢jima humanisticko - zdravstveno, administrativno,
kultura 1 estetsko oblikovanje;

- Postoje razlike u intenzitetu profesionalnih preferencija maturantkinja (devojke) 1
maturanata (mladi¢i), oCekuju se izrazenije profesionalne preferencije devojaka za
zanimanja u oblasti kulture, umetnosti, prosvete i zdravstva, a maturanata muskog
pola u tehnickim disciplinama i podrucju bezbednosti ljudi i objekata;

- Postoje razlike u podru¢jima profesionalnih ineteresovanja maturanata razlicitog
opSteg uspeha postignutog u toku skolovanja u gimnaziji;

- Postoje razlike u proceni omiljenosti nastavnih predmeta koje su ucenici dva smera
ucili u gimnaziji. U€enicima prirodno-matematickog smera su omiljeni predmeti:
matematika 1 prirodne nauke dok su «druStvenjacima» omiljeni predmeti jezici i
drustvene nauke;

- Postoje razlike u proceni znacaja i uticaja nastavnih predmeta koje su maturanti ucili
u Gimnaziji na izbor buduceg zanimanja;
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- Postoje razlike u intenzitetu profesionalnih interesovanja maturanata (TPI) i
zanimanja koje biraju za nastavak Skolovanja na visokokoskolskim institucijama.

Metode i tehnike istraZivanja
Za potrebe ovog rada koris¢eni su slede¢i instrumenti:

1. Test profesionalnih interesovanja Centra za primenjenu psihologiju iz
Beograda.
2. Upitnik za prikupljanje demografskih i obrazovnih karakteristika maturanata.

Za ispitivanje profesionalnih preferencija koris¢en je Test profesionalnih
interesovanja (TPI) CPP-a.

KoriS¢enje Testa profesionalnih interesovanja omogucilo je merenje
intenziteta profesionalnih interesovanja ucenika u deset podrucja interesovanja:
administracija (AD), bezbednost (BE), tehnic¢ko-zanatski rad (TZ), nauka (NA),
poljoprivreda (PO), ugostiteljstvo (UG), trgovina (TR), kultura (KU), humanisti¢ko-
zdravstveno (HZ) 1 estetsko oblikovanje (EO). Norme su napravljne samo u
percentilima. Rezultat je moguce izraziti 1 graficki, crtanjem profila na odredenom
dijagramu. Interesovanje za odredeno podrucje rada oznacava se kao ispodprosecno
(ako se rezultat nalazi izmedu nultog i dvadest petog percentila), prosecno (ako se
rezultat nalazi izmedu dvadeset Sestog 1 sedamdeset petog percentila) i iznadprosecno
(ako se rezultat nalazi izmedu sedamdeset Sestog i stotog percentila). U intrpretaciji
rezultata uzima se u obzir izrazenost pojedinih podrucja interesovanja i kombinacija
pojedinih podrucja interesovanja.

Za prikupljanje obrazovnih 1 demografskih karakteristika konstruisan je i
koriSéen poseban upitnik za potrebe ovog istrazivanja.

Za obradu dobijenih rezultata na raCunaru kori§¢eni su postupci deskriptivne
analize, korelacione analize, ANOVA.

Uzorak

U skolskoj 2005/2006. godini, nastavu u IV razredu Gimnaziije u Cacku
pohadao je 341 ucenik. Ovim istrazivanjem obuhvaceno je 156 maturanata (45,7% od
ukupnog broja maturanata Gimnazije 2005/2006. g.). U odnosu na ukupan broj
ispitanih ucenika, devojaka je 104 (66,66%), a mladica 52 (33,33%), koji su
rasporedeni u dva smera: prirodno-matematicki (48,72%) 1 druStveno-jezicki
(51,28%). Uzorak je reprezentativan po svim ispitivanim varijablama.

Tabela broj 1: Struktura uzorka

Smer Devojke . Mladi¢i
Broj % Broj %
Prirodno- matematicki smer 48 46,16 31 40,38
Drustveno-jezicki smer 56 53,84 21 40,38
Ukupno 104 66,66 52 33,33
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Tok istrazivanja

Ispitivanje je obavljeno u dve faze: u novembru 2005. i u maju 2006. godine.
U novembru 2005. godine zainteresovani maturanti odazvali su se pozivu da u
grupnom 1 individualnom radu sa Skolskim psihologom jo$ jedanput preispitaju svoje
profesionalne odluke. Za potrebe individualnog savetodavnog rada ispitivane su:
demografske, obrazovne karakteristike maturanata, profesionalna interesovanja i
stilovi u€enja koji za potrebe ovog rada nisu obradivani.

Rezultati i diskusija

Profesionalna interesovanja

Primenom TPI ispitivan je intenzitet profesionalnih interesovanja maturanata.
Utvrdena je statistiCki znacajna razlika u profesionalnim interesovanjima ucenika
razli¢itih smerova (prirodno-matematickog 1 druStveno-jezickog) u slede¢im
podrucjima rada: tehnika, nauka, poljoprivreda i1 prehrana. Ucenici prirodno-
matematickog smera vise su nego ucenici drustveno-jezickog smera zainteresovani za
discipline u okviru pomenutih podrucja (tabela br. 1).

Tabela br. 1: Smer i profesionalna interesovanja

TPI PM DJ F Nivo

znacajnosti p
Administracija 19,74 19,52 0,044 0,835
Bezbednost 18,28 17,49 0,581 0,447
Tehnika 16,00 13,34 14,350 0,000%*
Kultura 25,44 25,60 0,013 0,909
Nauka 26,41 19,90 29,898 0,000%*
Poljoprivreda 16,36 13,69 18,725 0,000**
Prehrana 19,50 17,27 4,280 0,040*
Trgovina 22,06 20,81 1,514 0,220
Estetsko oblikovanje | 23,36 21,04 3,233 0,074
Human. zdravstv. za. | 23,66 22,40 0,976 0,325

* p<0,05

**p<0,01

Dobijeni rezultati govore 1 da postoje razlike u profesionalnim
interesovanjima devojaka i mladiéa (tabela br.2). Mladi¢ima su interesantnije
tehniCke discipline (tehnika) i fizicko obezbedivanje ljudi i objekata (bezbednost).
Devojkama su znacajnija zanimanja u oblasti kulture, prehrane, estetskog oblikovanja
(kreiranja i1 pravljenja umetickih dela) i delatnosti u oblasti prosvete, zdravstva,
socijalne zastite (humanisti¢ko-zdravstvena zanimanja).
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Tabela br.2: Pol i profesionalna interesovanja

Utenice | Udenici Nivo
TPI . F znacajnosti
(2 (m) p
Administracija 19,93 18,98 0,655 0,419
Bezbednost 17,09 19,49 4,895 0,028 *
Tehnika 13,20 17,51 36,786 0,000 **
Kultura 26,90 22,63 9,074 0,003 **
Nauka 22,79 23,31 0,141 0,708
Poljoprivreda 14,59 15,69 2,592 0,109
Prehrana 19,06 16,76 3,958 0,048 *
Trgovina 21,23 21,76 0,246 0,621
Estetsko oblikovanje | 24,40 17,37 29,732 0,000 **
Human. zdrav. zan. | 25,13 18,51 26,973 0,000 **
* p<0,05
**p<0,01

Kako izgleda profil profesionalnih interesovanja maturantkinje gimnazije
na pocetku IV razreda 2005/2006? Ona ima interesovanja za nauku (70%). Namerava
da nastavi sa uc¢enjem 1 da studira. Polje njenog interesovanja su i prirodne nauke
(biologija, hemija), humanisticko-zdravstveno podrucje (lekari, psiholozi, pedagozi,
socijalni radnici 1 zanimanja u oblasti prosvete), ali 1 podrucje u kome moze da ispolji
svoje umetnicke sklonosti (kreira ili pravi umetnicka dela). Interesovanje za umetnost
ne mora da bude isklju¢ivo vezano za profesiju i budu¢e zanimanje. Veoma cesto,
kada su devojke u pitanju, re¢ je o vrednosnoj orijentaciji (prisutnijoj kod devojaka
nego kod mladi¢a). ProseCnih interesovanja je za zanimanja u oblasti tehnike i
administracije. Malo je interesuju poslovi vezani za fizicko obezbedivanje ljudi i
objekata. Profil interesovanja mladica — maturanata gimnazije na pocetku 1V
razreda 2005/2006. nesto je drugaciji. Njegovo najvece interesovanje je za oblast
prirodnih nauka (75%). I interesovanje za nauku (70%) govori o njegovoj spremnosti,
nameri da nastavi sa u¢enjem. Tehnika ga privlaci u velikoj meri (viSe nego devojke).
Nema mnogo interesovanja (40%) za oblast umetnosti 1 rad u prosveti, zdravstvu ili
socijalnoj zastiti. Kao i kod devojaka, na nivou proseka su interesovanja za
administraciju, ali 1 za poslove u bezbednosti ljudi i objekata (policija, vojska,
obezbedenja).

Odnos izmedu profesionalnih interesovnja 1 Skolske uspeSnosti ucenika
(opsti uspeh postignut od I do IV razreda). Podatke o Skolskom uspehu postignutom
na kraju I, IL, III, polugoda i kraja IV razreda dobili smo od ucenika. Postoji razlika u
profesionalnim preferencijama, za podrucja nauka i poljoprivreda, ucenika koji suu I
razredu postigli razli¢it uspeh. Razlike su dobijene i u preferencijama maturanata za
podrucje rada Bezbednost: slabiji uspeh postignut u II i Il razredu — vece
interesovanje i obrnut odnos pokazanaog uspeha u II i1 III razredu za oblasti nauke
(odli¢ni ucenici su znacajno vise zainteresovani za naucnoistarzivacki rad i1 nastavak
obrazovanja i usavrSavanja od ostalih). Na polugodu IV razreda, utvrdeno je
postojanje razlika u intenzitetu profesionalnih interesovanja ucenika razli¢itog opsteg
uspeha u slede¢im oblastima: bezbednost, kultura i nauka. Na kraju IV razreda,
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razlika u profesionalnim preferencijama se ogleda samo u podruc¢ju rada vezanom za
naucnoistrazivacki rad.

Osnovni profil profesionalnih interesovanja svih maturanata prikazan je na
grafikonu br. 1. ProseCan maturant gimnazije ima prosecna interesovanja za sva
podrucja rada. Postoje diskretne razlike u pojedinim podruc¢jima: najvece (nivo gornje
granice proseka, 70 percentil) interesovanje maturanata je za podrucja nauka i
poljoprivreda. Za delatnosti u podru¢jima interesovanaja tehnic¢ko-zanatsko,
humanisti¢ko-zdravstveno i estetsko oblikovanje interesovanja su na nivou 60
perc.To zna¢i da je proseCan maturant gimnazije zainteresovan za nastavak
obrazovanja, rad u istrazivackim laboratorijama, bibliotekama i da ga interesuju
prirodne nauke. ProseCnih interesovanja je za tehniCke discipline, kreiranje i
pravljenje umetnickih dela (Sto ne mora uvek biti profesionalno usmerenje veé
vrednosna orijentacija, hobi, licna osobenost) kao i za poslove lekara, psihologa,
pedagoga, socijalnih radnika, nastavnika.

Grafik br.1. Profesionalna interesovanja maturanata gimnazije
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Omiljeni i najuticajniji predmeti maturanata

Nastava kao preovladujuc¢i oblik vaspitno-obrazovnog rada u skoli ima svoje
aktere koji su u svakodnevnoj interakciji. Uticaj jednih na druge u velikoj meri
odreduje nacin organizovanja nastavnog procesa koji u znacajnoj meri uti¢e na
razvijanje interesovanja ucenika prema pojedinim predmetima. Interesovanja i
sklonosti prema odredenim predmetima znacajno su uticala na opredeljenja ucenika
za Skolovanje u gimnaziji. Ali da li su to i ostala?

Na ajtem otvorenog tipa ’’Predmet koji najvise volis’’ odgovori maturanata
su predstavljeni na grafikonu br.2 .
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Grafikon br.2 : Omiljeni predmet maturanata oba smera gimnazije
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Omiljeni predmet

Utvrdene su razlike u preferenciji pojedinih nastavnih predmeta ucenika IV
razreda u zavisnosti od pola i smera. Ubedljivo, na prvom mestu predmeta koje vole
ucenici prirodno-matematickog smera (PM) je matematika (36,6% u odnosu na
ukupan broj maturanata PM smera). Na drugom mestu je biologija (9,9%). Slede:
fizicko vaspitanje (8,5%); srpski jezik, hemija, fizika i racunarstvo i informatika (po
7%). Na prvom mestu liste omiljenih predmeta maturanata drustveno-jezickog smera
(DJ) je srpski jezik i knjizevnost (16,4% u odnosu na ukupan broj maturanata DJ
smera). Na drugom mestu su: engleski jezik, filozofija 1 istorija (13,7%). Fizicko

vaspitanje je omiljen predmet za 9,6% , a likovno vaspitanje za 6,8% maturanata d.j.
smera.
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Grafik br.3: Omiljeni predmeti devojaka i mladica
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Grafik br.3 prikazuje distribuciju skorova na ajtem otvorenog tipa ’’Predmet
koji najvise volis’’, u zavisnosti od pola ispitanih maturanta. Pet omiljenih predmeta
devojaka su: matematika (21,9%), srpski jezik 1 knjiZevnost (15,6%), filozofija
(9,4%), engleski jezik 1 istorija (8,3%). Lista 5 omiljenih predmeta mladica:
matematika (18,8%), fizicko vaspitanje (16,7%), fizika (12,5%), istorija (10,4%),
racunarstvo i informatika (8,3%).

Zaposleni u skolama bar su jednom u toku svog profesionalnog rada bili u
situaciji da ¢uju pitanje uéenika: "Sta ¢e meni istorija ili Sta ée meni matematika kad
¢u ja da studiram jezike?" Ovim radom ne zelimo da se pridruzimo de¢jim idejama,
ve¢ smo zeleli da saznamo njihov stav prema pojedinim predmetima jer se on
provlaci kroz svaku generaciju i boji rad nekih skola, pojedinih odeljenja, a 1 neki
nastavnici se slazu sa njim. Maturanti su imali zadatak da odgovore na ajtem
otvorenog tipa "Navedi predmet iz dosadasnjeg Skolovanja koji je najvise uticao na
tvoj izbor’’. Utvrdeno je 1 ovim istraZzivanjem da nastavni predmeti imaju razlic¢it
uticaj na ucenike u pogledu izbora buduéeg zanimanja i profesije. Za veéinu
profesionalnih inetersovanja ne postoji razlika u procenjenom uticaju predmeta.
Razlika je prisutna u podru¢jima rada: bezbednost, tehnika, nauka i humanitarno
zdravstveno. Za zanimanja iz podru¢ja bezbednosti u¢enicima je bilo znacajno da
uce psihologiju. Fiziku, kao najuticajniji predmet, navodili su maturanti, veoma
zainteresovani za podrucje nauka. Ocekivano su najuticajniji predmeti hemija i
biologija kod u¢enika veoma zainteresovanih za podrucje poljoprivreda. Za maturante
koji u budu¢nosti zele da rade sa ljudima, da im pruzaju pomo¢, znac¢ajni su nastavni
predmeti: psihologija, ustav i sociologija.

Zeljeno zanimanje

Adolescentni  period karakteriSu promene kako u emocionalnom,
intelektualnom, socijalnom tako i u profesionalnom razvoju. Dobro je poznata
Cinjenica da se profesionalna interesovanja menjaju i razvijaju. Tako smo i
posredstvom ovog rada mogli da pratimo promene interesovanja maturanata za
pojedina zanimanja u toku jedne skolske godine.

Na pocetku skolske godine, od 45 zanimanja koja su maturante privlacila u
razli¢itoj meri, izdvojili smo 5 najprivlacnijih: profesor (11,3%), menadzer (7,2%),
pravnik (7,2%), arhitekta (6,2%) 1 psiholog (6,2%). Rang lista zanimanja za koja u
tom periodu procenjuju da ¢e se najverovatnije Skolovati: profesor (13,2%),
ekonomista (12,1%), menadzer (6,6%), pravnik (6,6%) i zanimanja filoloskih
disciplina (5,5%). Rezultati istraZivanja sprovedenog u istoj Skoli, omogucili su
poredenje preferencija zanimanja generacije maturanata Gimnazije iz 2003/2004. i
2005/2006. g. Rang lista poZeljnih zanimanja maturanata Gimnazije 2003/2004. su:
lekar, menadzer, ekonomista, pravnik, inspektor MUP-a, turisticki vodi¢, profesor,
dizajner, informaticar/programer (prema Dunji¢-Mandi¢, 2005: 533).
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Istrazivanjem su utvrdene razlike u intenzitetu profesionalnih interesovanja
ucenika (TPI) 1 zZelje za obrazovanjem za odredeno zanimanje. Za vecinu
profesionalnih interesovanja maturanata ne postoji razlika u izboru zanimanja.
Razlika je prisutna u slede¢im podrucjima rada: tehnika, nauka, poljoprivreda 1
humanitarno zdravstvena zanimanja. Ucenici koji imaju veoma izrazeno
interesovanje za podru¢je tehnika biraju zanimanja: inz. elektrotehnike 1
dipl.ing.energetike. Na nivou iznad prosecnih interesovanja za podru¢je nauka su
ucenici koji biraju zanimanja: inZ. masinstva, spec. ortopedije, farmaceut, tehnolog,
inzenjer elektrotehnike, matematicar... Najveée interesovanje za podrucje
poljoprivreda je kod zainteresovanih za zanimanja: spec. ortopedije, veterinar,
pejzazni arhitekta, farmaceut... Za humanitarno-zdravstveno podru¢je najjace je
interesovanje buducih ucitelja, prof. jezika, socijalnih radnika, defektologa,
farmaceuta...

Ispitivanje koje je izvedeno na kraju Skolske godine pokazalo je da 99,4%
maturanata namerava da nastavi Skolovanje na nekom od fakulteta ili viSih Skola.
Samo 0,6% maturanata pokuSace da se posle srednje Skole zaposli. U skladu sa
profesionalnim interesovanjima, opredeljenja maturanata za dalje Skolovanje za
pojedina zanimanja prikazano je u tabeli br. 4.

Tabela br.4: Lista 15 najces¢e biranih zanimanja maturanata od ukupno 48 koje su
kao svoj izbor naveli

Devojke Miladiéi Devojke Miladiéi
N . . . . Ukupno
Zeljeno zanimanje p.m. smera | p.m. smera | d.j. smera d.j. smera
% % % % %

diplomirani ekonomista 10.5 15,4 14,0 33,3 15,4
pravnik 7,7 14,0 13,3 8,8
dipl.inz.elektrotehnike 7,9 19,2 5,9
profesor 10,5 53 5,1
dipl. gradevinski inzenjer 7,9 11,5 4.4
psiholog 53 53 3,7
filolog / prevodilac 8,8 3,7
farmaceut 13,2 3,7
matematicar/ prof. matematike 10,5 1,8 3,7
programer 5,3 7,7 29
turisticki vodid 7,0 2,9
prof. srpskog jezika 7,0 2,9
defektolog 2,6 3,5 2,2
arhitekta 53 3,8 2,2
graficki dizajner 53 2,2

Na kojim institucijama Zele da nastave Skolovanje? Drzavni fakulteti su
institucije na kojima 91,7% maturanata Gimnazije u Ca¢ku planira da nastavi
Skolovanje. Za drzavne visSe/visoke Skole zainteresovano je 5,9 % , a za privatne
fakultete 1,5% ispitanih maturanata.

Najvece interesovanje maturanata (32,5%) je za akademske studije na
fakultetima druStveno-administrativne orijentacije (ekonomski, pravni, fakultet
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politickih nauka). Za razliku od prethodnih godina, ove godine je primetno da su
tehnicki fakulteti opet na ceni kod svrSenih gimnazijalaca (tabela br. 5).

Tabela br. 5: Nastavak skolovanja maturanata

Naziv fakulteta %

fakulteti drustveno-administrativne orijentac. 32,5%
tehni¢ki fakulteti 19,9%
filoloski fakulteti 13,9%
bioprirodnotehnicki fakulteti 11,4%
medicinske fakultete 6,6%
drustveno-humanistic¢ki fakulteti 6,0%
FON 5,4%
DIF 1,8%

Vaznost studiranja Zeljenog zanimanja i osposobljavanja za buducéu profesiju
ih ne vezuje iskljucivo i samo za neki odredeni grad — 95,1% maturanata je spremno
da studira Zeljeno zanimanje i u nekom drugom gradu. Vaznost mesta studiranja i
spremnost da studira ¢ak 1 neSto drugo ali u odredenom gradu, prisutna je kod 4,9 %
maturanata. Beograd je na prvom mestu (82,7%) kao univerzitetski grad u kome zele
da nastave Skolovanje i steknu akademske diplome. Na fakultetima i vi§im Skolama u
Cacku planira da ostane 8,9% maturanata gimnazije. Alternativno zanimanje ima
63% maturanata. Prvo rezervno zanimanje je najceSc¢e vezano za: PMF (10,7%), FON
(9,7%), filozofski (8,7%), filoloski fakultet, pravni, ekonomski (9,7%), saobracajni
fakultet (4,9%)...

Nacin pripremanja prijemnog ispita

Maj mesec je uobifajeno vreme kada je vedina maturanata uveliko u
pripremama prijemnih ispita. U upitniku, koji su popunjavali u maju 2006. ponudeno
im je viSe opcija koje odreduju nacin pripremanja prijemnog, a koje su mogli da
izaberu u zavisnosti od toga da li se njima koriste ili ne. Rezultati govore da je 87,4%
maturanata u maju ve¢ uveliko u pripremama prijemnih ispita.

Tabela br.6: Nacini pripremanja prijemnih ispita

Nadin spremanja prijemnog ispita Y% *
Samostalno 50,6
Sa drugovima 7,1
U skoli sa predmetnim nastavnikom 12,2
Na privatnim individualnim ¢asovima 30,1
Na privatnim grupnim ¢asovima 13,5
U posebnim pripremnim Skolama 2,6
Ostalo 1,3
* % ucenika koji su birali odredeni nacin pripreme

Vidimo da se viSe od polovine maturanata opredeljuje za samostalni rad. Na
privatnim individualnim ¢asovima je 30,1%, a na privatnim grupnim ¢asovima 13,5%
maturanata. Jedna petina maturanata se za prijemni sprema i u Skoli sa predmetnim
nastavnikom.
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Zakljucak

S obzirom na postavljeni problem i hipoteze rezultati istrazivanja omogucili
su sledece zakljucke:

- Utvrdene su znacajne statisticke razlike u intenzitetu profesionalnih
interesovanja maturanata razli¢itih smerova Gimnazije. Razlike u profesionalnim
ineteresovanjima maturanata prirodno-matematickog i1 drusStveno-jezickog smera
ogledaju se u podruc¢jima: tehnika, nauka, poljoprivreda i prehrana. Uc¢enici prirodno-
matematickog smera su viSe nego ucenici drustveno-jezickog smera zainteresovani za
pomenuta podrucja rada ¢ime je potvrdena pocetna hipoteza. Nije potvrdene hipoteza
o vecoj zainteresovanosti ,,drustvenjaka” za podrucja interesovanaja: humanisticko-
zdravstveno, administrativno, kultura 1 estetsko oblikovanje.

- Utvrdene su znacajne statisticke razlike u intenzitetu profesionalnih
interesovanja maturanata razliitog pola. Vrsta 1 intenzitet profesionalnih
interesovanja maturanata razliCitog pola su razli¢iti: devojkama su znacajnija
zanimanja u oblasti kulture, prehrane, estetskog oblikovanja i humanisticko-
zdravstvenog podrucja rada, a mladi¢ima zanimanja iz oblasti: bezbednost i tehnika
(potvrdena pocetna pretpostavka).

- Postoji razlika u profesionalnim interesovanjima maturanata za podrucja
nauka 1 poljoprivreda, ucenika koji su u I razredu postigli razlicit uspeh. Razlike su
dobijene i u preferencijama maturanata za podrucje rada Bezbednost: slabiji uspeh
postignut u II 1 III razredu — vece interesovanje i obrnut odnos pokazanaog uspeha u
IT i IIT razredu za oblasti nauke (odli¢ni ucenici su znacajno vise zainteresovani za
naucnoistrzivacki rad i nastavak obrazovanja i usavrSavanja od ostalih).

- Utvrdene su razlike u proceni omiljenosti nastavnih predmeta koje su ucenici
razli¢itth smerova ucili u gimnaziji. Omiljeni predmeti ucenika prirodno-
matematiCkog smera su: matematika, biologija, fizicko vaspitanje, srpski jezik,
hemija, fizika i racunarstvo i informatika. Omiljeni predmeti maturanata drustveno-
jezickog smera su: srpski jezik i knjizevnost, engleski jezik, filozofija, istorija, fizicko
vaspitanje, likovno vaspitanje.

- Nastavni predmeti imaju razliit znacaj i uticaj na ucenike u pogledu izbora
buduc¢eg zanimanja. Za vecinu ucenika ne postoji razlika u procenjenom uticaju
predmeta za nastavak Skolovanja i izbor buduée profesije. Razlika je prisutna u
podrucjima: bezbednost, nauka, tehnika i1 humanisticko zdravstveno podrucje
interesovanja. Za zanimanja iz podrucja bezbednost u¢enicima je bilo znacajno da uce
psihologiju. Fiziku, kao najuticajniji predmet, su navodili maturanti koji su veoma
zainteresovani za podrucje nauka. Ocekivano su najuticajniji predmeti hemija i
biologija kod ucenika veoma zainteresovanih za podrucje poljoprivreda. Za maturante
koji u budu¢nosti sebe vide u nekoj od delatnosti humanisticko-zdravstvenog
podrucja, zna¢ajni su nastavni predmeti: psihologija, ustav i sociologija.
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- Utvrdene su znacajne razlike u profesionalnim preferencijama maturanata koji
biraju razli¢ita zanimanja za dalje Skolovanje i napredovanje. Razlika je prisutna u
podru¢jima rada: tehnika, nauka, poljoprivreda i humanisticko zdravstveno. Ucenici
izrazenog interesovanja za Tehniku preferiraju zanimanja: inz. elektrotehnike 1 dipl.
inz. energetike. Izrazitog interesovanja za podru¢je nauka su ucenici koji biraju
zanimanja: inz. masinstva, spec. ortopedije, farmaceut, tehnolog, inz. elektrotehnike,
matematicar. Najvece interesovanje za podrucje poljoprivreda je kod zainteresovanih
za zanimanja: spec. ortopedije, veterinar, pejzazni arhitekta, farmaceut. Za
humanisticko-zdravstveno podruc¢je najjace je interesovanje bududih ucitelja, prof.
jezika, socijalnih radnika, defektologa, farmaceuta.

- Profesionalni planovi 19,9% maturanata gimnazije vezani su za studije na
tehniCkim fakultetima. Filoloski fakulteti u zemlji su intresantni za 13,9% a
bioprirodnotehnicki fakulteti izbor su 11,4% ispitanih maturanata. Medicinske
fakultete preferira 6,6% a drusStveno-humanisticki fakulteti interesantni su za 6,00%
maturanata gimnazije.

Dobijeni rezultati daju sliku o Skoli koja u nastavnom procesu formira i
razvija interesovanja svojih ucenika, odnos prema radu i budu¢em svetu rada.
Ispitivanje, a samim tim 1 upoznavanje profesionalnih interesovanja maturanata, moze
posluziti za ostvarivanje joS povoljnije sredine za ucenje.

LITERATURA:

Dunji¢-Mandi¢, K, Bjeki¢, D, Jac¢imovi¢, T, Papi¢, Z. (2005): Profesionalne
vrednosne  orijentacije i preferencije maturanata, Pedagogija 4/2005: 525-
536.

Dunji¢-Mandié¢, K, (2006), Niko nije sposoban za sve i svako je sposoban za nesto -
stilovi ucenja 1 profesionalne preferencije maturanata Gimnazije 2005/2006.g,
Izvestaj Gimnazije u Cacku za skolsku 2005/2006 g: 49-67.

Dragovi¢, M., Balkovoj, M., Mirkovi¢, B., Kozi¢, S. (1998) Prirucnik za test
profesionalnih interesovanja, Beograd, Drustvo psihologa Srbije, CPP.

Holland, J. L. (1997). Making Vocational Choices: A Theory of Vocational
Personalities and Work Environments. Psychological Assessment Resources
Inc.

*#* Holland Themes: Descriptions, Michigen State University, preuzeto 2004. godine
sa sajta http://www.msu.edu

81


http://www.msu.edu/

Primenjena psihologija

PROFESIONALNE PREFERENCIJE MATURANATA GIMNAZIJE

Katarina Dunji¢ Mandi¢

Abstarct

The questions this work points out refer to how connected are the teaching contents with the
professional development of graduate students. The topic of research is the structure of professional
preferences of graduate students and their relation with educational and demographic characteristics of
graduate students of Secondary Grammar School. The Test of Professional Interests CPP from
Belgrade was used to test the professional preferences. A special questionnaire was made for the
research of educational variables. The sample contains 156 graduate students of Secondary Grammar
School in Cacak. The research was done in two phases: within the research on learning styles in
November 2005, and professional preferences of graduate students of Secondary Grammar School in
Cacak in May, 2006. Common assumption is that there are differences in professional preferences and
interest of graduates of different sex, course and success achieved during the education in Secondary
Grammar School. Expectations are also connected with the determination of differences in the type
and intensity of professional interests and preferences of graduates (males and females) for different
fields of work and vocations.

Key words: professional preferences/ graduates/ career choice
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STILOVI UCENJA I USPESNOST STUDENATA

Rezime

Na pocetku XXI veka u nasoj skolskoj psihologiji sve cesc¢e se proucavaju kognitivni stilovi i
stilovi ucenja jer se uvazava uticaj koji ostvaruju na uspesnost ucenja i nastave. Stil ucenja (nije
identican sa kognitivnim stilom, ali se na njega nadovezuje) jeste ustaljen i dominantan nacin prijema,
obrade i upotrebe informacija u procesu ucenja. U radu je ispitivana povezanost stilova ucenja po
Kolbovom modelu sa uspehom studenata. Koriscen je Kolbov Inventar stilova ucenja (LSI3) kojom se
ispituje nacin ucenja na dve dimenzije: konkretno-apstraktno iskustvo (nacin prijema informacija) i
refleksija-aktivno eksperimentisanje (nacin obrade), i utvrduje dominacija jednog od Cetiri stila
ucenja: refleksivni mislilac (diverger), prakticar (konverger), teoreticar (assimilator), aktivista
(akomodator). Pored stila ucenja, ispitivana je uspesnost na studijama merena prosecnom ocenom i
ocenama sa kolokvijuma i ispita. Ispitivanjem, koje je realizovano u januaru 2006. godine, obuhvaceni
su studenti trece godine interdisciplinarnog smera profesor tehnike i informatike na Tehnickom
fakultetu u Cacku. Utvrdeno je sledece: dominirajuci stil ucenja studenata ovog podrucja je
divergentni (refleksivni mislilac); ne postoje razlike u ukupnoj uspesnosti na studijama izmedu
studenata koji uce razlicitim stilovima ucenja; ali postoji povezanost ponasanja studenata pri obradi
sadrzaja (ponasanje na dimenziji refleksija — aktivno eksperimentisanje) sa uspesnoscu iz psihologije i
pedagogije — izrazenija refleksija pozitivno korelira sa uspesnoscéu u ovim predmetima.

Kljucne reci: stil ucenja, diverger, konverger, asimilator, akomodator, uspesnost na
studijama.

Uvod: kognitivni stilovi i stilovi u¢enja

Mnogi mehanizmi pomocu kojih ljudi uce joS uvek su nam nepoznati. Kraj
dvadesetog veka obelezavaju brojna istrazivanja povezanosti kognitivnih stilova i
stilova ucenja sa postignuc¢em u Skolskom ucenju 1 sa kreativnoscu (Stojakovi¢, 2000:
11). Istrazivanja kognitivnih, a posebno stilova ucenja, olakSavaju upoznavanje
ucenika, kao 1 izbor pogodnijih nastavnih procedura. I u naSoj pedagoskoj, a posebno
Skolskoj psihologiji, na pocetku XXI veka sve CeS¢e se teorijski analiziraju i
empirijski proucavaju, kognitivni stilovi 1 stilovi ucenja (Stojakovi¢, 2000; Tubic,
2004. 1 dr.) jer se uvazava uticaj koji ostvaruju na uspes$nost ucenja i nastave.

Pojmovi ,kognitivni stilovi" i ,stilovi ucenja" jo§S uvek nisu jasno
diferencirani i precizno definisani. Modeli ovih stilova se zasnivaju na shvatanjima da
ljudi koriste personalno konstruisane filtere za usmeravanje svog odnosa prema svetu.
Ovi filteri odrazavaju raznovrsne formativne faktore: uzrast, iskustvo, unutrasnju
psihodinamiku, zrelost, kogniciju, fiziologiju, biohemijske procese itd. Razgrani¢enja
izmedu ovih filtera nisu jos utvrdena, ali je ocigledno da svaka osoba ima jedinstveni
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pristup opazanju, razumevanju i planiranju svojih interakcija. Na§ li¢ni nacin
selekcije moze biti opisan kao nas stil ili nasa li¢na tacka gledista.

Najprihvacenije odredenje kognitivnih stilova, za koje se opredeljuje i
Stojakovi¢ (2000: 11), jeste sledece: kognitivni ili saznajni stil je sklop individualnih
razlika u na¢inima opazanja, pamcenja, misljenja i reSavanja problema.

Pojam ,,kognitivni stil" najces¢e se korist kada se govori o kognitivnoj obradi
informacija uopste, neSto uze znaCenje ima pojam ,,stil miSljenja", a pojam ,,stil
ucenja" najcesce se koristi za ukazivanje na razlike medu ucenicima u ucenju.

Stojakovi¢ ukazuje da kognitivne stilove (ili nacine obrade informacija)
razliiti autori najceS¢e shvataju kao karakteristike uslovljene neurofizioloSkim
faktorima, pa ih je teze menjati, dok su stilovi ufenja i strategije ucenja nauceni
postupci prilagodavanja u situacijama u kojima postojeci kognitivni stil 1 strategije
ucenja nisu adekvatne.

Siroko su zastupljeni sledeéi pristupi kognitivnim stilovima:

1. pracenje kognitivnih stilova na dimenzijama (konvergenti-divergentni,
impulsivni-refleksivni, analiticki-neanaliticki, apstraktni-konkretni saznajni
stil itd); jedna od najces¢e primenjivanih dimenzija kognitivnih stilova je
dimenzija zavisnosti-nezavisnosti od polja koja se meri Vitkinovim testom
zavisnosti-nezavisnosti od polja (Witkin and Goodenough, 1981);

2. pracenje kognitivnih stilova u okviru modela, a najprisutniji je VAK model
po kome su kognitivni stilovi odredeni glavnim kanalima prijema
informacija (vizuelni, auditivni, kinestetski).

Dajuci pregled klasifikacija kognitivnih i stilova u€enja i instrumenata kojima
se ovi stilovi mere, Barica Marentic-Pozarnik (1995: 14-15), navodi Mesikovu
(Messick) klasifikaciju kognitivnih stilova na dimenzijama: S$irina razmiSljanja
(stvaranje Sirokih, nasuprot stvaranju uskih kategorija); kognitivna kompleksnost
(slozenost nasuprot kognitivnoj  jednostavnosti); ujednacavanje  nasuprot
razlikovanju/izoStravanju razlika; konvergiranje nasuprot divergiranju; fleksibilna
nasuprot strogoj kontroli; zavisnost — nezavisnost od polja; refleksivnost —
impulsivnost.

U teorijskim interpretacijama i empirijskim istrazivanjima kognitivnih stilova
odrazava se humanisticka i fenomenoloska koncepcija u psihologiji i pedagogiji, jer
kognitivni stilovi predstavljaju integraciju razli¢itih karakteristika licnosti 1
ponasanja.

Stilovi ucenja

Savremena istrazivanja u kognitivnoj psihologiji (prema Stojakovi¢, 2000)
ukazuju na to da proces ucenja predstavlja interakciju izmedu onoga Sto ucenik veé
zna, informacija koje se trenutno uce i nacina na koji se odvija sam proces ucenja. U
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pedagoskoj praksi, organizovanje procesa ucenja i poucavanja ¢esto se zasniva na
stilovima ucenja, kao osnovnoj smernici i direktne 1 indirektne nastave.

Stilovi ucenja zauzimaju poseban status u oblikovanju nastave jer
predstavljaju most izmedu sposobnosti i osobina li¢nosti. Pojedine klasifikacije
stilova u€enja eksplicitno integriSu elemente sposobnosti 1 osobina li¢nosti u opisima
stilova ucenja, a u nekima se prepoznaju implicitne pretpostavke ove povezanosti.
Stoga prakticar ispitivanjem stilova ucenja dobija korisne informacije Sireg znacenja
koje moze koristiti i za nastavni proces, ali i za pedagoske intervencije u oblasti
profesionalnog razvoja, profesionalne orijentacije itd.

Sta je stil udenja? Elis (Ellis, 1985) opisuju stil uéenja kao vise ili manje
konzistentan nafin na koji osoba opaza, konceptualizuje, organizuje i1 pamti
informacije. Odakle poticu stilovi ucenja? Stilovi ucenja delom su odredeni opstim
kognitivnim stilovima koji imaju i genetsku osnovu, prethodnim iskustvom ucenja,
kulturom 1 drustvom. Opredeljujemo se za sledecu definiciju stilova ucenja: Stil
ucenja je ustaljen i dominantan (ali ne iskljuciv) nacin prijema, obrade i
upotrebe stimulusa/informacija u procesu ucéenja! To je dominiraju¢i nacin
mentalnog predstavljanja i obrade sadrzaja ucenja!

Pojmu ,,stil u€enja" srodni su, ali nisu identi¢ni, slede¢i pojmovi: kognitivni
stil, stil misljenja, strategije ucenja, sposobnosti za ucenje, vestine ucenja, stil
poucavanja i drugi.

Koje vrste stilova ucenja diferenciraju savremeni psiholoski i pedagoski
pristupi 1 istrazivanja? Stojakovi¢ (2000) opisuju vise dimenzija i modela stilova
ucenja, Cesto koriste¢i paralelno pojmove ,,stil ucenja" i ,kognitivni stil". Felder
(Felder, 1996) se opredeljuje za Cetiri modela stilova ucenja, eksplicitno isticuci da su
to stilovi ucenja, i prikazuje i posebno razvijene instrumente za merenje:

e MB model - model stilova ucenja Katerine Brigs i Izabele Majers
(Chaterine Briggs and Isabele Myers) u okviru koga je razvijen i poseban
instrument MBTI (Myers-Briggs Type Indicator); po ovom modelu prepoznaju
se stilovi ufenja na dimenzijama: ekstraverzija—introverzija, senzitivnost—
intuitivnost, misljenje—emocije, sudenje—opazanje;

« neurofizioloski model stilova ucenja diferencira stil ucenja leve i stil ucenja
desne hemisfere; razvijen je 1 poseban upitnik za merenje stilova ucenja po
ovom modelu HBDI (Herrmann Brain Dominance Instrument);

o Felder-Silvermanov model stila u¢enja (FSLS Model) klasifikuje stilove
ucenja na slede¢im dimenzijama ucenja: senzitivno—intuitivno, vizuelno—
verbalno, induktivno—deduktivno; aktivno—refleksivno; sekvencijalno—globalno
ucenje (Felder, 1996);

Kolbov model stilova ucenja.
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Kolbov model stilova u¢enja

Kolbov model iskustvenog ucenja razvijen je kroz mnoge diskusije o teoriji i
praksi obrazovanja odraslih, neformalnog obrazovanja i1 celozivotnog ucenja. Oslanja
se na pristupe PijaZzea, Djuija i Levina. Dejvid A. Kolb je formulisao ovaj model
zajedno sa Rodzerom Frajem (David A. Kolb and Roger Fry).

Kolb je zasnovao svoj model na Cetiri elementa: konkretno iskustvo, opservacija i
refleksija, formiranje apstraktnih pojmova i proveravanje u novim situacijama. Svaki

stil uenja po Kolbu je opisan na dve dimenzije (slika 1):

. - dimenzija percepcije odreduje odakle se primaju informacije: konkretno
iskustvo - apstraktna konceptualizacija;

- dimenzija procesiranja/obrade: refleksivna opservacija i aktivno oprobavanje.

Konkretno iskustvo

Akomodator | Diverger

Reflelcsivna
opservacija

Fontinuum | obrade
Ferceptiviil
kontinm

Alktivno
eksperimentisanje

onverger Asimilator

=

Apstraktna lconceptualizacija

Slika 1: Kolbov model stilova ucenja

Modaliteti stila u¢enja u okviru Kolbovog modela iskustvenog ucenja (Kolb,
1990; Marenti¢-Pozarnik, 1995: 87; Gosevska-Ivanovi¢, 2005):

Diverger ili refleksivni mislilac (divergirati zna¢i ’rasprSivati se’’ ka
razli¢itim odgovorima, tragati za drugacijim reSenjima): sklon je posmatranju i
opazanju detalja; sklon je zamisljanju, pretpostavljanju, imaginaciji; potrebno mu je
da sagleda Sta treba da nauci 1 da upozna ciljeve ucenja na pocetku; fleksibilan je u
analizi sadrzaja, spreman da pristupi sadrZajima i problemima iz razli¢itih uglova —
primenjuje razliita znanja i vestine (iz razli¢itih sistema) na nove situacije; potrebno
mu je da povezuje sa konkretnim iskustvom (nije neophodno prakti¢no, ve¢ fizicko i
socijalno realno iskustvo); brzo dolazi do novih ideja, fluentnost njegovih ideja je
velika; potrebno mu je da formira kriterijume za vrednovanje i selekciju tih ideja;
potrebno mu je dovoljno vremena za razmisljanje, teze funkcionise pod vremenskim
pritiskom; u zadacima koje nastavnik zadaje ovakvom uceniku treba traziti da stvara
nove ideje; preferirano pitanje za uéenike ovog tipa ,,Sta ¢e se dogoditi i zasto?”’
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Asimilator ili teoreti¢ar: sklon je analizi, izdvajanju elemenata iz celine i
utvrdivanju njihovih odnosa; sklon je svodenju novih iskustava na prethodna,
prilagodava nove ideje svom starom iskustvu (adaptira, pa i utapa nove ideje u
sopstveno prethodno iskustvo i1 znanje); veoma je sistematiCan i reSava probleme
korak po korak; preferira teorije, sisteme i modele; brze osmisljava sadrzaje na
logickom misaonom nivou, nego u prakti¢noj primeni; reSava hipotetske sadrzaje;
sklon je teoretisanju i primeni teorije na prakti¢ne sadrzaje; spreman za misaonu
indukciju 1 formiranje zakljucaka; sklon ucenju putem otkri¢a (od nepoznatog ka
poznatom) i postavljanju pitanja; sklon zadacima koji traze analizu; u zadacima trazi
teorijska objaSnjenja jer je u tome uspesSniji i to je motivacioni faktor za dalju
uspesnost (ovi zadaci ne treba da budu jedini jer proces ucenja zahteva sve ostalo);
preferirano pitanje ,,Sta znamo o tome?”’

Konverger ili prakticar/pragmaticar (konvergirati ka jedinom moguéem
odgovoru): sklon je dedukciji; hipotetski reSava probleme, sklon je eksperimentisanju
(1 hipotetsko-deduktivnom 1 aktivnom); za pragmaticara su najpogodniji zadaci
reSavanja problema — najuspesniji kada resava prakti¢ne probleme za koje raspolaze
referentnim informacijama; praktiénu primenu ideja zasniva na dedukciji; ne voli
teorijske sisteme i modele; sklon je brzom odgovaranju; pragmaticaru treba zadavati
zadatke prakticnog tipa koji traze primenu opstijih znanja; postavaljati zadatke
primene teorija; preferirano pitanje ,,Kako to funkcioniSe i Sta moZemo uraditi sa
tim?”’

Akomodator ili aktivista: sklon je novim iskustvima, spreman i sposoban da
menja sopstveno ponaSanje 1 adaptira se (akomodira se) novim iskustvima;
fleksibilno prima nove informacije i1 lako diferencira novine (ne utapa ih u sopstveno
prethodno iskustvo); sporije osmi$ljava sadrzaje na logickom planu, a brze kroz
aktivnu  primenu; sklon prakticnoj aktivnosti 1 aktivhom = prakticnom
eksperimentisanju; spreman je da rizikuje i da da i netatan odgovor jer je spreman da
pokusa ponovo ne dozivljavaju¢i pogresku kao neuspeh; faza prijema informacija za
aktivistu je kratka, potrebno mu je zadavati zadatke koji traze aktivnost, a
koraci/sekvence u nastavnom materijalu treba da budu kraci 1 da ih je viSe; postavljati
mu zadatke koji traZe povezivawe sa prakti¢im iskustvom; preferirano pitanje ,,Sta
najbolje mozemo uciniti u ovoj situaciji?’’

Kolb je razvio 1 poseban instrument za ispitivanje stilova u¢enja Inventar stila
ucenja III (LSI3 - The Learning Style Inventory 3).

S obzirom na to da se stilovi uCenja prate na dve dimenzije koje ovi elementi
formiraju (slika 1), a znacajno su zahvaceni i razliciti nivoi apstrakcije i refleksije,
model je primeren za pracenje 1 modelovanje nastavnog procesa i procesa ucenja
ucenika starijeg adolescentnog uzrasta (kognitivni razvoj doseze razvijene formalne
operacije) 1 odrasle osobe. Prepoznavanje sopstvenog stila ucenja u okviru jedne od
kategorija Kolbovog modela zahteva razvijeniju metakogniciju. Svest o stilu ucenja
(metakognitivna kategorija) unapreduje stil ucenja. Stil ucenja vrsi funkciju
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regulatora kognicije. Samoregulacija saznavanja je vazan aspekt ucenikovog
akademskog postignuca.

Stilovi ucenja nisu ravnomerno rasporedeni u populaciji. Barica Marentic-
Pozarnik (1995: 89, 90) prikazala je i uporedila stilove ucenja studenata pedagogije i
diplomiranih pedagoga, kao i stilove ucenja studenata matematike i nastavnika
matematike u Sloveniji (tabela 1).

Tabela 1: Stilovi u¢enja razlicitih profesionalnih grupa (Marenti¢-Pozarnik,

1989)
Pedagogija Matematika
Stil ucenja Studenti Dipl. Student Prof.
pedagogije  pedagog matematike = matematike
N % N % N % N %
Divergentni 36 46% 9 20% 6 32% 4 11%

Konvergentni 13 16% 10 22% 1 5% 15 42%
Asimilativni 12 15% 6 5% 10 53% 12 33%

Akomodativni 18 23% 20 44% 1 5% 5 14%
79 45 19 36

Istrazivanja stilova ucenja daju nastavnicima nove smernice u kreiranju
promena u nastavi. Jedna od promena zasniva se na nastavnikovoj otvorenosti da u
nastavne procedure u ucionici uvede raznovrsne pristupe intelektualnom radu (a ne da
dominira receptivni model ucenja). Uvazavanje stilova ucenja u nastavi omogucava
planiranje pedagoskih strategija mnogo responsivnijih za potrebe studenata.

Metodologija istraZivanja
Problem i predmet istrazivanja
Istrazivanje je zasnovano na dva problema:
. Metodoloski problem: Da li je moguce primeniti Kolbov Inventar stila u¢enja
II (LSI3) za nasu studentsku populaciju i da li instrument izdvaja razlike izmedu
studenata razli¢ite uspesnosti?
. Pedagoski problem: Kako uce nasi studenti, koji su dominantni stilovi i da li
je moguce prema njima oblikovati nastavni proces?
Predmet: uspesnost na studijama studenata razlicitih stilova ucenja.
Varijable i hipoteze istrazivanja
Ispitivane su sledece varijable:
. Stil ucenja je ustaljen i dominantan nacin primena, obrade i upotrebe

informacija u procesu ucenja. Ispitivani stilovi: diverger, konverger, asimilator,
akomodator.
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. Uspesnost na studijama (obrazovna varijabla): ocena na ispitu iz predmeta
Psihologija 1 Pedagogija; ocene na pojedinacnim kolokvijumima iz Psihologije i
Pedagogije; prosecna ocena sa studija; broj zaostalih ispita.

Proveravane su sledece hipoteze:

. Hipoteza 1: Jedan stil ucenja se izdvaja kao najceSce prisutan u populaciji
studenata multidisciplinarnog tehnicko-informatickog podrucja;
. Hipoteza 2: Studenti razli¢itih stilova u€enja pokazuju razli¢itu uspesnost

na studijama.
Instrumenti istraZivanja

Za ispitivanje stilova ucenja primenjen je Inventar stilova u€enja razvijen u
okviru Kolbovog modela stilova (LSI3), koji je statisticki pouzdan 1 valjan
instrument; stilovi u¢enja se procenjuju na 12 ajtema koji obuhvataju 4 razlicita
pojma; instrument je zasnovan na teoriji iskustvenog ucenja, preferiranom stilu
ucenja 1 istrazivanjima mogucénosti razli¢itih stilova za: rad u timu, reSavanje
konflikata, komunikaciju pri radu, komunikaciju u ku¢i, razmatranje karijere. LSI3 je
pogodan za odrasle ispitanike, ali ne i za decu i rane adolescente jer su pojmovi i
ajtemima na relativno apstraktnom nivou.

Uzorak i tok istraZivanja

Uzorak: studenti III godine multidisciplinarnog smera tehnika i informatika,
zanimanja profesor tehnike i informatike — 26 studentkinja i 31 student.

Tok ispitivanja: ispitivanje Inventarom stila ucenja je obavljeno u januaru
$kolske 2005/2006. godine na Tehni¢kom fakultetu u Caéku, na redovnoj nastavi
Psihologije 1 Pedagogije, a u toku citave Skolske godine je prac¢ena uspeSnost
studenata.

Rezultati istrazivanja

Ispitivanjem stila ucenja studenata multidisciplinarnog profila, kakve su
studije tehnike i informatike na Tehni¢kom fakultetu u Cacku, a &ijim zavrSavanjem
student dobija zvanje ,,profesor tehnike i informatike", utvrdivana je ravnomerna
zastupljenost stilova ucenja koje diferencira i Kolb (diverger, konverger, asimilator,
akomodator), ali su kao posebna grupa izdvojeni i1 studenti meSovitog stila ucenja.
Mesovit stil ucenja je stil u okviru koga nisu diferencirane karakteristike ucenja na
jednoj ili na obe dimenzije (slika 2, tabela 2).

Tabela 2: Zastupljenost stilova uc¢enja studenata — buducih profesora tehnike 1 informatike

Stil u¢enja  diverger  konverger  asimilator = akomodator g{lﬁSO‘ch Ukupno
f 15 12 12 7 11 57
Procenat 26,3 21,2 21,2 12,3 19,4 100%

89




Primenjena psihologija

Najveci broj studenata (26,3%) prema stilu uc¢enja su divergeri, potom ujednac¢eno
konvergeri 1 asimilatori, pa i studenti meSovitog stila ucenja, a statisticki znacajno
najmanje je studenata akomodativnog stila.

Stilovi ucenja

mesoviti konverger

diverger

asimilator

Slika 2: Stilovi ucenja studenata TI

Porede¢i ove rezultate i1 distribuciju Cetiri osnovna stila, sa istrazivanjem
Barice Marenti¢-Pozarnik (1989), u kome nije diferenciran kao poseban mesoviti stil,
najzastupljeniji divergentni stil, a ne studentima matematike kod kojih je znacajno
najzastupljeniji asimilativni stil ucenja.

U ispitivanju povezanosti stilova ucenja sa uspesnoS¢u, primenjene su cetiri
mere uspesnosti studenata: (a) prose¢na ocena svih ispita poloZenih do trenutka
ispitivanja, odnosno u prvoj i drugoj godini studija (prirodne, tehnicke 1 informaticke
nastavne discipline, bez ocene iz Psihologije i Pedagogije koje su potom polagane),
(b) ocena na ispitu iz Psihologije, ocena na ispitu iz Pedagogije, rezultati sa
kolokvijuma, i (c) broj zaostalih ispita iz prethodnih godina studija (poSto taj broj
moze da odstupa jer su studenti po posebnim uslovima upisivani u tre¢u godinu do
trenutka ispitivanja). Utvrdene su neke razlike u uspesnosti studenata razlicitih stilova
ucenja (tabela 3).

Mereno prosecnom ocenom, od ostalih su uspesniji studenti mesovitog stila
ucenja, a studenti ¢iji je stil ucenja diferenciran su ujednaCene uspeSnosti ali
ujednaceno manje od uspesnosti studenata mesovitog stila.

Da li je veca uspesnost studenata meSovitog stila uenja odredena i time Sto je
studijski program na kome se Skoluju multidisciplinaran i trazi razliCite stilove
prilagodavanja nastavnim sadrzajima razli¢itih nastavnih predmeta (studenti
izucavaju matematiCke discipline, prirodne nauke, sistem tehnic¢kih nauka i sistem
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informatickih disciplina; studenti izu€avaju i discipline koje ih pripremaju za nastavni
rad, ali ocene iz ovih predmeta nisu obuhvacene prosecnom ocenom)?

Tabela 3: Stilovi ucenja i uspesnost studenata TI

gé\flleerlg:irvni Konverger  Asimilator =~ Akomodator ~ MeSoviti F
- Prakti¢ar TeoretiGar  Aktivista tip odnos P
mislilac
Prosecna 7,29 7,25 7,05 7,15 7,60 6,202 0,001
ocena
gggazaosmhh 473 5,75 5,33 5,00 6,55 0,950 0,443

Prate¢i uspeSnost studenata razlicitih stilova ucenja na osnovu broja zaostalih
ispita (zbog menjanja uslova studiranja studenti su mogli da prenesu iz svih
prethodnih godina studija zbirno veliki broj ispita), nisu utvrdene statisticki znacajne
razlike, odnosno, studenti razli¢itih stilova uc¢enja su u prethodnim godinama studija
polozili priblizno isti broj ispita.

Takode nisu utvrdene razlike ni u uspesnosti na ispitu iz Psihologije i
Pedagogije, mereno prosenom ocenom na osnovu posebno ocenjivanih delova ispita
(kolokvijuma i zadataka), ali je utvrdena razlika u kona¢noj oceni iz Pedagogije koja
uzima u obzir i aktivnosti u toku nastave, jer su studenti divergentnog stila ucenja
postigli vise konacne ocene iz predmeta. Proucavajuci ponasanje studenata u toku
ucenja na dimenzijama stilova ucenja, utvrdena je povezanost ponaSanja studenata na
dimenziji refleksija-aktivnho eksperimentisanje sa uspeSnos$¢u iz psihologije 1
pedagogije: izrazenija refleksija pozitivno korelira sa uspesnos¢u u ovim predmetima.

Zakljucci istrazivanja i pedagoske implikacije

Studenti multidisciplinarnog podrucja ,,tehnika i informatika" koji se Skoluju
za multidisciplinarnu profesiju ,,profesor tehnike i informatike", a u ¢ijem
kognitivnom funkcionisanju dominiraju razli€iti stilovi u¢enja, pokazali su razliku u
ukupnoj uspesnosti na studijama merenoj prosecnom ocenom sa ispita savladanim do
kraja petog semestra: studenti meSovitog stila uenja su uspesniji od ostalih.

Studenti razli¢itih stilova ucenja uglavnom ne pokazuju razli€itu uspeSnost
merenu drugim kvantitativnim pokazateljima (broj nepolozenih ispita sa prethodnih
godina studija, ocene sa delova ispita iz Psihologije i Pedagogije). Jedino su utvrdene
male, ali statisticki znacajne razlike u kvalitativnim pokazateljima uspeSnosti na
nastavi Pedagogije.

Ovi rezultati, s obzirom na mali uzorak, ograni¢eni obrazovni profil, mali broj
mera 1 pokazatelja uspesnosti na studijama, pokazuju da su neke razlike u uspesnosti
izmedu studenata razli¢itog stila ucenja prisutne, ali ih treba dalje ispitivati na
reprezentativnom uzorku studentske populacije u Srbiji, sa reprezentativhim
pokazateljima uspesnosti.
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Pedagoske implikacije

Svaki stil se prikazuje kroz seriju ponaSanja i preferiranih nacina ucenja, Sto
dalje omogucava oblikovanje procedura ucenja i poucavanja. Kako primeniti saznanje
da je medu studentima jednog multidisciplinarnog podrucja, neki stil ¢es¢e zastupljen
nego neki drugi stilovi pojedina¢no? Kako reagovati na jednaku uspesSnost studenata
razli¢itih stilova ucenja? Kako iskoristiti potencijale oblikovanja nastave prema
stilovima ucenja za unapredenje uspesnosti ovih studenata?

Zasto nastavnik treba da zna nesto o stilovima ucenja? Ucenik uci bolje i brze
ako je nastavni materijal koji se koristi uskladen sa njegovim preferiranim stilovima
ucenja. Ko napreduje u ucenju, razvija samopostovanje. Ucenici koji dostizu granice
u ucenju mogu postati zainteresovaniji. Odnos student-nastavnik moze da se unapredi
ako su ucenici uspesniji i zainteresovaniji u ucenju.

Na primer: ako nastavnik (ili neposredno ucenik) razume Kolbov model
eksperimentalnog ucenja, moguce je strukturirati takvo iskustveno ucenje koje e
onome ko uc¢i da omoguéi napredak i povecanje potencijala za ucenje do li¢nog
maksimuma. Takode, moguce je pomoc¢i onome ko uci da prepozna razliku izmedu
nacina na koji on uci i na koji drugi u€e. U grupi u€enika nastavnik moze da ilustruje
razlicite stilove tako Sto ¢e traziti od svakog ¢lana grupe da radi na nacin koji ¢e ga
udaljiti od njegovog prirodnog stila, ¢ime ¢e pojacati i svesnost o sopstvenom stilu.

Postaju¢i svesniji vaznosti stilova ucenja, ¢inimo korake da pomognemo
ucenicima 1 studentima koji nisu uspesni da unaprede svoje ucenje. Zasto ne bismo
nastavu zapoceli procenom stilova u¢enja studenata?

Tehnologija nudi nove mogucénosti za rekonstrukciju sredina za ucenje
primereno specificnim stilovima ucenja (MiloSevi¢ et al. 2006). Modeli stilova uc¢enja
koriste se za razvoj tehnoloskih aplikacija u ucionicama, posebno u okviru
obrazovanja studenata na visokoskolskom nivou (dakle, odraslih u¢enika).

Kako uskladiti nastavni materijali sa stilovima ucenja? Neke sugestije:

- Uskladite tip sadrzaja sa verbalno-vizuelnim stilom — na primer: nastavnik treba da
da verbalnu verziju slikovnog i dijagramskog materijala za verbaliste i verbalni
materijal da konvertuje u slikovnu formu i primeni konkretne analogije apstraknih
ideja za vizualce.

- Uskladite tip sadrzaja sa Kolbovim apstraktno-konkretnim stilovima — na primer:
nastavnik treba da da apstraktne informacije za konvergere i konkretne informacije za

divergere.

Tri nivoa nastavnih strategija pri planiranju kurikuluma prema stilovima
ucenja:
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- Strategija dodatnih alternativa: Nastavnik moze da kreira alternativne
moguénosti za ucenike koji koriste razli¢ite stilove udenja. Casove treba organizovati
dinamicki i ¢esto menjati dominirajuci stil ucenja u oblikovanju nastave. Ovaj pristup
dodatnih alternativa podstice nastavnike da razmisljaju na viSe nacina o predmetu i da
na pocetku omoguce studentima da rade u homogenim grupama.

- Strategija ciklusa ucdenja: Podstice studente da razvijaju veStine ucenja i
primenjuju ponasanja iz drugih stilova ucenja da bi oblikovali sopstveni sistem
ponasanja i aktivnosti. Dan i Dan (Dunn and Dunn) su razvili 4MAT model koji se
zasniva na organizovanju kurikuluma oko centralnih pojmova tako da svaki moze da
bude prilagoden svakom od cetiri stilova ucenja 1 integrativnom iskustvu. Ovakav
pristup je programski orijentisan, a ne sadrzajno. Nastavni sadrZaj treba organizovati
oko teme ili problema sa naglaskom kako razvijati veStine koriS¢enja sadrzaja.
Ovakav model obezbeduje dozivljavanje i oprobravanje i drugih stilova ucenja.

- Strategija sloZenih aktivnosti: Ovaj pristup kreiranju multiplih stilova ucenja u
predmetu organizuje sve aktivnosti u¢enja oko slozenog projekta koji zahteva od svih
studenata da primene raznovrsne vestine uc¢enja. Projektno ucenje obezbeduje slozenu
aktivnost ucenika, razvoj razli€itih pristupa i kooperativno ucenje.

Kako organizovati nastavu za studente svakog od cCetiri stila ucenja po
Kolbovom modelu? Ili, kako oblikovati nastavni proces za u¢enje na dimenzijama
apstraktna konceptualizacija — konkretno iskustvo, odnosno refleksivna opservacija —
aktivno eksperimentisanje. Sugestije za oblikovanje nastave:

- Ako dominira konkretno iskustvo, tada organizovati uc¢enje u laboratorijama, na
terenu, posmatranjem, prikazom snimaka i filmova.

- Ako dominira refleksivno posmatranje, koristiti casopise ili tehnike breinstorminga
(eksplozije ideja).

- Ako dominira apstraktna konceptualizacija, tada organizovati predavanja, koristiti
tekstove i uciti na osnovu analogije.

- Ako dominira aktivno eksperimentisanje, tada obezbediti simulacije, studije
sluc¢ajeva, zadavati domace radove.

Jedno od ogranicenja prilagodavanja nastave stilovima ucenja, zasniva se na
tome da nije mogucée svesti raznovrsnost psihickog zivota ljudi na ograniceni broj
kategorija izmedu kojih bi bilo moguce uspostaviti jasne i predvidljive relacije. Stoga
svaki potencijalni model za bilo koju kategoriju covekovog psihickog Zivota treba
shvatiti samo kao opsSti model, jer bi za predvidanje i usmeravanje ponaSanja
konkretne individue bilo neophodno imati neograniceni broj ulaznih informacija da bi
se pouzdano personalizovala procena ili usmerio nac¢in uc¢enja! Dakle, uz svaki model
ide napomena da konkretan ucenik zahteva i individualizovanu procenu koja se
postize u interpersonalnom profesionalnom kontaktu!
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STUDENT'S LEARNING STYLES AND EFFECTIVENESS
Dragana Bjeki¢

Abstarct

At the beginning of the 21st century, the cognitive styles and learning styles are analyzed in
Serbian psychology more often than some years ago, because the impact of the styles on the school
learning and teaching effectiveness is respected. Learning style (it isn't identical to cognitive style, but
it follows that) is the stable and dominant way to receiving, processing, and using information in the
learning process. The correlation of the learning styles, according Kolb's model, and students'
effectiveness is investigated in the article. Kolb's Learning Style Inventory (LSI Version 3) is used.
Two dimensions of the learning styles are investigated: concrete-abstract experience (the way to
receive information) and reflective observation - active experiment (processing way), and four learning
styles are differentiated (diverger, converger, assimilator, acomodator). The students' effectiveness is
measured by the followed measures: medium grades, grades on the colloquia, the number of the pass
exams. The research is realized at the January, 2006. years. Sample consists of the 57 students at the
third study years at the Technical faculty in Cacak, at the department of prospective teachers of the
technical education and multidisciplinary study of the engineering technology and information
technology. Dominant learning style is divergent style. There are no differences in studying
effectiveness between the students whose preferred different learning styles. There are correlation
between student behaviour when they processing school contents (behaviour on the reflective
observation - active experimentation dimension) and effectiveness in Psychology and Pedagogy.

Key words: learning style, diverger, converger, assimilator, accommodator, studying

effectiveness.
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CRTE LICNOSTI I NIVO PREDISPITNE ANKSIOZNOSTI KOD
STUDENATA PSIHOLOGIJE I STUDENATA FIZICKE
KULTURE

Rezime

Predispitna anksioznost je veoma rasprostranjena i znacajna pojava. Skoro da nema studenta
koji se ne oseca uznemireno pred ispitom. Cilj ovog istraZivanja je utvrdivanje razlika izmedu
studenata psihologije i studenata fizicke kulture u crtama licnosti i nivou predispitne anksioznosti.
Istrazivanje je obavijeno na uzorku od 120 ispitanika (60 studenata psihologije i 60 studenata fizicke
kulture). Korisceni su sledeci instrumenti: Trodimenzionalni upitnik licnosti (TPQ) koji je formulisao
Klonindzer, Spilbergerov inventar stanja i crta anksioznosti (STAI) i Spilbergerov upitnik za
ispitivanje reakcije na ispitnu situaciju. Rezultati su pokazali da se studenti psihologije znacajno
razlikuju od studenata fizicke kulture u izrazenosti crta licnosti i nivou predispitne anksioznosti, kao i
da crte licnosti i nivoi anksioznosti znacajno koreliraju i kod studenata psihologije i kod studenata
fizicke kulture.

Kljucne reci: crte licnosti, predispitna anksioznost, studenti psihologije, studenti fizicke
kulture.

Uvod

Ljudi tokom Zivota doZivljavaju brojne i raznovrsne stresne situacije. Zivot
bez stresa ne postoji. Zivotni stres je termin koji se odnosi na fizioloske i psiholoske
efekte reakcije coveka na zivotnu situaciju. Na listi od ukupno 73 Zivotna dogadaja,
uvrSéeni su 1 “rad na vaznom ispitu” i “pripremanje za vazan ispit” (Vlajkovi¢,
1992). Eri¢ je doSao do podataka da skoro svi studenti koji su suoCeni sa ispitom,
reaguju emocionalno burnije. Rezultati njegovog istrazivanja govore da 92%
studenata ima strah od ispita, dok 18,9% studenata imaju veoma izrazen strah od
ispita (Eri¢, 1977). To znaci da skoro svaki peti student, suocen sa ispitom, reaguje
burno, dozivljava emocionalne smetnje razli¢ite jacine koje veoma ozbiljno ometaju i
osujeCuju uspeSno polaganje ispita, wuclenje 1 studiranje. Uticajem na
neuroendokrinoimunoloski odgovor organizma (Chrousos 1 Gold, 1992, Nesi¢, 2005)
ispitni stres uti¢e takode na kognitivne fukcije, kao Sto su paznja, pamcenje, govor
(Nesi¢ 1 Nesi¢, 2003), kao i na kardiovaskularni odgovor (Nesi¢, 2005a). Medutim,
poznato je da je umereno dozirana fizicka aktivnost veoma korisna za organizam.
Vezbanje smanjuje procenat masnog tkiva u organizmu, poboljSava odnos
lipoproteina, osetljivost inzulina i ugljenohidratnu toleranciju. Redovno umereno
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vezbanje moze promeniti gradu krvnih sudova, a koronarna oStecenja se mogu

Strah od ispita nije nikad tako snazan i1 destruktivan, kao $to su to naglo
nastali napadi straha, ali zato neprijatna dozivljavanja, njime uslovljena, osujecuju i
osiromasuju li¢nost, uticu na njenu emocionalnu ravnotezu, skladno i1 efikasno
funkcionisanje i osecanje zadovoljstva i uspesnosti. Ako tome dodamo ¢injenicu da
se strah od ispita najcesce javlja kod mladih koji su u razvojnom periodu zZivota, onda
jo§ vise treba ista¢i znacaj njegovog nepovoljnog delovanja na emocionalno
zdravlje. Zato pojavu straha od ispita treba uvek ozbiljno shvatati 1 posvetiti joj punu
paznju. “Anticipatorni” odgovori mogu biti generisani  uslovljavanjem
(“memorijom”) ili urodenim, za vrstu specificnim predispozicijama. Distinkcija
“reaktivno — anticipatorno” je zavisna od iskustva; sredina udruzena sa reaktivnim
stresorom moze biti uslovljena, dajuc¢i “anticipatorni” odgovor, kada se uslovljeni
stimulusi pojave (Herman i sar, 2003).

Lazarus istiCe da je stres visoko personalizovan proces. Opsta i specificna
otpornost, tj. opsta i specificna vulnerabilnost u stresnim situacijama, zavisi od
brojnih karakteristika li¢nosti, kognitivnih i afektivnih karakteristika, psiholoSke
organizacije li¢nosti i dominantnih mehanizama odbrane. Li¢nosti koje su “grani¢no
organizovane” su vulnerabilnije na sve vrste stresa. Po pravilu, otpornost na stres je
veca kod inteligentnijih osoba, jer bolje i objektivnije procenjuju stresnu situaciju i
sopstvene moguénosti konfrontiranja sa njom. Medutim, od veceg znacaja je
afektivno reagovanje i sposobnost kontrolisanja sopstvenih afekata.

Medu razlic¢itim teorijama li¢nosti, posebnu paznju privlac¢i Klonindzerov
psihobioloski model (Cloninger, 1987, 1987a, Svraki¢, 1989, Svrakic i sar, 1991) koji
na atraktivan nacin definiSe licnost, odreduju¢i individualnu ‘“biohemijsku li¢nu
kartu”. KlonindZer je, polazec¢i od rezultata bihevioralne genetike (Cloninger i sar,
1998), biohemije i teorije ucenja formulisao biosocijalni model licnosti. Tri osnovne
crte (dimenzije) li¢nosti:

“potraga za novim”,
“zavisnost od nagrade ili potkrepljenja” i
“izbegavanje traume”,

direktno su povezane sa mozdanim sistemima za aktivaciju, odrzavanje i inhibiciju
ponasanja. Neuromodulatori ovih sistema su dopamin, noradrenalin 1 serotonin.
Svaka od ove tri dimenzije li¢nosti, kod normalne li¢nosti izrazena je kao srednja
vrednost, u stanju dinamicke ravnoteze. Skladne, zrele, zdrave licnosti koje
reprezentuju pojedine tipove, funkcionisale bi takode u dinamickoj ravnotezi, koja je
uspostavljena kao rezultanta genetski programiranih razlicitih nivoa pojedinih sistema
neurotransmisije. Poremecaj li¢nosti odlikuju ekstremne vrednosti jedne, dve ili sve
tri dimezije. Crta li¢nosti je trajni 1 stabilni obrazac po kome li¢nost funkcionise (t;.
percipira, misli, ose¢a, radi), a ispoljava se kroz individualno specificne odnose
prema sebi i okolini. Shvatanje strukture temperamenta u ovom modelu potice
uglavnom iz genetskih studija li¢nosti 1 neurobioloskih studija funkcionalne
organizacije mreze mozga koja reguliSe odgovore klasi¢nog i operantnog ucenja na
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jednostavne apetitivne i averzivne stimuluse (Svrakic 1 sar, 1992, 1993).
Temperament se moze definisati (Cloninger, 1994) u terminima individualnih razlika
u perceptu [] navikama i veStinama (tj. u vezi sa proceduralnom memorijom i
ucenjem), koji su regulisani delovima limbickog sistema.

Anksioznost kao stanje je prolazno i javlja se kada pojedinac percipira
podrazaje (stvarne i zami$ljene) koje se odnose na ispitivanje i na njih reaguje
odredenim emocijama i ponasanjem. Spielberger (1979, 1983) je u okviru svoje
koncepcije o postojanju “stanja anksioznosti” 1 “crta anksioznosti” pokusao da nade
odgovor na pitanja o prirodi 1 poreklu straha od ispita, razmatraju¢i dve vazne
komponente ispitnog stresa: zabrinutost i emotivnost. U emotivnim reakcijama na
stresne situacije podjednaki uticaj imaju stvarne potencijalne opasnosti kao i
individualna procena takvih situacija.

Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je utvrdivanje razlika izmedu studenata psihologije i
studenata fizicke kulture u izrazenosti crta li¢nosti i nivou predispitne anksioznosti.

Metod istrazivanja
Uzorak ispitanika

Uzorak se sastoji od 120 ispitanika podeljenih u dve grupe. Prva grupa se
sastoji od 60 studenata psihologije sa Filozofskog fakulteta u Nisu, dok drugu grupu
¢ini 60 studenata Fakulteta fiziCke kulture, takode u Nisu.

Instrumenti

Istrazivanje je sprovedeno primenom sledecih upitnika: TPQ (Trodimensional
Personality Questionary), STAI (State — Trait Anxiety Inventory) i Spilbergerov
upitnik za ispitivanje reakcije na ispitnu situaciju.

TPQ je trodimenzionalni upitnik li¢nosti koji je formulisao Klonindzer. Na
osnovu ovog upitnika se utvrduju tri dimenzije licnosti, a svaka dimenzija li¢nosti
sadrZi po Cetiri subskale.

Rezultat na dimenziji potraga za novim (NS — novelty seeking) je zbir poena
na slede¢im subskalama:

- istrazivacko uzbudenje nasuprot krutoj mirno¢i (NER);
- impulsivnost nasuprot promisljenosti (NIR);

- rasipniStvo nasuprot Stedljivosti (NEO) ;

- haoti¢nost nasuprot sredenosti (NNU).

Rezultat na dimenziji izbegavanje kazne (HA — harm avoidance) je zbir
poena na slede¢im subskalama:
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pesimizam nasuprot nesputanom optimizmu (HZN);
strah od neizvesnosti nasuprot nemarnosti (HNB);
strah od nepoznatih ljudi nasuprot druStvenosti (HSD);
zamor i astenija nasuprot snazi (HZE).

Rezultat na dimenziji zavisnost od nagrade (RD — reward depedence) je zbir
poena na slede¢im subskalama:

e sentimentalnost nasuprot nesenzitivnosti (RSN);
e istrajnost nasuprot neodluc¢nosti (RUN);

e socijalna pripadnost nasuprot izolaciji (ROR);

e zavisnost nasuprot nezavisnosti (RZN).

STAI je Spilbergerov inventar stanja i crta anksioznosti. Podeljen je na dve
skale od kojih jedna meri stanja (S) a druga crte (T) anksioznosti. Skala S —
anksioznosti sadrzi 20 pitanja o tome kako se ispitanici osecaju “bas sada” odnosno u
trenutku testiranja, dok skala T — anksioznosti sadrzi 20 iskaza koji se odnose na to
kako se ispitanici pretezno (generalno) osecaju. Povecanje na skali S — anksioznosti je
odgovor na fizi¢ke opasnosti i psihicki stres, a smanjenje je rezultat relaksacije. Nivo
anksioznosti se na svakoj skali kre¢e u rasponu od 20 poena (ispitanik nije anksiozan)
do 80 poena (ispitanik je izrazito anksiozan).

Spilbergerov upitnik meri komponentu zabrinutosti i komponentu emotivnosti
kao markere stanja u razli¢itim situacijama, a u ovom slucaju sluzi¢e za ispitivanje
reakcije na ispitnu situaciju, odnosno za merenje predispitne anksioznosti.
Komponenta zabrinutosti definiSe se kao “primarna kognitivna zabrinutost u vezi sa
posledicama neuspeha”. Emocionalnost predstavlja uzbudenost nastalu zbog ispitne
situacije koja je stresna sama po sebi. Skala zabrinutosti pokazuje koliki je osecaj
psihiCke uznemirenosti za ishod ispita, a skala emotivnosti se odnosi na neugodne
osecaje i propratne fizioloSke manifestacije koje izaziva ispitni stres.

Statisticka obrada

Za obradu dobijenih rezultata koristi se: t test 1 korelacione tehnike.

Rezultati i diskusija

Primenom t-testa nadena je znacajna razlika u nivou predispitne anksioznosti,
merene Spilbergerovim upitnikom, izmedu studenata psihologije i studenata fizicke
kulture, sa viSim nivoom anksioznosti kod studenata psihologije nego kod studenata
fizicke kulture (tabela 1, histogram 1).

Rezultati su pokazali statisticki vis$i nivo anksioznosti na S — skali
anksioznosti kod studenata psihologije u odnosu na studente fizicke kulture (t = 5,07,
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p < 0.001). Takode, naden je visi nivo anksioznosti na T — skali anksioznosti kod
studenata psihologije u odnosu na studente fizicke kulture (t= 1,614, p > 0.05).

Tabela 1. Znacajnost razlika izmedu studenata psihologije i studenata fizicke
kulture na S i T skali anksioznosti.

psihologija fizicka kultura
skala t Sig.
AS SD AS SD
54,20 11,80 42,77 12,88 5,070 0,000
T 40,65 7,60 38,35 8,00 1,614 0,109

O psi
H dif

anksioznost

Histogram 1. Nivo anksioznosti kod studenata psihologije i studenata fizicke kulture
na S—i T—skali anksioznosti Spilbergerovog upitnika.

Na skali T — anksioznosti nije nadena statistiCki znaCajna razlika izmedu
studenata psihologije i studenata fizicke kulture. Medutim, ipak je nivo anksioznosti
na ovoj skali visi kod studenata psihologije nego kod studenata fizicke kulture (tabela
1, histogram 1).

Nadena je statisticki znacajna razlika na svim dimenzijama li¢nosti, merenim
Klonindzerovim upitnikom, izmedu studenata psihologije 1 studenata fizicke kulture.
Studenti fizicke kulture u odnosu na studente psihologije imaju visi skor na dimenziji
“potraga za novim”, dok studenti psihologije imaju viSe skorove na dimenzijama
“zavisnost od nagrade ili potkrepljenja” i “izbegavanje traume” (tabela 2, histogram
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2).

Tabela 2. Znacajnost razlika izmedu studenata psihologije i studenata fizicke kulture
na dimenzijama li¢nosti NS, HA i RD

psihologija fizicka kultura
skala t Sig.
AS SD AS SD
NS 17,47 4,67 19,15 3,54 -2,227 0,02
HA 12,55 5,62 10,70 4,72 1,954 0,05

O psi
| dif

NS HA RD

dimenzije li¢nosti

Histogram 2. Rezultati dimenzija licnosti NS, HA i RD studenata psihologije i
studenata fizicke kulture.

Osobe sa visokim skorom na skali NS imaju nagao temperament, lako se
uzbude, skloni su istrazivanju, entuzijasti¢ni, impulsivni, skloni nasilnom ponaSanju,
radoznali 1 lako im postane dosadno. Prednost ovakvih osoba su njihov entuzijazam,
radoznalost 1 brzo upustanje u bilo Sta $to je novo 1 nepoznato. Statisticki znacCajna
razlika izmedu studenata psihologije i studenata fizicke kulture nadena je na subskali
NNU (haoti¢nost nasuprot sredenosti). Na subskali NER (istrazivatko uzbudenje
nasuprot krutoj mirno¢i) razlika izmedu studenata psihologije i studenata fizicke
kulture je blizu znacajnosti. Na subskalama NER i NNU znacajno vise skorove imaju
studenti fizicke kulture (tabela 3).

Osobe sa visokim skorom na skali HA su oprezne, plasljive, osetljive,
nervozne, stidljive, nesigurne, obeshrabrene, pasivne, inhibirane 1 pesimisticne u
vecéini socijalnih situacija. Njihov nivo energije je nizak, pa se osecaju hroni¢no
umorno ili se lako zamaraju. Veoma su osetljivi na kritiku i1 kaznu. Prednost ovakvih
osoba su velika zabrinutost i opreznost kada o¢ekuju moguée opasnosti. Zbog toga
oni oprezno planiraju kako da savladaju opasnost. Medutim, kada je nemoguce da se
opasnost dogodi, njihov pesimizam i inhibicija ith vode do nepotrebne brige.
StatistiCki znacajna razlika izmedu studenata psihologije 1 studenata fizicke kulture
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nadena je na subskali HNB (strah od neizvesnosti nasuprot nemarnosti), sa znac¢ajno
vi§im nivoom straha od neizvesnosti kod studenata psihologije.

Osobe sa visokim skorom na skali RD su pune ljubavi i topline, imaju meko
srce, osetljive su, posvecene i drustvene. One traze socijalne kontakte, otvorene su za
komunikaciju sa drugim ljudima i pune razumevanja. StatistiCki znacajna razlika
izmedu studenata psihologije i studenata fizicke kulture nadena je na subskalama
RSN (sentimentalnost nasuprot nesenzitivnosti) i ROR (socijalna pripadnost nasuprot
izolaciji) sa znacajno viSim nivoima sentimentalnosti i socijalne pripadnosti kod
studenata psihologije.

Tabela 3. Znacajnost razlika izmedu studenata psihologije i1 studenata fizicke kulture

na subskalama TPQ

psihologija fizi¢ka kultura
skala t Sig.

AS SD AS SD
NER 5,18 1,85 5,72 1,22 -1,866 0,06
NIR 3,48 1,79 3,73 1,38 -0,858 0,39
NEO 4,38 1,56 4,32 1,16 0,266 0,79
NNU 4,42 1,97 5,38 1,91 -2,733 0,00
NS 17,47 4,67 19,15 3,54 -2,227 0,02
HZN 3,32 2,02 3,03 1,67 0,838 0,40
HNB 3,92 2,04 3,15 1,74 2,215 0,02
HSD 2,48 1,61 2,25 1,55 0,809 0,42
HZE 2,83 2,40 2,27 1,68 1,499 0,13
HA 12,55 5,62 10,70 4,72 1,954 0,05
RSN 4,68 0,62 4,35 0,82 2,506 0,01
RTTN A AR 180 A< 1.7 N QA n2n

Nadena je znacajna korelacija izmedu crta li¢nosti 1 nivoa anksioznosti kod
studenata psihologije, kao 1 kod studenata fizicke kulture.

Tabela 4. Korelacija izmedu dimenzija li¢nosti 1 nivoa stanja i crta
anksioznosti kod studenata psihologije i fizicke kulture

NS HA RD
Pirson Sig. Pirson Sig. Pirson Sig.
. . S-skala -0,082 0,53 0,328 0,01 0,063 0,63
psihologija
T-skala -0,001 0,99 0,508 0,00 -0,061 0,64
fizicka kultura S-skala 0,074 0,57 0,255 0,05 0,058 0,66
T-skala -0,155 0,25 0,457 0,00 -0,115 0,38
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Znacajna korelacija je pronadena izmedu S — skale 1 HA, kao i izmedu T —
skale 1 HA. To znaci da Sto je visi skor na HA, visi je 1 nivo anksioznosti, 1 obrnuto.
Studenti psihologije imaju visi skor na HA od studenata fizicke kulture i viSi nivo
anksioznosti (tabela 3).

Znacajna korelacija je pronadena izmedu S — skale i HA 1 izmedu T — skale i
HA (tabela 4). To znaci da Sto je nizi skor na HA, niZi je i nivo anksioznosti, i
obrnuto. Studenti fizicke kulture imaju nizi skor na HA od studenata psihologije 1 nizi
nivo anksioznosti.

Potraga za novim i zavisnost od nagrade mogu biti relativno nezavisni od
tekuceg raspolozenja. Nasuprot, dimenzija izbegavanje kazne Kkovarira sa
raspoloZzenjem 1 anksiozno$¢u (Svraki¢, 1992, Brown, 1992). Empirijska provera
TPQ (Kuzeljevi¢, 1993, Berger, 1995) pokazala je da se ovaj upitnik ne odnosi na
ono na $ta bi, prema Klonindzeru, trebalo. Skala HA odnosi se na anksioznost, skala
NS na impulzivno (agresivno), hipomani¢no ponaSanje, a skala RD odnosi se na neke
poremecaje evaluativnog sistema tj. pasivno—zavisno ponasanje, pa ovi autori
smatraju da KlonindZerova teorija samo daje nova imena osobinama li¢nosti koje su
ve¢ odavno poznate u psihologiji. Rezultati na dva testa li¢nosti, TPQ i1 STAI,
potvrduju vezu dimenzije izbegavanje kazne i varijabli stanja (Nesi¢, 1999). Pokazalo
se da studenti koji pokazuju visoki skor na dimenziji izbegavanje kazne (HA) imaju
viSe skorove na Spilbergerovom testu stanja, i to na pitanjima koja se odnose na
sklonost ka napetosti 1 panici pred vazan ispit, kao i sklonost ka razmisljanju o
posledicama neuspeha koja ometa koncentraciju na ispitu (Nesi¢, 1999).

Postoji znacajna korelacija izmedu S-skale anksioznosti na STAI-u 1
Spilbergerovog upitnika za ispitivanje reakcije na ispitnu situaciju kod studenata
psihologije, kao i kod studenata fizicke kulture.

Tabela 5. Korelacija izmedu S-skale na STAI-u i Spilbergerovog upitnika za
ispitivanje reakcije na ispitnu situaciju kod studenata psihologije i studenata fizicke

kulture
STAI — SPILBERGER
Studijska grupa Pirsonova korelacija Sig.(2-tailed)
Psihologija 0,594 0,00
Fizicka kultura 0,552 0,00

Posto je nivo trenutne anksioznosti visi kod studenata psihologije, visi je i
nivo zabrinutosti i emotivnosti za ishod ispita. Studenti fizicke kulture imaju nizi nivo
trenutne anksioznosti 1 u skladu sa tim 1 nizi nivo zabrinutosti 1 emotivnosti za ishod
ispita.
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Bioloski, psiholoski i socijalni faktori su u neprestanom medudejstvu. Oni
utiCu jedni na druge u seriji dogadaja. Zahvaljuju¢i svojoj sposobnosti koja se
oznacava kao plasticnost, mozak se menja pod uticajem sredine i iskustva, kako
tokom razvoja tako 1 u odraslom dobu. Razvoj nervnog sistema sisara pocinje u toku
fetalnog Zivota i nastavlja se nakon rodenja. Kao rezultat toga, intrauterini dogadaji 1
postnatalno senzorno iskustvo ispoljavaju uticaj u toku sazrevanja brojnih
komponenti nervnog sistema. (NeSi¢ i sar, 2006). Inhibitorni efekat fizicke vezbe na
konkurentne emocionalne odgovore na stres u saglasnosti je sa verovanjima da vezba
moze pomo¢i u savladavanju stresa i drugih problema (Girodo i Pellegrini, 1976) i
nalazom na zivotinjama da vezba trCanja po tocku smanjuje simpatoadrenalne i
hipofizo-adrenalne odgovore na prethodni stres (Mills i Ward, 1986). Subjektivna
procena mentalnog stresa ne mora se izmeniti prethodnim vezbanjem (Ebbesen 1 sar,
1992), ali zato li¢ni problemi izgledaju manje ozbiljni nakon umerene Setnje (Thayer,
1987). Podaci o nizim skorovima stanja anksioznosti na STAI upitniku, kao i nizi
skorovi na dimenziji “strah od neizvesnosti” na Klonindzerovom TPQ kod studenata
fizicke kulture u odnosu na studente psihologije prilog su postavci da fizicka vezba
smanjuje anksioznost generalno, pa i u ispitivanoj predispitnoj situaciji.

Zakljucak

Pozitivan uticaj fizicke vezbe na emocionalnu stabilnost zapazen je kroz
filozofske 1 religiozne ideje jos pre 2 500 godina. Vezba je sredstvo mnogih
nespecificnih terapijskih procesa, ukljucuju¢i fiziolosku dobit mobilizacije i
psiholosku dobit samokontrole 1 socijalne integracije. Vezba je kompleksan
psihobioloski stimulus, koji se menja sa promenom kulturalnih obrazaca i modela.
Aerobno vezbanje ima antidepresivne 1 anksioliticke efekte i Stiti od Stetnih posledica
stresa. Ono ojacava procese adaptacije na stres.

Rezultati istrazivanja se mogu shvatiti kao prilog pretpostavci paradigmi o
povezanosti izmedu bavljenja fiziCckom aktivnoséu 1 nizeg nivoa predispitne
anksioznosti, tj. dobijena je statisticki znacajna razlika izmedu studenata psihologije 1
studenata fizicke kulture kada je u pitanju predispitna anksioznost.

- Trenutni nivo anksioznosti zna¢ajno korelira sa nivoom zabrinutosti i emotivnosti u
predispitnoj situaciji.

- Istrazivanje je potvrdilo pretpostavku o postojanju razlika u crtama li¢nosti izmedu
studenata psihologije i studenata fizicke kulture.

- IstraZivanje je potvrdilo pretpostavku o postojanju veze izmedu crta li€nosti i nivoa
anksioznosti.
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TRAITS OF PERSONALITY AND A LEVEL OF PREEXAMINATION
ANXIETY IN STUDENTS OF PSHYCOLOGY AND STUDENTS OF
PHYSICAL ACTIVITY

Bojana Velickovi¢, Milkica Nesi¢
Abstract

Preexamination anxiety is spread a lot and is an important phenomenon. There is almost no
student who doesn't feel unconfortable before taking exam. The aim of this research is to establish the
difference between traits of personality and a level of preexamination anxiety in students of
psychology and students of physical activity. The research was carried out on a 120 tested (60 students
of pshycology and 60 students of physical activity). Trodimensional Personality Questionary (TPQ),
defined by Cloninger, Spielberger's Stait-Trait Anxiety Inventory (STAI) and Spielberger's
Questionary for researching reactions to an exam situation were used in this investigation. The results
proved that the students of pshycology differ a lot from the students of physical activity both in traits
of personality and a level of preexamination anxiety. The results also proved that there is a significant
correlation between traits of personality and a level of preexamination anxiety both in students of
pshycology and students of physical activity.

Key words: traits of personality, preexamination anxiety, students of pshycology, students of
physical activity.
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PRISUSTVO» SINDROMA POMAGACA» U STRUKTURI
LICNOSTI STUDENATA MEDICINSKOG FAKULTETA

Rezime

Istrazivanje je radeno sa ciljem da se utvrdi prisustvo «sindroma pomagaca» u strukturi
licnosti studenata humanistickih nauka — buducih lekara. Pod pojmom «sindrom pomagacay, koji je u
nauku uveo nemacki psihijatar Smitbauer (Schmidbauer,1977), podrazumevaju se tri osobine: stalno,
neodredeno osecanje licnog nezadovoljstva, postojanje zavisnosti od klijenta i teSkoce u sklapanju
kontakta u privatnom zZivotu. Testom licnosti, PIE — profil indeks emocija, ispitano je 100 studenata
druge godine Medicinskog fakulteta u Nisu, i to 60 studentkinja i 40 studenata. Prema dobijenim
podacima strukturu licnosti osoba koje biraju zanimanje pruzanja pomoci u zdravstvu cine: visoka
reprodukcija (teznja da se ponasaju drustveno, ekstravertirano), visok bias (biraju socijalno pozeljne
oblike ponasanja), prilaze ljudima sa poverenjem; niska anksioznost, depresivnost, samozastita,
opozicionalnost i agresivnost. Ove osobine potvrduju postojanje «sindroma pomagaca» u strukturi
licnosti studenata medicine. Visoka reprodukcija i mala samozastita ukazuju na podloznost studenata
medicine psihosomatskim smetnjama. Postoji slicna struktura licnosti kod studenata i studentkinja,
studenti imaju vise izrazenu nekontrolisanost, studentkinje su depresivnije, ali bez znacajnih razlika.

Kljucne reci: sindrom pomagaca, medicinski radnici, psihosomatske tendencije

Teorijski okvir

Tema ovog rada je da ispita strukturu li¢nosti onih osoba koje pomazu
drugima u razli¢itim oblastima humanitarnih nauka. Broj zanimanja pruzanja pomoci
u humanitarnim naukama je, u savremenom drustvu, veliki, kao S§to se i broj
uposlenih u tim strukama uvecava (lekari razliCitih specijalnosti, psiholozi, socijalni
radnici, defektolozi, logopedi, pedagozi i sl.). Da li ljudi biraju zanimanja pomaganja
drugima zato $to su u svom razvoju dostigli punu zrelost, tako da mogu pomagati
drugima, ili je njihov izbor zanimanja potreba prisilnog pomaganja, to jest, pomo¢
kao samopomo¢, problem je ovog istrazivanja.

Postoje mnoga istrazivanja radena sa ciljem da se ispita struktura licnosti ljudi
koji se opredeljuju za zanimanja iz oblasti humanitarnih nauka; iz oblasti socijalne i
zdravstvene zaStite. Zanimljivi su podaci koji ukazuju da su osobe iz domena
humanitarnih nauka socijalno neprilagodene osobe (Miljkovi¢,1993), a broj
samoubistava kod lekara je dva i po puta ve¢i u odnosu na prosek (Book, 1967).
Rezultati longitudinalne studije 47 studenata medicine i isto toliko studenata sa
ostalih fakulteta (Vaillant, 1966) pokazali su da su studenti-lekari u poredenju sa
kontrolnom grupom imali znacajno viSe razvoda, poseta bracnim savetovali§tima,
alkoholizma, narkomanije, psihijatrijskog lecenja. Gray (1955), zajedno sa jo§ 64
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lekara (11 lekara su bili psihijatri), pokazuju da je za vreme studija medicine kod
studenata rastao cinizam, a opadao humanizam. Do obrnutog smera dolazi tek po
zavrSetku studija, ali, na Zalost, ne u svim podru¢jima.

Psihoanaliti¢ar Smitbauer (Schmidbauer,1977), istrazujuéi strukturu li¢nosti
osoba koje CeS¢e biraju zanimanja iz humanitarnih struka,socijalno-medicinske 1
psiholoske struke, dolazi do strukture koju naziva «sindrom pomagaca». Prema
Smitbaueru to su osobe koje motive samopotvrdivanja i prihvatanja od strane drugih
ne umeju da zadovolje drugacije, ve¢ pomaganjem drugim ljudima. Kod ovih osoba
je prisutna nesvesna Zelja da odrze izgled prijatne osobe, sigurne u sebe 1 svoje
zvanje, ne umeju da iskazu svoje zelje, negiraju vlastite slabosti i nesposobnosti.
Odlikuju ih:

1. Stalno, neodredeno osecanje licnog nezadovoljstva.

Li¢cno nezadovoljstvo nastaje zbog nemoguénosti socijalizacije da na drugi
nacin, osim da se prilagode drugome, iskazu svoju vrednost. Imaju potrebu da
«svima udovolje», ¢ime se gubi sposobnost izrazavanja vlastitih potreba, zelja da se
ostvare sopstvene zamisli; ne mogu da se oslone na vlastita oseCanja 1 nuzno traze
potvrdu grupe. Zbog ucestalog koriS¢enja mehanizma odbrane «identifikacija sa
agresoromy postoji stalno osecanje krivice. Potcenjivanjem vlastite osetljivosti, zbog
izbegavanja stanja nesigurnosti,stvara se osnova za nastanak psihosomatskih smetnji.
Ove osobe retko same sebe potkrepljuju, viSe traze nove, spoljne «potkepljivace».

2. Postojanje zavisnosti od klijenata, odnosno, sabotaza vlastitog uspeha u
pruzanju pomo¢i, s ciljem da se situacija produzi. U obavljanju svog profesionalnog
rada nisu sigurne u uspeh svoje pomoci, racionalizuju¢i da «idealna pomo¢ ne
postoji»n.Ova nesigurnost ima za posledicu da nemaju za cilj kona¢no pruzanje
pomoci, ve¢ sabotazu vlastitog rada.

3. Teskoc¢e u sklapanju kontakta u privatnom zivotu, zbog nemogucnosti
napustanja uloge «jake i stabilne li¢nosti».

Drustveni zivot se zasniva na stvaranju jednostavnih veza. Najcesce
zauzimaju stav da je nemogucée uspostavljanje odnosa na tamelju uzajamnosti i
ravnopravnosti. Pribegavaju ulozi «jaceg i zaposlenog», pa se uvek radije pomaze
drugima, nego Sto se dozvoljava da drugi njima pomognu i tako okriju vlastite
slabosti. Identifikacija sa idealom nauke ili profesionalne grupe omogucéava bekstvo
od osecanja licne nesigurnosti. Zbog stalne teznje da se odrzi ovakva uloga, nikome
se ne moze odbiti usluga, a Cesto se, Cak, prema onima koji smatraju da im pomo¢
nije potrebna, postaje latentno agresivan. Miljkovi¢ (1993) navodi istrazivanje grupe
istrazivaca iz Zagreba, 1986. godine kojim nije potvrdena tendencija prisilnog
pomaganja kod studenata humanitarnih nauka. U navedenom istrazivanju je stepen
prisustva «sindroma pomagaca» meren posebnom skalom HS »Helper Syndrom«.
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Metodologija istrazivanja

Cilj istrazivanja je da se proveri teorijski koncept strukture li¢nosti koje biraju
zanimanja iz humanitarnih nauka nazvanog «sindrom pomagaca» ispitivanjem
strukture li¢nosti studenata medicinskog fakulteta.

Subjekti

Uzorak je ¢inilo 100 studenata druge godine Medicinskog fakulteta u Nisu, 60
studentkinja i 40 studenata.

Instrument

Struktura li¢nosti je radena testom licnosti PIE — profil indeks emocija. To je
test koji, na specifican nacin, daje niz podataka o odredenim osnovnim crtama
licnosti 1 unutra$njim konfliktima. Relativna snaga osnovnih crta li¢nosti prikazana je
kruznim profilom koji omogucuje da se pojedine crte uporede, utvrdi njihov relativni
znacaj za pojedinca i otkriju ve¢i medusobni konflikti. Svaka crta li¢nosti sastoji se
od najmanje dve emocije. Ajtem predstavlja par dva termina koja oznacavaju
emocionalne komponente crta li¢nosti. Parovi su dobijeni na taj nacin Sto je 12
termina kojima su predstavljene crte li¢nosti, stavljeno u sve moguce kombinacije.
Testom se mere slede¢e osobine licnosti: reprodukcija, inkorporacija,
nekontrolisanost, samozastita, deprivacija (depresivnost), opozicionalnost (odbijanje),
eksploracija (kontrolisanost), agresivnost (destrukcija), bias. Drugi tip interpretacije
je uporedivanje jaCine izraZzenosti pojedinih crta ili njihov konflikt.

Analiza rezultata

Za obradu podataka koriS¢ena je statisticka deskripcija 1 zakljucivanje
(Pirsonov koeficijent korelacije).

Rezulatati i diskusija
Prema dobijenim podacima (Slika 1.) strukturu licnosti osoba koje biraju
zanimanja pruzanja pomoc¢i u zdravstvenoj zastiti odlikuju: visoka reprodukcija

(78,63% — tendencija da se ponaSaju drustveno, veselo, prijateljski, ekstravertirano,
uzivaju da uspostavljaju tople prijateljske odnose).
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Slika 1. Prikaz rezulatata licnosti studenata Medicinskog fakulteta
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Ovaj podatak se priblizava Smitbauerovom «sindromu pomagada» u prvoj
odlici, po kojoj ove osobe nauce, tokom socijalizacije, da se ostvaruju pomazuci
drugima. Posle reprodukcije najizrazenija osobina je bias 63,03% (izrazena teznja da
se biraju socijalno pozeljni oblici ponasanja, teznja da se predstavi okolini u socijalno
prihvatljivom smislu). Osobina bias je u pozitivnoj korelaciji sa K skalom u MMPI-u,
tj. njihova deviza je «sa mnom je sve u reduy, ili disimulacija nekih mana i
nedostataka. I ovaj podatak potvrduje teorijski koncept «sindrom pomagaca» u
strukturi studenata medicine, tj. da su to osobe koje imaju nesvesnu Zelju da odrze
izgled prijatne osobe, sigurne u sebe i svoje zvanje, da ne umeju da iskazu svoje zelje,
negiraju svoje vlastite slabosti 1 nesposobnosti. Potcenjivanjem vlastite osetljivosti,
izbegavanjem da pokazu svoja osecanja i stanje nesigurnosti, stvara se potreba za
potkrepljivanjem iz spoljaSnje sredine. Sledeca osobina, po izrazenoj jacini (60,22%),
je inkorporacija. Ova osobina uti¢e da ljude prihvataju i prilaze im sa poverenjem,
lakoverne su, stvari i1 dogadaje shvataju na osnovu njihove spoljasnjosti.
Nekontrolisanost (52,33%) je prosec¢no izrazena osobina (vole iznenadenja, kretanje,
radoznale, impulsivne osobe sklone promenama). Samozastita je nesto ispod proseka
(44,63%), postoji nizak nivo anksioznosti, sklonost prikazivanju, nedostatak
samoodbrane. U skladu sa potrebom da zadrze izgled prijatne osobe ne postoji
izrazena depresivnost (42,66%), niska je opozicionalnost (35,59%), ne teZe
kriti¢nosti, ni odbijanju. Nizak nivo depresivnosti ukazuje na zadovoljstvo zivotom,
tako da je veoma nizak stepen agresivnosti (38,7%) — nema mnogo svadljivosti,
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svoje nezadovoljstvo retko iskazuju javno. Nizak nivo eksploracije (kontrolisanosti,
44%) ukazuje na neplanski stil Zivota, §to moZe biti 1 posledica njihove materijalne
zavisnosti od okoline. Visoka reprodukcija i bias, zajedno sa nisko izrazenom
opozicionalnosti 1 agresivnosti, potvrduju i tre¢u osobinu «sindroma pomagaca» da
poseduju teskoce u sklapanju kontakata u privatnom zivotu zbog teskoée u napustanju
uloge «jake 1 stabilne li¢nosti».Ova potreba «jaceg i zaposlenogy» utice da se uvek
radije pomaze drugima, nego Sto se dozvoljava da drugi njima pomognu i tako otkriju
njihove slabosti. Teznja da se odrzi ovakva uloga utice na to da se nikome ne moze
odbiti usluga.

Drugi nacin interpretacije rezultata ukazuje da visoka reprodukcija i mala
samozastita, kod studenata medicine, izaziva podloznost psihosomatskim
tendencijama. Studenti medicine su drustvene osobe, nedovoljno izrazavaju svoja
osecanja, potrebe ili Zelje zbog straha da ne izgube idealizovanu sliku o sebi, §to ih
¢ini podloznim za nastanak psihosomatskih smetnji. Ovaj zakljucak se poklapa sa
prvom odlikom «sindroma pomagacay: stalnog osecanja licnog nezadovoljstva.

Tabela 1. Prikaz korelacija izmedu osobina li¢nosti

Inkorporacija — bias 0,84 r<0,01
Reprodukcija — bias 0,79  R<0,01
Agresivnost — depresivnost 0,74 1r<0,01
Samozastita — nekontrolisan. 0,58 1r<0,01
Drustvenost — inkorporacija 0,57 1r<0,01

Pirsonovim koeficijentom korelacije su dobijene visoke i srednje korelacije
(na nivou znacajnosti 0,01) izmedu pojedinih dimenzija li¢nosti. Visoka korelacija
izmedu inkorporacije i biasa (0,84) se moze objasniti potrebom osoba da se ponasaju
pasivno, lakoverno da bi se zadrzala pozitivna uloga i odobravanje drustvene sredine.
Izmedu reprodukcije i biasa je dobijena visoka korelacija (0,79) Sto ukazuje da
potreba za biranjem socijalno pozeljnih oblika ponaSanja izaziva teznju da se sa
ljudima uspostavljaju prijatne, prijateljske kontakte, srdacnost ili ekstravertiranost.

Prethodno dobijene korelacije mogu objasniti i trecu visoku korelaciju izmedu
agresivnosti 1 depresivnosti (0,74). Prihvac¢ena uloga «jake 1 stabilne li¢nosti» ukazuje
da je ovim osobama izrazavanje agresivnosti nedopustivo, Sto je pra¢eno visokim
stepenom depresivnosti. Srednja korelacija izmedu samozastite 1 nekontrolisanosti
(0,58) se uklapa u «sindrom pomagacay; samo vlastita ugrozenost moze da dovede do
nekontrolisanog ponasanja.

Drustvenost 1 inkorporacija su srednje povezane (0,57). Teznja da se bude
prijatan i prihvacen zahteva i pasivnu, sugestibilnu li¢nost.
Svi navedeni rezultati potvrduju teorijski koncept «sindroma pomagaca» i1 sve
njegove osobine kod osoba koje biraju zanimanja iz oblasti pomaganja drugima —
studentima medicinskog fakulteta, odnosno da se pomo¢ daje u vidu samopomoci.
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Tumacenje podataka s obzirom na pol

Prema dobijenim podacima pol nije znaCajna varijabla za razlikovanje
strukture li¢nosti kod studenata medicinskog fakulteta. Ne postoje statisticki znacajne
razlike u osobinama li¢nosti izmedu studenata i studentkinja medicinskog fakulteta.
Dobijeni su sledeci podaci:

- reprodukcija 78,29% kod studentkinja; 79,16% kod studenata,
- inkorporacija 66,25% kod studentkinja 1 50,74% kod studenata.

Najveca razlika je dobijena kod inkorporacije, ali nije statisticki znacajna.
Prema ovim podacima studentkinje su lakovernije, ljudima prilaze sa viSe poverenja,
stvari 1 dogadaje viSe procenjuju po njihovoj spoljasnjosti. Navedena razlika se moze
objasniti uticajem nase kulture u vaspitanju zenske dece i isticanju zenske uloge kroz
pasivnost 1 pokornost. Nekontrolisanost je ve¢a kod studenata (57,5%:49,68%), ali
bez statisticke znaCajnosti. Samozastita je skoro identi¢no izrazena (44,83% kod
studentkinja 1 44,32% kod studenata. Deprivacija (depresivnost) je izraZzenija kod
studentkinja, nego kod studenata (45,95%:37,5%). Centralni problem kod deprivacije
je strah od gubitka necega Sto ¢oveku znaci neku vrednost, kako materijalne, tako 1
nematerijalne prirode. U tumacenju PIE, depresivnost moze nastati kao posledica
nemogucnosti usmeravanja agresivnosti prema spoljasnjoj sredini ili kao
retroflektirana agresivnost. Ovakav vid ponasanja se moze objasniti kulturoloskim
uticajem u vaspitanju zenske dece. Opozicionalnost je skoro ista (35,61% kod
devojaka :35,55% kod mladica).

Eksploracija (kontrolisanost) je izrazenija kod mladi¢a (46,98%:41,42%).
Prema ovim podacima mladi¢i imaju vecu teznju da upoznaju i shvate okolinu, da
zive organizovano, odnosno da je kod njih neSto viSe izraZzena tacnost i preciznost.
Medutim, razlika u eksploraciji nije statisticki znaCajna. Agresivnost (destrukcija) je
sli¢no izrazena, ali malo vise kod studentkinja (39,57%:37,33%). Sli¢ni podaci su i
kod biasa (65% kod mladi¢a i 62% kod devojaka). Studenti biraju viSe socijalno
prihvatljive oblike ponaSanja od studentkinja, ali bez statistiC¢ke znacajnosti.
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Slika 3. Profil studenata Slika 4. Profil studentkinja
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Zakljucak

Dobijeni podaci potvrduju postojanje sve tri odlike «sindroma pomagaca» u
strukturi licnosti studenata medicinskog fakulteta. Izbor zanimanja je u skladu sa
dominantnim osobinama i potrebama li¢nosti. Znacajno bi bilo itrazivanje prosiriti
ispitivanjem strukture licnosti studenata tehnickih fakulteta u cCijem radu nije

primarna pomo¢ drugim ljudima.
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INTERAKCIONA UKLJU(V?E’NOSTVI VERBALNE SPOSOBNOSTI
BUDUCIH UCITELJA

Rezime

Zbog znacaja komunikacionih znanja i vestina nastavnika u nastavnom procesu i kod nas se
sve ceSce realizuju istraZivanja komunikacione kompetencije u okviru profesionalnog delovanja
nastavnika (i aktivnih, i studenata nastavnickih i uciteljskih fakulteta). Ispitivana povezanost
interakcione ukljucenosti (interakciona ukljucenost je karakteristika koja opisuje kako osoba pristupa
interakciji sa drugim ljudima u okviru najociglednijeg komunikacionog konteksta — konverzacije) i
verbalnih sposobnosti studenata-buducih ucitelja. Korisceni su sledeci instrumenti: Skala interakcione
ukljucenosti (Cegala et all) i Verbalna serija Borislava Stevanovic¢a, za procenu intelektualnih
sposobnosti. Ispitivanje je obavljeno u decembru 2005. godine sa 196 studentkinja i studenata II
godine uciteljskih fakulteta u Jagodini i UZicu u okviru obimnijeg eksperimentalnog istrazivanja
razvoja komunikacione kompetencije buducih ucitelja. Metodom ANOVA poredena je konverzacijska
interakciona ukljucenost ispitanika razlicitog nivoa verbalnih intelektualnih sposobnosti. Uglavnom
nisu utvrdene razlike izmedu ispitanika koji pripadaju razlicitim intelektualnim kategorijama, osim u
ukupnoj interakcionoj ukljucenosti (skor sa IIS) izmedu prosecnih i natprosecnih ispitanika -
natprosecni su pokazali visi stepen interakcione ukljucenosti. Korelaciona analiza mera verbalnih
sposobnosti i mera interakcione ukljucenosti pokazuje nisku ali znacajnu povezanost interakcione
ukljucenosti sa postignucem na sledecim subtestovima Verbalne serije: Subtest 2 - Eliminacija pojma
po znacenju i Subtest 3 - Tumacenje narodnih poslovica. Pokazala se i niska, ali znacajna povezanost
posebnih komponentni interakcione ukljucenosti sa posebnim faktorima verbalne inteligencije. Dakle,
interakciona ukljucenost, kao opsti pokazatelj, i verbalne sposobnosti, opsta mera sa skale, nisu
znacajno povezane, a utvrdene je blaga povezanost pojedinih mera interakcione ukljucenosti i
pojedinih komponenti verbalne inteligencije.

Kljucne reci: komunikaciona kompetencija, interakciona ukljucenost, verbalne sposobnosti,
studenti-buduci ucitelji.

Uvod
Komunikaciona kompetencija ucitelja

Nastavna komunikacija je proces kroz koji se realizuje socijalno ponaSanje i
od kvaliteta komunikacije zavise efekti nastave.

Komunikaciona kompetentnost najSire se shvata kao sposobnost osobe da u
interakciji izabere pogodno komunikaciono ponaSanje koje bi je dovelo do
ostvarivanja cilja socijalnog odnosa.

Komunikaciono kompetentniji nastavnici su uspesniji u realizaciji svih
segmenata nastavnog procesa: uspesnije oblikuju poruke o sadrzajima nastavnog

12 E-mail: Izlatic@ptt.yu
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predmeta; iskazane ideje su jasnije, primerenije uzrastu ucenika, relevantnije,
jednostavnije, sistematizovanije; shvatanje poruka koje primaju od ucenika je blize
stvarnom znacenju koje iskazuju ucenici, vestiji su slusaoci, bolje parafraziraju iskaze
ucenika; lakSe uocCavaju smetnje u komunikaciji i razvijaju strategiju i konkretna
ponasanja prevazilazenja smetnji.

Komunikaciono kompetentan nastavnik:
e prilagodljiv je i fleksibilan;
e ukljucen je u razgovor — u toku razgovora ispoljava ukljucenost
spolja vidljivim ponasSanjem (gestovima, usmerenos¢u pogleda), ali i
saznajnim aktivnostima (zakljuCivanjem, ponavljanjem klju¢nih iskaza

sagovornika, parafraziranjem);

e ume da upravlja razgovorom — reguliSe svoju interakciju i kontroliSe
socijalnu situaciju, postavlja i menja ciljeve razgovora;

sagledava socijalne odnose i planira svoje angazovanje;

ima razvijenu empatiju;

e uspesan je u komunikaciji — postize ciljeve razgovora i licne ciljeve;
e 1ima ocekivanja uskladena sa datom situacijom;

e spreman je da radi timski;

o kontinuirano stice znanja koja olakSavaju uvide u komunikacione
situacije, svestan je sopstvenog ponasanja;

e kontinuirano razvija komunikacione veStine, uvezbava i proverava
razmenu poruka;

kontinuirano ovladava koris¢enjem raznovrsnih sredstava
komunikacionog procesa (u nastavi postaju sve znaCajnija sredstva
zasnovana na dostignu¢ima informaciono-komunikacione tehnologije, $to
uslovljava povecanje informaticke pismenosti, a posebno za nastavnike
tehnike kojima racunar moZe biti veoma funkcionalno nastavno sredstvo
za demonstraciju i ispitivanje tehnickih procesa i pojava).

Jedan od ekspliciranih zahteva jeste da nastavnik i ucitelj razvije i ispoljava
navedene karakteristike u visokom stepenu, sto je preduslov njihove profesionalne i
licne opremljenosti. Pitanje je sa kakvim repertoarom komunikacionih vestina, znanja
1 strategija raspolazu studenti budu¢ ucitelji na pocetku svog inicijalnog obrazovanja,
i u kom su stepenu one prisutne i §to naravno, njihovo dijagnostikovanje otvara dalje
oblasti rada.
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Da se komunikacija uci, postulat je savremene komunikologije. Ovaj stav
utemeljen je na razvijenim empirijskim 1 veoma cestim eksperimentalnim
istrazivanjima koja potvrduju kauzalnu vezu izmedu ucenja i uvezbavanja adekvatnog
komunikacionog ponaSanja i efikasnosti u profesionalnom delovanju (pregled prema
Bjeki¢, 1999; Rubin et al. 2004).

lako je fokus istrazivanja u nasem radu na dijagnostickom aspektu
komunikacione kompetencije buducih wucitelja, on nuzno implicira 1 pitanje
osnazivanje komunikacione kompetencije.

Interakciona ukljucenost — komponenta komunikacione kompetencije

Interakciona ukljucenost je karakteristika koja opisuje kako osobe pristupaju
interakciji sa drugim ljudima. Predstavlja jednu od manifestacija komunikacione
kompetencije. Mada je u svojoj osnovi bihejvioralna komunikaciona vesStina
(Reardon, 1998: 83) u =znaCajnom stepenu obuhvata interpersonalnu svesnost
(kognitivna vestina komunikacione kompetencije) i integriSe je sa ponaSanjima u
situacijama direktne komunikacione interakcije (bihejvioralna vestina).

Visoko interakciono uklju¢ene osobe svoja osecaja, misli 1 iskustva obi¢no
povezuju sa aktuelnom interakcijom i istovremeno su usmerene prema sebi, drugima i
temi konverzacije, fokusirane su i skoncentrisane na znacenje i vaznost primljene
poruke, efikasnije su u dobijanju informacija pomocu indirektnih sredstava Cime
izbegavaju greSku u komunikaciji, drugi ih vide kao komunikaciono kompetentnije
(Cegala, 1981; Villaume and Cegala, 1988; Villaume et all, 1989; prema Rubin et al,
2004: 189). Nastavnici koji su vise ukljuceni u razgovor, usmereni su na sve elemente
komunikacije. Pazljiviji nastavnici u toku razgovora viSe vode racuna o znacima u
neposrednom socijalnom okruzenju, pogotovu u odnosu na ucenike kao sagovornike i
sagledavaju socijalni kontekst u kome komuniciraju i spremniji su da se prilagode
koriste¢i svoja znanja §ta treba re¢i i kada re¢i ono $to je potrebno.

Osobe ¢ija je interakciona ukljuc¢enost niska, u toku razgovora i govora se vise
koncentriSu na verbalni sadrzaj (tekst) i poslednje izgovorene rei, usmerene su na
povrsne aspekte komunikacije, izgledaju zabavljene svojim mislima i ciljevima, drugi
ih opazaju kao komunikaciono nekompetentne (Cegala, 1981; Villaume and Cegala,
1988; Villaume et all, 1989; prema Rubin et al, 2004: 189; Reardon, 1998: 83).

Rolof i Kelermen (Rollof and Kellermann, 1984) koristili su skalu
interakcione ukljucenosti kao jednu od mera za procenu interpersonalne svesnost.
Interpersonalna svesnost je stepen u kom osoba u toku interakcije obra¢a paznju na
komunikaciono ponasanje drugih osoba i sebe u toku te komunikacije i kako reaguje
na to Sto posmatra. Rolof i Kelermen ovakvim shvatanjem interpersonalne svesnosti
impliciraju  slede¢e karakteristike funkcionisanja interpersonalno svesnog
komunikatora:

1. Ako ne moze simultano da fokusira paznju na sebe 1 sredinu, on tada brzo i
Cesto premesta paznju sa sebe (svog ponasanja) na ponasanje partnera u interakciji;
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preispituje ponasSanje partnera, pa potom kontroliSe svoje ponaSanje i delom ga
prilagodava partnerovom.

2. Svesniji komunikator postize u toku interakcije viSi stepen kognitivne
aktivnosti nego manje interpersonalno svestan komunikator.

3. Za oblikovanje svog komunikacionog ponaSanja Kkoristi rezultate
opservacije interakcije; ponaSanje je funkcija percepcije sopstvenog ponaSanja i
percepcije ponasanja drugih.

4. Menja svoje ponaSanje u razli¢itim kontekstima i sposoban je da prepozna
stimuluse koji zahtevaju promene u komunikacionom ponaSanju.

5. Druge osobe ga najverovatnije opazaju kao kompetentnog komunikatora jer
je reaktivan na situacione znake i sposoban da prilagodi svoje komunikaciono
ponasanje prema konkretnim partnerima, ali i standardima.

6. Vestiji je 1 precizniji pri opazanju situacija i kreiranju Zeljenog utiska.

7. Svestan je svoje kompetencije, stepena u kome preispituje interakciju, u
kom je stepenu ponaSanje adekvatno, i sposoban je da to opise.

Prethodno navedeni pregled indikatora komunikacione kompetentnosti
naglaSava da je za efikasno profesionalno delovanje buducih nastavnika (angazovani
na svim nivoima obrazovanja: ucitelji, nastavnici predmetne nastave u osnovnim i
srednjim Skolama itd.) potrebno da sve ove karakteristike budu visoko izrazene i da
budu kontinuirano razvijane.

Prvi korak u povecanju komunikacione kompetencije je povecanje
interpersonalne svesnosti: osves¢ivanje sopstvenog komunikacionog ponaSanja, a i
komunikacionog ponasanja drugih, prvi je korak ka ucenju novog, adekvatnijeg
repertora komunikacionih veStina 1 strategija. Jedna od posrednih mera
interpersonalne svesnosti je interakciona ukljucenost, koja je ispitivana u razliitim
socijalnim kontekstima.

Ispitivanje interakcione ukljucenosti kao komponente komunikacione
kompetencije studenata tehnike koji su se na pocetku studija opredelili za jedno
tipicno inZenjersko zanimanje (diplomirani inzenjeri elektrotehnike) i drugo, pre
svega nastavniCko (profesori tehnike i informatike), pokazuje da na pocetku
profesionalnog obrazovanja nema razlika i prednosti buduc¢ih nastavnika u stepenu
interakcione ukljucenost i da su adolescenti ovog uzrasta umereno ukljuceni u
konverzacijsku interakciju (Zlati¢ i Bjeki¢, 2006).

Zatim, ispitivanjem razlika u komunikacionom ponaSanju inZenjera Cije je
radno mesto u nastavi u srednjim Skolama (nastavnici tehnickih disciplina), i
inZenjera koji ne rade u nastavi, dakle, obavljaju inzenjerske poslove za koje su se
direktno obrazovali, utvrdeno je da se uglavnom ne razlikuju u pogledu
komunikacione kompetencije — ispoljili su retke razlike (Zlati¢ 1 Bjeki¢, 2006).
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Stepen interakcione ukljucenosti obe podgrupe je umeren, a u odnosu na zahteve
nastavnog procesa realtivno nizak. Dakle, inZenjeri u nastavi nemaju posebno
razvijenu (i ispoljenu) interakcionu ukljucenost i ne dostizu nivoe potrebne za
efikasno organizovanje nastave. Inzenjeri, bez obzira na to da li rade u nastavi ili ne,
na medusobno veoma sli¢an nacin se ukljucuju u tok razgovora, u istom stepenu prate
ponasanje sagovornika (u nastavi su to najesc¢e ucenici), u istom stepenu su pazljivi
kada prate individualne razlike izmedu sagovornika, na isti ili slican nacin
sagledavaju kontekst u kome konverzacijska komunikacija. Zakljucak navedenog
istrazivanja je da spontanom socijalizacijom u toku nastavnog rada nije doslo do
promena u razvijenosti komunikacione kompetencije nastavnika sa prethodnim
inzenjerskim obrazovanjem, i da je neophodno sistematsko ucenje na tom planu.

Osobine li¢nosti i komunikaciona kompetencija

Komunikaciona kompetencija obezbeduje uspesSnost komunikacije koja je
veoma slozena. Samo jedna od klasifikacija komunikacije izdvaja dve osnovne
kategorije: verbalnu i neverbalnu komunikaciju, a zatim ih ras¢lanjava.

Posto se komunikacija (i verbalna i neverbalna) ostvaruje kroz sistem
interpersonalnih odnosa, diferencirana je, a ponekad i uslovljena, razli¢itim
osobinama li¢nosti i komunikatora, i recipijenta. Istazivanja u okviru socijalne
psihologije, posebno oblast socijalne percepcije i1 psihologije grupa, izdvajaju sledece
osobine znaCajne za uspesSnost komunikacije: empatija, verbalne sposobnosti,
samopostovanje 1 poStovanje drugih, samoaktualizovanost, ekstravertnost-
introvertnost, emocionalna uravnotezenost, agresivnost, autoritarnost, lokus kontrole
itd.

Za potrebe ovog rada, napravicemo samo kratak pregled pojedinih kognitivnih
vestina 1 svojstava koje su najzastupljenije u istrazivanjima komunikacione
kompetencije. Svaku od navedenih veStina mozemo smatrati samo moguéim
doprinosom kompetenciji, a ne njenim nuznim aspektom u svakoj situaciji.
Kompetencija je, na kraju, situacijski pojam 1 tu je re¢ o funkciji mnogih Cinilaca, od
kojih su kognitivne vestine komunikatora samo neki od aspekata.

Empatija je moguénost reagovanja na opazeno dozivljavanje drugih ljudi, a,
prema Dejvisu 1 Radovanovi¢u (Radovanovi¢, 1993: ), obuhvata: sposobnost
fleksibilnog zauzimanja tudeg stanovista, sklonost uzivljavanju u postupke i ose¢anja
drugih ljudi, emocioanlno reagovanje na ispoljavanje ose¢anja druigh ljudi, pri tome
odrzavaju¢i svesnom granicu izmedu sopstvenog emocionalnog dozivljavljaja i
dozivljaja drugih. Empatija nije uvek nuzna u svim vrstama interpersonalne
komunikacije, no ona uvek moze poboljsati kompetenciju. Ucesnicima u
komunikaciji omoguc¢ava da dodu do informacija o drugima, koje zatim mogu
upotrebiti u izboru reci, stilu prezentacije i izboru strategija.

Decentracija je sposobnost zaklju¢ivanja o moguénostima ili opcijama koje su
pred drugim osoboma. Onoliko koliko shvatamo nacin na koji drugi vide situaciju i
svoje moguénosti u izboru ponaSanja, toliko mozemo predvidati njihove buduce
poteze. Takve predikcije su oslonac za adekvatnu i1 uspesnu reakciju. Ljudi koju vesti
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u decentraciji poseduju vrlo razvijenu sposobnost da situaciju sagledaju sa stajalista
neke druge osobe, da odrede koje mogucnosti vlastitih postupaka ta osoba vidi 1 koju
¢e opciju najverovatnije izabrati. O znacaju ove vestine u nastavi ne treba posebno
raspravljati.

Pojam kognitivna kompleksnost obuhvata razliCit broj i vrste pojmova i shema
kojima neko raspolaze radi interpretacije razli¢itih aspekata svoje okoline. Kognitivna
kompleksnost je tesno povezana sa samouvidanjem (poznavanjem sopstvene li¢nosti),
intraceptivnoscéu (sklonos¢éu osobe da se bavi unutra$njim stanjima, npr. motivima,
razmis$ljanjima, raspolozenjima ljudi) 1 tolerancijom na nejasno¢u (prihvatanje
informacija koje nisu u skladu sa prethodnim znanjima, otvorenost za nova saznanja,
izbegavanje nelogi¢nih dihotomija, uocavanje nijansi i sl.). Samokriticnost je takode
povezana sa kognitivnom kompleksnos¢u; to je tendencija da se objektivno sagledaju
1 ocene svi aspekti sopstvenog ponasanja i sopstvene licnosti.

Inteligencija igra znacajnu ulogu u svim situacijama u kojima je uvidanje
odnosa medu iskustvenim sadrzajima osnova efikasnog ponasanja. Kako
intelektualne sposobnosti predstavljaju i sposobnost brzog i uspesnog snalazenja u
novim situacijama na osnovu apstraktnog misljenja, odnosno resavanja problema
putem uvidanja bitnih odnosa u problem situacijama, a komunikacione situacije su
relativno nove situacije, koje imaju karakter ireverzibilnost,i inteligencija je veoma
vazna komponenta koja je veoma povezana sa komunikacionom kompetentnoscu.

Govore¢i o odnosu komunikacione kompetencije i intelektualnih sposobnosti,
s obzirom na to da je to i predmet istrazivanja rada, ne mozemo a da ne napravimo 1
istorijski osvrt na dilemu koja je bila dugo predmet istrazivanja u ovoj oblasti. Budu¢i
da je pojam socijalne inteligencije izvorni pojam za proucavanje komunikacione
kompetencije u statusu koje on danas zauzima, koristi¢emo ga na ovom mestu sa tog
stanovista.

Naime, dilema i pitanje koje je dobilo mnogo kontraverznih odgovora bilo je
da 1i je socijalna inteligencija primena opste (akademske) inteligencije u socijalnim
situacijama ili je ona zaista posebna, globalna sposobnost nezavisna od opste
inteligencije, odnosno, da li je moguce izolovati poseban faktor socijalne
inteligencije.

Nalazi koji su potvrdili postojanje nezavisnog faktora socijalne inteligencije
dobijeni su tek u istrazivanjima iz 1980-tih godina, u kojima su koris¢eni instrumenti
kao operacionalizacije: implicitnih shvatanja inteligencije i karakteristika socijalne
interakcije

Do nalaza o postojanju posebnog faktora socijalne inteligencije dosli su Ford i
Tisakova (Ford and Tisak,1983), Marlou i Bedel ( Marlow and Bedell, 1982,
Marlow,1986). U ovim istrazivanjima koriS¢eni su testovi socijalne inteligencije koji
su predstavljali operacionalizaciju prevashodno njene druge komponente -—
komponente socijalnog ophodenja. Polaze¢i od konceptualizacije socijalne
inteligencije kao fleksibilnog reagovanja u socijalnim situacijama, efikasnog
funkcionisanja u interpersonalnim odnosima, akcenat je stavljen na izucavanje
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karakteristika socijalne interakcije, a ne karakteristika unutrasnje komponente
socijalne inteligencije, komponente razumevanje ljudi, njihovih stanja i ponasanja.

Kontraverzni nalazi upucivali su na cCinjenicu da je socijalna inteligencija
koncipirana kao globalna sposobnost razumevanja ljudskih postupaka i crta li¢nosti
koje leze iza tih postupaka sa jedne strane, i pravilnog reagovanja u socijalnim
situacijama sa druge strane, kompleksan konstrukt cija se priroda ne moze
jednoznacno odrediti. Operacionalizacije njene prve komononte, socijalne percepcije,
davale su mere zavisne od opste, akademske inteligencije. Operacionalizacijom njene
druge komponente, komponente socijalnog ophodenja, empirijski je potvrdjena kao
prava sustina socijalne inteligencije koja se ne moze objasniti opstom, akademskom
inteligencijom.

Upravo takvi nalazi su utemeljili upotrebu pojma komunikacione
kompetencije o kojoj je joS sedamdesetih godina dvadesetog veka Mek Kliland
govorio (McClelland, 1973, prema Vuci¢, 1981), mada je on ukazao na koncept
socijalne kompetentnosti.

Govoriti o komunikaciji izmedu osoba, za vec¢inu znaci govoriti o tome kako
razgovaraju i1 kako razmenjuju verbalne poruke (Cesto se ne uzimaju u obzir elementi
neverbalne komunikacije u toku razgovora-konverzacije, a jo§ ¢eS€e se zanemaruju
znacenje autonomne neverbalne komunikacije koja postoji i bez verbalne). Ne
zanemarujuc¢i znacaj neverbalne komunikacije, fokus istrazivanja u radu je na
verbalnim sposobnostima studenata bududih ucitelja. Razloga za to je vise.

Regulisanje verbalnih poruka (da budu jasne, precizne, relevantne,
jednostavne, fokusiranje) potreban je i odgovarajuc¢i recnik i verbalne sposobnosti.
Osobe vece verbalne fluentnosti lakSe formulisu verbalne poruke. Da li ovo olakSava
kompletnu komunikaciju i interakciju izmedu sagovornika?

Na izbor verbalne serije kao instrumenta za procenu intelektualnih sposobnosti
(Verbalna serija Borislava Stevanovica) uticale su teorijske pretpostavke koje leze u
osnovi konstrukcije testa, sa jedne strane, i zahtevi buducée profesije nastavnika, sa
druge strane.

e Pre svega, verbalno-obrazovni faktor, koji se tako mnogo prepli¢e sa opStim
ili ,,g" faktorom, omogucuje realizaciju odnosno manifestaciju ovog poslednjeg,
jer na njemu (verbalnom faktoru) pocivaju: postanak pojmova, verbalna fiksacija
relacija 1 sistema relacija; formulisanje obrazaca, pravila i principa, i uopstavanje,
1 njihovo zadrzavanje kao fiksiranih shema u raspolozivom iskustvu za buduce
razumevanje 1 snalazenje. Istrazivanja pokazuju vaznost raspolozivog recnika za
uspeh u svakom akademskom obrazovanju i svakom i1 svakom visokom
profesionalnom vrSenju duznosti.

e Verbalno-obrazovni faktor je jedan od najvaznijih socijalnih faktora.

Komunikacija medju ljudima, upravljanje i kontrola, davanje instrukcija i
razumevanje primljenih instrukcija pocivaju na njemu.
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e Verbalno-obrazovni faktor je neobi¢no vazan za svako ucenje, sticanje znanja
1 umenja, za svaku Skolsku nastavu, ali 1 za svaku profesiju, jer se ni najobicnije

proucavanje ne moze zamisliti bez velike uloge verbalnog
Organizacija istraZivanja

Predmet ovog istrazivanja jeste povezanost interakcione ukljucenosti (kao
komponente komunikacione kompetencije) i verbalnih sposobnosti.

Ispitivane su sledecée varijable:

Interakciona ukljucenost je karakteristika koja opisuje kako osoba pristupa
interakciji sa drugim ljudima u okviru najociglednijeg komunikacionog konteksta —
konverzacije (direktne verbalna komunikacije); komponente interakcione
ukljucenosti:

- pazljivost (attentiveness) — svesnost o komunikacionom ponasanju drugih u toku
interakcije (svesnost o znacima u neposrednom socijalnom okruzenju, pogotovu u
odnosu na sagovornika);

- opazljivost (perceptiveness) — znacenja koja pridajemo sopstvenom ponasanju i
ponasanju drugih na osnovu slusanja i opazanja;

- kognitivna osetljivost (responsiveness) — tendencija da se reaguje mentalno na
odredenu socijalnu okolnost i da se prilagodi reagovanje na osnovu znanja sta reco i i
kada reco 1 ono §to je potrebno.

Verbalna inteligencija obuhvata sposobnost li¢nosti da se snalazi u novim
verbalno iskazanim situacijama, da razume odnose izmedu verbalnih elemenata i da
otkriva nove verbalne elemente, da zakljuCuje i1 koristi verbalne elemente za
snalazenje u novim situacijama. Stevanovi¢ je operacionalizovao verbalnu
inteligenciju izdvajajuci pet komponenti koje meri test intelektualnih sposobnosti —

Verbalna serija Borislava Stevanovica (prikazani u opisu instrumenata).

Za prikupljanje podataka koris¢eni su sledeci psiholoski instrumenti:

1. IIS - Skala interakcione ukljuCenosti (Cegala, 1981; Cegala et al. 1982;
Rubin et al. 2004) procenjuje razlicite aspekte interakcione ukljucenosti (pazljivost,
opazljivost, kognitivna osetljivost). Na osnovu 18 ajtema ispitanik procenjuje

sopstvenu interakcionu ukljucenost — svoje ponasanje i emocije tokom razgovora.

2. Verbalna serija Borislava Strevanovica — subtestovi:
- logicko pamcenje,
- eliminacija pojma po znacenju;
- tumacenje narodnih poslovica;
- zaklju¢ivanje po analogiji;
- shvatanje smisla re¢i u neuredenim re¢enicama.

Podaci su obradeni postupcima deskriptivne statistike, korelacione analize i

analize varijanse.
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Ispitivanjem je obuhvaceno 196 studentkinja-bududih uciteljica i studenata—
buducih ucitelja — sa Uciteljskog fakulteta u Uzicu 1 Pedagoskog fakulteta u Jagodini.

Tok ispitivanja: Ispitivanje je obavljeno u decembru 2005. godine u okviru
obimnijeg eksperimentalnog istrazivanja razvoja komunikacione kompetencije
budu¢ih ucitelja.

Rezultati i diskusija

Merenjem verbalnih sposobnosti studenata — bududih uditeljica i ucitelja,
utvrdeno je da su prosecnih intelektualnih verbalnih sposobnosti (tabela 1).

Tabela 1: Verbalne sposobnosti studenata — buducih uéiteljica i ucitelja (N=196)

Statistici za sirove skorove sa VS Statistici za bazdarene skorove

Min Mak M SD  Skewnes Kurtosis Min Maks M SD
VS1 39 19,81 6,25 0,081 -0,150 1 10 5,63 1,75
VS2 9 25 15,71 2,73 0,070 0,341 2 10 5,47 1,49
VS3 1 20 13,44 4,42 -0,554 -0,199 1 8 5,78 1,61
VS4 S 2 30 21,01 4,83 -1,052 1,574 2 10 6,37 1,49
VS5 0 22 12,56 4,57 -,718 0,452 0 10 5,86 1,83
VSzbir 12 41 28,99 5,56
VSIQ 75 130 107,01 10,44

Porede¢i postignuée na subtestovima Verbalne serije, studenti su pokazali
najvece postignuée na Subtestu 4 - Zaklju¢ivanje po analogiji, zatim na Subtestovima
3 1 2 -Tumacenju narodnih poslovica i Eliminacija pojma po znacenju, a u istom
nivou postignuéa su rezultati sa subtestova 5 1 1 - Logi¢ko pamcenje i Shvatanje
smisla u neuredenim recenicama. Ovi su rezultati saglasni i sa ranijim ispitivanjima
intelektualnih sposobnosti i socijalne inteligencije, koja su na uciteljskim fakultetima
u Srbiji vrSena pocev od osnivanja Skolske 1993/94. godine.

Ispitivanjem intelektualnih sposobnosti Kibernetickom baterijom testova
inteligencije, utvrdeno je da su studenti i studentkinje — buduéi ucitelji 1 uciteljice,
prosecnih intelektualnih sposobnosti (Zlati¢,1999; Zlatkovi¢, 1998). 1 sposobnosti
opazanja (perceptivne), kao i1 sposobnost verbalnog razumevanja i sposobnosti
vizuelne spacijalizacije (utvrdivanje prostornih relacija) prose¢nog su nivoa.
Analiziraju¢i kognitivno funkcionisanje procenom efikasnosti osnovnih kognitivnih
procesora (perceptivnog, serijalnog i paralelnog procesora) utvrdeno je da su umereno
efikasni i, s obzirom na to da su u gornjem delu prose¢nih sposobnosti, ovaj nivo
inteligencije jeste formativan za uspesno studiranje. Dok istraZivanja iz osamdesetih
godina govore o negativnoj selekciji studenata nastavnickih fakulteta i visih Skola —
pedagoskih akademija (Vuci¢, 1984; Brkovi¢ i Bukvi¢, 1986), istrazivanje koje
predstavljamo u ovom radu, kao i prethodna navedena iz devedesetih, ukazuje na
bolju selekciju studenata - buducih ucitelja. Medutim, za predikciju uspesSnosti
studiranja potrebno je poznavanje organizacije Citave li¢nosti studenata jer prosecna
inteligencija nije dovoljna za apsolutnu uspesSnost u prosecnim nastavnim uslovima
bez integrisanosti sa formativnim dinamogenim svojstvima.
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Stepen interakcione ukljucenosti studenata — bududih uditeljica i ucitelja
ispitivan je kao jedan od aspekata njihove komunikacione kompetencije, inate veoma
vazne za profesionalno delovanje u nastavi (slika 1, tabela 2).

Tabela 2. Interakciona uklju¢enost
SI. 1: Stepen interakcione ukljucenosti
Komponente M (1-5)

5
48 Pazljivost 4,53
4,6

: Opazljivost 4,94
44 pazl
4.2 Kognitivna osetljivost 4,41

4

paZlivost opaZljivost  kogn. Interakciona ukljudenost
osetljivost
komponente IIS

Rezultati istrazivanja pokazuju da su studenti-buduéi ucitelji umereno
ukljuceni u konverzacijsku interakciju. Opazljivost izraZenija je u odnosu na ostale
dve komponente interakcione ukljucenosti — pazljivost i kognitivnu osetljivost. Dakle,
znacenja koja studenti pridaju sopstvenom ponaSanju i ponasanju drugih na osnovu
sluSanja 1 opazanja u toku konverzacije izrazenije je od svesnosti 0 znacima u
neposrednom socijalnom okruzenju, pogotovu u odnosu na sagovornika i tendencije
da se reaguje mentalno na odredenu socijalnu okolnost i da se prilagodi reagovanje na
osnovu znanja Sta reci i kada reci ono Sto je potrebno.

Korelaciona analiza mera verbalnih sposobnosti i mera interakcione
ukljucenosti pokazuje nisku ali znaajnu povezanost interakcione ukljucenosti sa
pojedinim aspektima verbalne inteligencije (tabela 3).

Tabela 3: Korelacija sposobnosti 1 interakcione ukljucenosti (r)
Interakciona ukljucenost

Opazljivost Pazljivost Kognitivna osetljivost ISS zbir
VStestl 0,05 0,16* 0,05 0,10
VStest2  0,15% 0,08 0,15% 0,16*
VStest3  0,18% 0,11 0,12 0,17*
VStest4 0,07 04 -0,01 0,03
VStest5 0,04 -0,02 0,00 0,00
N 196 **p<0,01 *p<0,05

Ukupna mera interakcione ukljucenosti je relativno nisko, ali statisticki
znaCajno, povezana sa postignu¢em na slede¢im subtestovima Verbalne serije:
Subtest 2 - Eliminacija pojma po znacenju (r=0,16; p<0,05) i Subtest 3 - Tumacenje
narodnih poslovica (r=0,17; p<0,05).
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Ako sagledamo prethodni rezultat — domicija faktora opazljivost) kod
studenata-buducih ucitelja u interakcionoj ukljuenosti — prepoznatljiva je pozitivha
priroda veze sa sposobnostima koje leze u osnovi reSavanja navedenih subtestova
Verbalne serije, jer je upravo tumacenje 1 pridavanje znacenje na osnovu slusanja (i
opazanja) njihova zajedni¢ka komponenta zasnovana na istim ili sliénim mentalnim
operacijama.

Utvrdena je i niska, ali znacajna povezanost posebnih komponenti interakcione
ukljucenosti sa posebnim faktorima verbalne inteligencije:

e Opazljivost 1 Subtest 2 - eliminacija pojma po znacenju (r=0,15; p<0,05) i
Subtest 3 - Tumacenje narodnih poslovica (r=0,18; p<0,05);

e Pazljivost i Subtest 1 - logicko paméenje (r=0,16; p<0,05);

e Kognitivna osetljivost 1 Subtest 2 - eliminacija pojma po znacenju (r=0,15;
p<0,05).

Ne postoji znacajna povezanost mera interakcione ukljucenosti sa Subtestom 4-
Zaklju¢ivanje po analogiji i Subtestom 5- Shvatanje smisla re¢i u neuredjenim
recenicama

Sa ciljem da se utvrdi da li postoje razlike u stepenu interakcione ukljucenosti
izmedu buducih uditelja razli¢itog nivoa verbalnih sposobnosti, primenjen je
postupak ANOVA (tabela 4).

Tabela 4: Interakciona ukljucenost i kategorija verbalne inteligencije

(ANOVA)

Ispod- b cetna N3 Visoka F (4.191) Nivo zn.
prosecna prosecna

Opazljivost 14,50 1450 1480 1551 1508 1,557 0,187

Pazljivost 22,00 21,88 22,00 22,93 23,61 1,345 0,255

Niska

Kogn. 31,50 30,37 2832 30,52 2954 1,969 0,101
osetljivost

19%§ bir (18- 0o 00 66,75  65.12  68.69 6823 2435  0,049*
N=196 2 8 96 77 13 *p < 0,05

Uglavnom nisu utvrdene razlike izmedu ispitanika koji pripadaju razli¢itim
intelektualnim kategorijama, osim u ukupnoj interakcionoj uklju¢enosti (skor sa IIS)
izmedu prosecnih i nadprosecnih ispitanika — natprosecni su pokazali viSi stepen
interakcione ukljucenosti.
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Zakljulci

Interakciona ukljuenost kao opSti pokazatelj i opSta mera verbalnih
sposobnosti nisu znacajno povezane, a utvrdena je blaga povezanost pojedinih mera
interakcione ukljucenosti i pojedinih komponenti verbalne inteligencije.

Posmatraju¢i iz ugla odnosa opstih mera verbalnih sposobnosti koje su visoko
zasi¢ene ,,g" faktorom i1 opSte mere interakcione ukljuc¢enosti kao komponente
komunikacione kompetencije, potvrduje se tendencija rezultata u istrazivanjima
komunikacione kompetencije od osamdesetih godina dvadesetog veka (zapocetih kao
ispitivanja socijalne inteligencije jo§ dvadesetih godina dvadesetog veka) da su ove
dimenzije relativno nezavisne (Ford and Tisak, 1993; Marlowe and Bedell,1982;
Marlow, 1986). Istrazivanja koja su zapocela operacionalizacijom druge komponente
socijalne inteligencije — komponente socijalnog ophodenja (komunikacije), empirijski
su je potvrdila kao prava suStinu socijalne inteligencije koja se ne moze objasniti
opStom, akademskom inteligencijom.

Interakciona ukljucenost studentata — buducih ucitelja je umerena, a verbalne
sposobnosti su na gornjoj granici proseka. S obzirom na vaspitljivost komunikacionih
vesStina, sa jedne strane, i potrebe profesionalnog delovanja ucitelja sa druge,
interakcionu ukljucenost je potrebno osnazivati ucenjem posebnih komunikacionih
ponasanja koja pre svega imaju oslonac u interpersonalnoj svesnosti.

Povecanje svesnosti o znacaju posebnih komunikacionih aktivnosti je
inicijalni korak menjanja komunikacije nastavnika. Poveéanjem svesnosti o
sopstvenoj komunikaciji omoguc¢ava nastavniku da bira kako ¢e da komunicira, u
okviru kog vrednosnog sistema ¢e da komunicira, koje ¢e komunikacione vestine 1
znakove da koristi. ProSirivanjem repertoara komunikacionih vestina i biranjem svog
ponasanja, nastavnik moze da pokrene i promeni ponasanje ucenika koje poucava i
vaspitava.
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INTERACTION INVOLVEMENT AND VERBAL ABILITY OF
PROSPECTIVE TEACHERS

Lidija Zlati¢, Dragana Bjeki¢, Vesna Petrovi¢

Abstarct

Communication competence researches in professional engagement of teachers and teacher
training faculty students are more frequently carried out in our country because the importance of
teacher communication knowledge and skills for teaching process becomes obvious and necessary.
The article studies the correlation between interaction involvement (Interaction involvement is the
characteristic of a person's approach to personal interaction with other people within the most obvious
communication context - conversation) and verbal ability. Research instrument: Interaction
Involvement Scales (Cegala et all) and Verbal Series of Borislav Stevanovic for estimation of
intellectual ability. The research was carried out in December 2005. The sample consists of 196
students (II year of study) at teacher training faculties in Jagodina and Uzice. The research is the part
of a large experiment dealing with the development of communication competence of students of
teacher training faculty. Measures of descriptive statistics and Anova method were used for data
processing. We compared interaction involvement in conversation among subjects of different levels
of verbal intellectual ability. Generally, we did not determine differences between subjects belonging
to different intellectual categories, except regarding total Interaction involvement among average and
above-average subjects: above-average subjects demonstrated higher level of interaction involvement.
Correlation analysis of measures of verbal ability and interaction involvement shows low but
significant correlation between interaction involvement and achievement in the following subtests of
Verbal series: Subtest 2- concept elimination according to the meaning and Subtest 3 - proverbs
interpretation. It also shows low but significant correlation between particular components of
interaction involvement and particular factors of verbal intelligence: In other words, interaction
involvement as general index and measure of verbal ability have no significant correlation and slight
correlation between particular measures of interaction involvement and particular components of
verbal ability is determined.

Key words: communication competence, interaction involvement, verbal ability, students of
teacher training faculty.
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Mirjana Stankovi¢ — Pordevi¢'?
Visa Skola za obrazovanje vaspitaca Pirot, Dom zdravlja Pirot, Srbija

OBRAZOVANjE VASPITACA - ISKUSTVA I PERSPEKTIVE

Rezime

Osnovno polaziste u koncipiranju savremenog visokog obrazovanja za vaspitace mora da
bude sustinski reformsko — autenticnost, kriticnost, kreativno promisljanje i delovanje koje se ocekuje
od vaspitaca 21. veka, mogu se posti¢i jedino menjanjem i sadrzaja i metodologije postojecih
dvogodisnjih studija. NaSe istrazivanje na uzorku vaspitaca Pirotskog okruga upitnikom zatvorenog
tipa: ,, Vaspitaci: pripremljenost za poziv‘ potvrduje da je tokom Skolovanja vaspitaca neophodno
razvijati visestruke kompetencije: strucne, personalne i interpersonalne. Naglasak treba staviti na
osposobljavanje buducih vaspitaca za dvosmernu komunikaciju, uvazavanje sugestija, misljenja i
iskustava studenata, Sto i jeste sustinski odnos partnerstva nastavnik — student. Nove studije za
vaspitace treba da budu otvorene za potrebe studenata, ali i drustva — odatle osnovna paradigma
visokih studija za vaspitace mora da bude humanisticko — konstruktivisticka, Sto podrazumeva
promene konstrukata profesionalaca koji se bave obrazovanjem buducih vaspitaca, Sto ¢e sigurno biti
Jjedan od glavnih izazova reforme visokih skola, pa i studija za vaspitace.

Kljucne reci: kompetencije vaspitaca, partnerski odnosi, humanisticko-konstruktivsticki
pristup

"Nastavnik je klju¢ na kome su padale reforme obrazovanja"
V.DZejms

"U predskolskom  periodu pocinje osnovna socijalizacija, sakupljanje
kognitivnih iskustava i1 stvaranje optimalnih uslova za razvijanje viSih mentalnih
funkcija" (Marinkovi¢, 1995).

Predskolska ustanova je snazan posrednik izmedu drustvne sredine i deteta.
Na predskolskom uzrastu deca uce "spontano-reaktivno" i "dete uci u onoj meri u
kojoj je program vaspitata i njegov program" (Vigotski, 1983, 1985). Zadatak
vaspitata je da "detetu otvori svet umetnosti re¢i i zvukova$S...] to vaZi i za nauku;
zadatak je u tome da se dete dovede do naukeS...] delujuéi u "Zoni narednog razvoja"
(Vigotski, 1983,1985).

Danasnji vaspitaci su u veoma delikatnom polozaju. Sami su vaspitavani i
obrazovani na tradicionalnom modelu ucenja, koji poznaje samo jedan tip socijalnih
odnosa — od ucitelja ka uceniku i koji neguje autoritarnost i receptivan stav ucenika, a
treba da sa svojim vaspitanicima grade odnose partnerstva, pri ¢emu se "uvazavaju
stvarne mogucnosti dece i1 u skladu sa njima predlazu zajednicke aktivnosti" (Miljak,
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1997). Sam vaspita¢ treba da ima ulogu "organizatora, ¢oveka koji motivise, inicira,
modelira, pomaze, istrazuje, prati, usmerava, traga za novim vidovima organizacije,
nalaze¢i i sam zadovoljstvo u svojoj kreativnosti i kreativnosti svojih vaspitanika"
(Marinkovi¢, 1995).

Nasa (skromna) dosadasnja istrazivanja (Stankovi¢-Dordevi¢, 2004,
Stankovi¢-Dordevi¢, 2006) govore da na teorijskom planu, deklarativno, vaspitaci
prihvataju neophodnost promene tradicionalnog koncepta vaspitanja 1 uloge
vaspitaca, ali je josS uvek jaka "implicitna pedagogija" — nasledeno shvatanje o
vrti¢ima kao "CuvaliStima" 1 "zabranima" za decu i sopstvenoj ulozi i zadacima.

Intencija savremenog drusStva je da obrazovanje vaspitaca prati demokratska
nacela i da u centar interesovanja stavi dete sa svim njegovim specificnostima i
darovima na principima aktivnog—participativnog uc¢enja. Kao i nase drustvo u celini 1
viSe Skole za obrazovanje vaspitaca su u procesu tranzicije. Da bismo u ovom procesu
bili $to uspesniji, smatramo da treba po¢i od baze, od samih vaspitaca koji su prosli
inicijalno obrazovanje po "starom" programu i "pekli" svoj zanat u neposrednom radu
sa decom. U tu svrhu je sprovedeno krace istrazivanje na uzorku vaspitaca Pirotskog
okruga (N=91). Upitnik pod nazivom "Vaspitaci: pripremljenost za poziv" odnosio se
na stavove 1 ocene vaspitaCa vezane za razliCite aspekte licnog inicijalnog
obrazovanja. Upitnik je (radi lakSe obrade) bio zatvorenog tipa, a radi bolje
transparentnosti podaci ¢e biti saopSteni na nivou deskriptivne statistike.

Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je bio: utvrditi stavove vaspitaca prema svom inicijalnom
obrazovanju na vi§im Skolama za obrazovanje vaspitaca. Rezultati bi posluzili kao
osnova za uvodenje promena u vaspitno-obrazovnu praksu i radi uspesnijeg
prerastanja visih Skola za vaspitace u visoke strukovne studije za vaspitace.

Uzorak

Uzorak su ¢inile vaspitacice Pirotskog okruga (opStine Pirot, Bela Palanka,
Dimitrovgrad, Babusnica) — ukupno 91. Skoro sve imaju viSu Skolsku spremu, a s
obzirom na to koliki je staz, slika je sledeca: sa stazom do 10 god. - 44%, sa stazom
od 10 do 20 god. - 24,2%, od 20 do 30 god. - 24,2% 1 preko 30 god. - 7,7%.

Analiza ajtema

1. Ocena na skali od jedan do pet inicijalnog obrazovanja na VSOV
(Pedagoskim akademijama) kao pripreme za poziv
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Koliko je obrazovanje na VSOV priprema za
buduéi poziv

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

broj datih odgovora

10.0%

0.0%

Kao $to vidimo, vaspitaice iz naSeg uzorka daju uglavnom visoke ocene
svom inicijalnom obrazovanju. Da li je to realna ocena ili viSe idealizovana slika?
Kroz razgovore sa vaspitac¢ima preovladava nostalgi¢no sec¢anje na srednje Skole za
vaspitaCe, §to je, C¢ini nam se, uslovilo ovako visoko vrednovanje inicijalnog
obrazovanja.

2. Koligina opsteobrazovnog znanja koje su vaspitaéi poneli iz VSOV

Koliko ste opsteobrazovnog znanja poneli iz

vSov
1%
° 14%
Oveoma
malo
Omalo
B dovoljno

85%

Jo$ jedna pozitivna ocena — vaspitaci iz naseg uzorka smatraju da viSe skole za
vaspitace daju dovoljno "dobra" opSteobrazovna znanja. Pri tom smo diskutujuéi sa
vaspita¢ima dosli do zakljucka da nase "stare" viSe Skole, po njihovoj oceni, nude vise
opsteg obrazovanja nego neke druge strukovne studije.
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3. Ocena nivoa didakti¢ko-metodi¢kih znanja stedenih na VSOV

Kakva su didakticko-metodicka znanja po zavrSetku
Skole

1,1%

24,2%

B veoma
malo

Omalo

Odovoljno

74,7%

I Sto se tiCe pruzanja didakticko-metodi¢kih znanja, veéina vaspitata ima
visoko misljenje o VSOV. Ali, javlja se &etvrtina onih koji ne misle da su inicijalnim
obrazovanjem stekli dovoljnu koli¢inu ovih znanja; ¢ini se da kriticki stav, zamenjuje
mesto idealizovanog misljenja o vi§im Skolama.

4. Misljenje vaspitada o tome $ta je najvaZnije $to su dobili $kolovanjem na VSOV

Sta je najvaznije $to se dobija tokom $kolovanja na
vSov
60,0% 52,7%
37,4%
40,0% -
0,
2 |_|7’7% 1,1% 1,1%
,170 ,170
0,0%
teorijska didakti~ko-  ljubav za po{tovanje drugo
znanja ~ metodi~ka decu - dece ;
znanja

Ovaj ajtem pokazuje da vaspitaci uvidaju da je njihovo obrazovanje
podsticalo uglavnom profesionalne kompetencije teorijska i didaktiC¢ko-metodicka
znanja, a manje ili nimalo interpersonalne i personalne kompetencije — valjda se
podrazumevalo da se ove kompetencije razviju spontano tokom zivota i same
profesionalne karijere vaspitaca.
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5. Misljenje vaspitaca o tome Sta bi upotpunilo i poboljSalo programe Skola za
vaspitace

Sta bi upotpunilo program §kola za vaspitace

Visok procenat vaspitaca uvida svoju nekompetenciju na pocetku profesionalne
karijere upravo u nedostatku profesionalne prakse u samim vrti¢ima, te se pitamo da
li su bili u dovoljnoj meri opremljeni i didakticko-metodickim znanjima, koja se,
znamo, ne sti¢u poucavanjem ex catedra.

6. Stav vaspitaca o tome ko je ili $ta im je u najvecoj meri pomoglo da stru¢no
obavljaju posao vaspitaca

Sta ili ko vam je pomogao da struéno obavljate
posao vaspitaca

50 0% 47,3%

40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

znanja iz knjiga seminari kolege drugo

Ovde su stavovi podeljeni, ali visok procenat vaspitaca daje prednost
teorijskim znanjima, kao i pomo¢i kolega Sto ukazuje na osecanje nekompetentnosti —
nepripremljenosti za poziv. Jedno su teorijska znanja, a sasvim drugo deca (vesela,
radoznala, Zeljna interakcije...) kad se nademo "oc¢i u o¢i" sa njima. Na to "stare"
Skole za vaspitace izgleda nisu pripremale svoje studente.
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7. Misljenje vaspitac¢a o tome u kojoj meri program rada Skola za vaspitace podrzava
program rada predskolskih ustanova

U kojoj meri se ono $to ste uéili na VSOV poklapa sa
programom rada ustanove

40,7% Sl

O poklapa se
B u manjoj meri se poklapa
One poklapa se

2,2%

Vise od polovine nasih ispitanika smatra da ono $to uce Skole za vaspitace nije
u funkciji onoga §to se stvarno odvija u predSkolskim ustanovama — stari nastavni
programi visih Skola odavno su izgubili korak sa "Novim osnovama programa...", ako
ih uopste mozemo smatrati novim posle deset godina primene.

8. Ocena vaspitaca o saradnji visih Skola i predskolskih ustanova kao nastavne
baze:

Kako ocenjujete saradnju VSOV i Vase ustanove

O postoji dobra saradnja
B mogla bi da bude bolja

Onema saradnje

Misljenja su podeljena, ali je oCigledno da vaspitaci ocekuju bolju i bliskiju
saradnju sa Skolama iz kojih su potekli.
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9. Stepen zadovoljstva pozivom — da li bi se, da ponovo biraju zanimanje,
odlucili za isti poziv

Da li bi se ponovo odlugcili za poziv vaspitaca
80.0% 74, 7%
60,0%
40,0%
23,1%
20,0%
2,2%
0,0% _—
da nemam stav ne bih

Visok procenat vaspitaca koji (uz sve teskoce koje sobom nosi ovaj poziv) i
dalje svoj poziv smatraju pravim izborom govori o tome da profesionalna karijera
sama po sebi razvija kod nasih vaspitaca i interpersonalne — emocionalne i socijalne
kompetencije — "ljubav za poziv".

Zavr$na razmatranja

Istrazivanje koje smo sproveli nastavak je napora ViSe Skole za obrazovanje
vaspitaca u Pirotu da Sto podrobnije ispita aktualnu vaspitno-obrazovnu praksu i
temeljno se pripremi za buducu reformu i odgovori zahtevima obrazovanja vaspitaca
za21. vek.

Tokom istrazivanja smo dosli do sledecih rezultata:

- postoje ogranicenja vaspitaca u didakticko-metodickoj pripremljenosti za poziv,

- prisutno je osecanje nekompetentnosti vezano za stru¢nu praksu u vrti¢ima,

- nedovoljna interpersonalna i personalna kompetentnost za poziv,

- nepovezanost programa studija za vaspitate i programa vaspitno-obrazovnih
ustanova,

- saradnja Skola za vaspitace i1 predSkolskih ustanova nije na zadovoljavaju¢em nivou.

Smatramo da je ovakvo stanje stvari proisteklo iz slede¢ih slabosti aktualnih
studija za vaspitace:

e Vremenska nedovoljnost studija — studenti "protrce" kroz dvogodiSnje studije;
o Nefleksibilnost 1 zastarelost programskih sadrzaja — studenti nemaju
mogucénost da sami kreiraju svoj profesionalni profil;

o Koncepcija i nacin studija su u sustini tradiconalni;

e Nepoveznost predmeta na studijama;
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o Nepovezanost teorijskih sadrzaja i metodika sa potrebama aktualne prakse;

o Relativna zatvorenost studija — prepreke u akademskom napredovanju
diplomiranih vaspitaca, kao i postojanje samo jednog profila vaspitaca
predskolskih ustanova.

Kako do¢i do novih studija za vaspitace "po meri studenata"?

Nasa pozicija je humanisticko-konstruktivisticka: dete je centar vaspitno-
obrazovne prakse, a do saznanja o sebi i svetu koji ih okruzuje deca dolaze aktivhom
istrazivackom praksom sama "grade" svoje znanje. "Svrha vaspitanja i obrazovanjaje
razvijanje optimuma svakog deteta, priprema za slobodan Zivot u vremenu u kome
zivi 1 civilizaciji u kojoj se kreCe — razvijanje sposobnosti ucenja — ucenje ucenja,
razvijanje spremnosti coveka da permanentno uci i da se usavrSava, da saraduje u
grupi, da poznaje emocije 1 da upravlja njima" (Suzi¢, 2005). Srz vaspitanja i
obrazovanja u ranom detinjstvu mora da bude plodna komunikacija i medusobna
razmena mudrosti izmedu vaspitaca i dece, tako Sto ¢e vaspita¢ omoguciti detetu da
napreduje od posmatraca ka ucesniku koji razmislja i ¢ija sposobnost da samostalno
primenjuje ono Sto zna stalno raste" (Medouz, KeSdan, 2000).

Osnovno polaziSte u koncipiranju savremenog visokog obrazovanja za
vaspitace mora da bude sustinski reformsko. Autenti¢nost, kritinost, kreativno
promisljanje 1 delovanje koje se ocekuje od vaspitaca 21. veka, mogu se posti¢i jedino
menjanjem i sadrzaja i metodologije postojec¢ih dvogodisnjih studija.

Visoke studije za vaspitae moraju da prerastu u centar "za obrazovanje
strucnjaka za obavljanje najsloZenijih zadataka vaspitanja 1 obrazovanja dece
predskolskog uzrasta" (Miljak, 1997). Tokom Skolovanja vaspita¢a neophodno je
razvijati visestruke kompetencije: stru¢ne, interpersonalne i personalne. Stru¢ne
kompetencije se odnose na vaspitaceva pluralisticka znanja iz razli¢itih naucnih
disciplina, dok su interpersonalne pedagoSko-psiholoska i didakti¢ko-metodicka
znanja, a personalne iskustveno dozivljavanje sebe u ulozi subjekta tokom
Skolovanja (Bratani¢, 2000).

Stru¢ne kompetencije buduci vaspitaci ¢e graditi putem novih savremenih i
medusobom povezanih programskih sadrzaja, Ciji ¢e kreatori delom biti sami
studenti, uz vertikalnu 1 horizontalnu otvorenost studija, ali i promenu metodologije
(aktivno-participativno ucenje). Visoke studije za vaspitace moraju da obrazuju
studente koji "sami otkrivaju istine, stvaraju kognitivno-konfliktne situacije, polazeci
od toga da je vazan nacin na koji se program predstavlja detetu, a ucenje treba da
bude aktivan proces u kome dete samo isprobava, manipuliSe, proverava, uporeduje,
raspituje se" (Mikalacki-Briski, 1985).

Interpersonalne i personalne kompetencije buduée studije ¢e omoguditi
studentima putem humanistickog pristupa teoriji i praksi predskolskog vaspitanja
negovanjem partnerskih odnosa profesor — student. Nase istrazivanje je potvrdilo da
ova vrsta kompetencija nedostaje dosadaSnjem inicijalnom obrazovanju vaspitaca.
Student bududih visokih studija za vaspitace treba da bude u ulozi subjekta vaspitno-
obrazovnog rada kako bi razvio kompetencije dvosmerne komunikacije, uzajamnosti
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i empati¢nosti neophodne za ostvarivanje uspesne saradnje i odnosa partnerstva sa
decom. Naglasak treba staviti na osposobljavanje vaspitata za dvosmernu
komunikaciju, uvazavanjem sugestija, misljenja i iskustava studenata, uz postovanje i
ravnopravan stav prema njihovoj li¢nosti.

Nove studije za vaspitace treba da budu otvorene za potrebe studenata, ali i
druStva — odatle osnovna paradigma visokih studija za vaspitace mora da bude
humanisticko-konstruktivisticka, §to podrazumeva radikalne promene konstrukata
profesionalaca koji se bave obrazovanjem buducih vaspitaca, §to ¢e sigurno biti jedan
od glavnih izazova reforme visokih $kola, pa i studija za vaspitace.
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KINDERGARTEN-TEACHER'S EDUCATION-EXPERIENCES
PERSPECTIVES

Mirjana Stankovi¢ Pordevi¢

Abstract

The base for contemporary high education conception for kindergarten teachers has
to be reform the first of all — authenticity, critical, creative and smart action expected from the
21% century kindergarten teachers can be achieved only by the change of the matters and
methodology of the actual two-year studies. Our research on the sample, taken from the Pirot
District kindergarten teachers, made by the close type questioner “ Kindergarten Teachers-
readiness for the job” prove that during the study of the kindergarten teachers has to improve
multiple competences as the following ones: professional, personal and interpersonal. It has to
be stressed the two-way communication, accepting suggestions, thoughts and students’
experience as well, which is the basic partnership relation: teacher-student. New Studies for
kindergarten teachers have to be opened for students’ needs, but the society’s as well- so the
main paradigm of the High Studies for kindergarten teachers has to be humanistic-
constructional, which means the change of constructs of the professionals whose activities are
teaching of the future kindergarten teachers, which will be one of the main challenges of the
High School Reform and Kindergarten-Teachers’ study as well.

Key words: kindergarten teacher’s competence, partnership relation, humanistic-
constructional approach
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SOCIJALNI PORTRET BUDUCIH UCITELJA I PSIHOLOGA

Rezime

U radu su prikazane socioekonomske karakteristike studenata uciteljskog fakulteta (N=150) a
zatim je, po ovim karakteristikama, izvrSena komparativna analiza sa studentima psihologije (N=92),
studijskom grupom koja je, prema broju prijavljenih kandidata na prijemnom ispitu, pozeljnija za
mlade koji vrse izbor buduce profesije. Rezultati ukazuju da se posmatrane grupe znacajno razlikuju
po socijalnom statusu uz od ranije prisutnu tendenciju da se za profesiju ucitelja opredeljuju mladi iz
socijano nizih drustvenih slojeva. Kanonickom diskriminativnom analizom, uzimanjem svih
posmatranih socioekonomskih karakteristika kao celine, potvrdeno je postojanje globalne razlike
izmedu studenata uciteljskog fakulteta i psihologije. Razlika je tolika da se na osnovu utvrdenog
kompozita mera moze izvrsiti 92.12% ispravnih klasifikacija subjekata u jednu od posmatranih grupa.

Kljucne reci: socioekonomski status, studenti uciteljskog fakulteta, studenti psihologije,
kanonicka diskriminativna anliza.

Uvod

Poslednjih decenija, na temeljima koje je postavio Vigotski (Ivi¢, 1987),
razvija se nova socio-kulturna koncepcija razvoja. Formiranje individue posmatra se
kroz socijalnu interakciju koja je uklopljena u Siri drustveno-institucionalni kontekst.
Na osnovu neposredne i1 asimetricne socijalne interakcije izmedu odraslih 1 dece,
kulturno “naslede* se odrzava, §iri, evaluira, modifikuje, materijalizuje i prenosi na
slede¢u generaciju. Pretpostavljamo da u okviru kulturnog nasleda jedan segment
pripada poZeljnosti odredenih oblasti ljudskog rada koje pojedinci koriste kao reper u
stvaranju sopstvene slike pojedinih zanimanja.

Delovanje cCinilaca socijalne sredine ne moze se zanemariti u procesu
profesionalnog razvoja pojedinca. Pri tom, sredina moZze biti shvacena na dva nacina.
Pod sredinom se podrazumevaju uticaji koji tokom profesionalnog razvoja i izbora
zanimanja deluju preko agenasa socijalizacije (porodica, Skola, sredstva masovnog
informisanja 1 sl.). Medutim, i Siri drustveni kontekst u kome se dogada profesionalni
razvoj pojedinca nesporno je znacajan. Drustvena sredina uti¢e na formiranje ugleda i
statusa pojedinih zanimanja, nivoa 1 nacina njihovog vrednovanja, odnosa drustva
prema pojedinim delatnostima i pripremi kadrova za te delatnosti, kao i primeni
materijalnith i drugih stimulansa. Takvim posrednim delovanjem Siri drusStveni
kontekst utice na pozeljnost odredenih zanimanja i profesionalni izbor (Jankovi¢,

14 E-mail: zlatkovic77@ptt.yu
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1994). Diskutabilno je da li se nekoj grupi sredinskih ¢inilaca moze dati prioritet,
¢ini se da 1 jedni i1 drugi uti¢u na profesionalna interesovanja pojedinaca i njihovu
profesionalnu odluku.

Istrazivaci koji se bave problemima socijalnih razlika suoceni su sa brojnim
pitanjima pri koncipiranju istrazivanja. Njima se namece pitanje o faktorima koji se
nalaze u osnovi varijabiliteta mnogobrojnih indikatora socijalnog statusa, zatim, koje
od mnostva indikatora socijalnog statusa uzeti u obzir, na kojem se modelu zadrzati
pri izboru varijabli? Ova pitanja su u uskoj vezi sa pouzdano$¢u merenja pojedinih
dimenzija socijalnog statusa, pri ¢emu se smanjenjem broja indikatora smanjuje 1
pouzdanost primenjenih mera.

S druge strane, u aktuelnoj drustvenoj situaciji saglasnost indikatora
socijalnog statusa u okviru pojedinih socijalnih grupa sve manje postoji. Obrazovni
status je u prethodnim periodima bio u mnogo vecoj saglasnosti sa materijalnim
stausom 1 svim prednostima koje iz tog statusa proizilaze. Dobro uredena
hijerarhijska mreza drustvenih uloga, pri ¢emu se podrazumeva da su uloge koje
imaju hijerarhijski viSu poziciju supraordinirane svim ulogama koje imaju
hijerarhijski nizu poziciju po velikom broju indikatora socijalnog stausa, je
poremecena. Izgleda da se u postoje¢im druStvenim uslovima mogu formirati
paralelne hijerarhijske mreze socijalnog statusa u zavisnosti od toga prema kom
socijalnom kriterijumu formiramo hijerarhijsku mrezu.

Socioekonomske karakteristike nisu samo objektivne okolnosti, objektivne
okolnosti se pretvaraju u psiholoske uslove onog trenutka kada ¢ovek reaguje na njih
(Stevanovi¢, 1990). Tako, obrazovanje roditelja nije samo podatak u li¢nom
socijalnom kartonu pojedinca ve¢ se za ovu konstataciju vezuje veliki broj
psiholoSkih znaCenja (npr. manje obrazovani imaju nizi socijalni staus u svom
okruzenju, pripadnost socijalnoj grupi uglavnom odreduje nacin postupanja sa
decom...; posedovanje vlastite sobe osim materijalne datosti ukazuje na mogucénost
veée samostalnosti, bolje organizacije vremena, zaStite intime, izbora aktivnosti).
Dakle, nesporno je da se objektivne okolnosti pretvaraju u psiholoske sa odredenim
znacenjem za pojedinca 1 upravo u vezi sa znacenjem koje pojedinac pridaje
odredenoj socioekonomskoj karakteristici postavlja se pitanje subjektivne procene
socijalnog statusa, pogotovu ako znamo da se subjektivni i objektivni aspekti ne
moraju nuzno podudarati (Centers, 1949, prema Opaci¢, 1995). Sadasnje, Cesto nagle
promene u socijalnoj strukturi, karakteristicne za period tranzicije, takode su
zanimljiv fenomen za istrazivanje odnosa izmedu realnog 1 opazenog
socioekonomskog statusa.

Diskutujuéi o zastupljenosti pojedinih socijalnih grupa na srednjim, viSim i
visokim Skolama, Flere (Flere, 1972; prema Maksi¢ i Nici¢, 1986) zakljucuje da
statisticki podaci pokazuju razlike u zastupljenosti pojedinih socijalnih grupa na
razli¢itim nivoima procesa obrazovanja.Takva socijalna raspodela ukazuje na
znacajne razlike u Sansama ovih grupa da postignu razli¢ite nivoe obrazovanja pa se
moze govoriti o preovladujucoj tendenciji oCuvanja socijalnog statusa iz prethodne
generacije.
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Maksi¢ 1 Nici¢ (1986) su utvrdili znac¢ajnu povezanost izmedu obrazovanja i
profesije roditelja i u¢enikovog izbora struke i njihovih profesionalnih aspiracija. Oni
su na generaciji studenata koji su upisani na Beogradski univerzitet Skolske 1984/85.
godine, utvrdili da su kandidati visoko selekcionisani u pogledu socijalnog porekla
(mereno preko obrazovnog nivoa njihovih roditelja i regionalnog porekla na osnovu
mesta u kome su zavrsili srednju Skolu), a da se dodatna selekcija po socijalnom
poreklu dogada na pojedinim fakultetima. Obrazovni i profesionalni nivo roditelja
studenata znacajno se razlikuje od populacijskog i to tako Sto je medu roditeljima
studenata mnogo veci broj fakultetski obrazovanih osoba koje se bave zanimanjima
hijerarhijski viSeg nivoa. Medu ispitivanim studentima, najviSe roditelja sa
fakultetom imali su studenti umetnosti (56,2% oceva, 39,6% majki) i elektrotehnike
(49,2% oceva 1 34,8% majki). Otac studenata je najceSce strucnjak (38,1%), ali
nikako ne treba zanemariti ni broj majki stru¢njaka (24,5%). Studenti psihologije su
po socijalnom poreklu visoko selekcionisana grupa, i oni uglavnom potic¢u iz visih
drustvenih slojeva, ako se socijalni status odreduje na osnovu obrazovanja i
zanimanja roditelja, materijalnih prihoda i socijalnog porekla.

“Psiholoski 1 socijalni portret studenata buducih nastavnika” je naziv velikog
istrazivanja koje je organizovao Institut za psihologiju Filozofskog fakulteta u
Beogradu pod rukovodstvom Lidije Vuci¢. U ¢lanku pod istim nazivom Vuci¢ (1986)
je dala osnovni plan i opSte rezultate celog istrazivanja. U radu su prezentovani
rezultati za petnaest grupa studenata koje su obuhvacdene istrazivanjem, po svim
ispitivanim varijablama, a zatim je izvrSena njihova komparacija. Rezultati su ukazali
na nizi socioekonomski status studenata pedagoskih akademija u odnosu na druge
studijske grupe (viSe od polovine studenta pedagoskih akademija su iz gradova
srednje veli¢ine a obrazovni nivo roditelja u celini je veoma nizak; najveci procenat i
o¢eva 1 majki ima nepotpunu osnovnu skolu).

Problem istrazivanja: metodoloSki pristup

Poslednjih godina drustvo je preduzelo odredene korake, pre svega
podizanjem nivoa obrazovanja ucitelja, da profesiju ucitelja ucini prihvatljivijom za
mlade ljude. Namece se pitanje da li se ta promena odrazila na promenu socijalne
strukture studenata uciteljskog fakulteta ili je 1 dalje zadrzana tendencija negativne
selekcije u odnosu na druge studijske grupe.

U naSem istrazivanju interesovanje je prevashodno usmereno na socijalni
status buducih ucitelja, ali je kao referentni okvir posmatran i socijalni status
studenata psihologije. Osnovni problem istrazivanja usmeren je ka utvrdivanju
socijalnog identiteta (socioekonomski profil) studenata uciteljskog fakultreta 1
studenata psihologije, a zatim ka uporedjivanju posmatranih grupa studenata po
ispitivanim varijablama i utvrdivanju najznacajnijih razlika.

Cilj istrazivanja je da se utvrdi da li su studenti uciteljskog fakulteta, 1 u
izmenjenim uslovima njihovog obrazovanja, inferiorni po socio-ekonomskim
karakteristikama u odnosu na studente drugih studijskih grupa, u ovom slucaju u
odnosu na studente psihologije, i na kojim varijablama su te razlike najznacajnije.
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U istrazivanju je koris¢en upitnik socioekonomskog statusa (SES) G. Opacica.
Njime su obuhvacene sledecée varijable:
- pol studenata,

- uzrast, godina studiranja,
- rezidencijalni status (mesto stanovanja i poreklo roditelja),
- obrazovanje roditelja,

- ekonomski status (veli¢ina primanja, posedovanje odredenih materijalnih
dobara itd.)

- veli¢ina 1 struktura porodice i

- kvalitet stanovanja (tip 1 veli¢ina stana, posedovanje vlastite sobe itd.).

strazivanje je obavljeno sa studentima Uciteljskog fakulteta u Vranju (I 1 II
godina) i studentima psihologije na Filozofskom fakultetu u Beogradu (II godina).

U obradi podataka koriS¢eni su sledeci statisticki postupci:
- deskriptivna statistika,

- znacajnost razlika,

- kanonic¢ka diskriminativna analiza.

Rezultati istrazivanja

Primenom upitnika SES (socio-ekonomskog statusa) utvrdjene su osnovne
socijaln karakteristike studenata uciteljskog fakulteta i studenata psihologije. Sledi
prika dobijenih rezultata prema pojedinim indikatorima socio-ekonomskog statusa
ispitanika.

1. Pol studenata
Pol je varijabla po kojoj su posmatrane studijske veoma sli¢ne. I za zanimanje

ucitelja i za zanimanje psihologa uglavnom su se opredelile pripadnice zenskog pola,
Sto ukazuje na zadrzanu tendenciju “feminiziranja” ovih profesija (tabela 1).

Tabela 1: Polna struktura studenata uciteljskog fakulteta i studenata psihologije

Pol Uciteljski Psihologija Ukupno
fakultet

Muski 22 14 36
14,7% 15,2% 14,9%

Zenski 128 78 206
85,3% 84,8% 85,1%

Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%
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Objasnjenje polne strukture obe studijske grupe mozemo traziti u razlikama
pojedinih crta licnosti, vrednostima i interesovanjima koje postoje medju polovima.
Prema vecem broju nalaza kod muskaraca je izrazitija teznja za licnom afirmacijom,
za dominacijom i mo¢i, ¢eS¢e se kao osnovna vrednost javlja teznja za saznanjem
(teorijska vrednost), izrazitiji su interesi za sport, politiku, tehniku, otkrica. Za zene
se navodi da su kod njih vaznije estetska i religiozna vrednost, da su saosecajnije,
moralisti¢nije, da je izrazitiji interes za socijalne odnose, za humane aktivnosti, za
odevanje 1 ukraSavanje. Postavlja se pitanje porekla tih razlika. Osobine
temperamenta, iako se baziraju na nasledu, smatra Margaret Mid, jednako su
distribuirane i kod muskaraca i kod Zena. Sto se ti¢e razli¢itih drugih crta liénosti,
posebno vrednosti i interesa, ofigledno je da su razlike rezultat kulturne elaboracije,
posledica shvatanja o tome kakve treba da budu Zene i kakvi treba da budu muskarci,
1 kakvo se od njih ponaSanje ocekuje (Rot,1972). Takva oCekivanja proSiruju se i na
oblast izbora zanimanja, pa to moze biti jedno od objasSnjenja brojnosti studenata
zenskog pola u obe studijske grupe.

Pripadnost polu postaje sastavni deo samoopisa joS u najranijem detinjstvu
(McGuire & McGuire, 1982; prema: Opaci¢, 1995). Dakle, razlike se javljaju
relativno rano 1 konstantne su po smeru. Decaci se opisuju kao mocniji (uticajniji),
snazniji i aktivniji, a devojke kao ljubaznije, zavisnije i Casnije. Devojke nalaze
oslonac za samopostovanje u socijalnoj adekvatnosti, a muskarci na razlicite nacine;
kroz direktnu polnu ekspresiju, nezavisnost i autonomiju, kompetenciju u razli¢itim
oblastima, kao $to su sport, intelektualne aktivnosti, liderstvo i odgovornost prema
zadacima. Razlike slicne onima kod dece nalazimo i kod odraslih. Prema nalazima
Vilsona 1 Vilsonove (Willsona i Willsonove, 1976; prema: Opaci¢, 1995), izvore
samopostovanja muskarci nalaze u polozaju u hijerarhiji mo¢i, a Zene u ostvarivanju
liénih ciljeva, izgledu, porodi¢nim odnosima i brizi o sopstvenoj egzistenciji. Zene se
bolje procenjuju po dobroti, ljubaznosti, Cisto¢i, kooperativnosti, prijateljstvu i
nesebicnosti. Ali ove razlike nisu toliko vezane za pol koliko za prihvatanje polne
uloge. Generalno, maskulinost je povezana sa boljim samovrednovanjem, §to je
verovatno posledica boljeg drustvenog vrednovanja muskih atributa, pa se i Zene koje
su odbacile polni stereotip bolje vrednuju. Dakle, polne razlike su evidentan primer
uticaja socijalne okoline na koncept o sebi, a posredno i na profesionalnu
opredeljenost mladih za odredena zanimanja. Izgleda da su i zanimanje ucitelja i
zanimanje psihologa zbog svoje druStvene pozicije 1 povoljnosti koje iz njih

2. Mesto stalnog boravka studenata

Prilikom poredenja pripadnika razli€itih sredina potrebno je ukazati na razlike
u stepenu socio-ekonomske razvijenosti sredine Ciji se uticaj preko stimulativnosti te
sredine, i posredno preko usvojenih socijalizacijskih obrazaca, odrazava na ukupan
razvoj li¢nosti individue i formiranje njenih vrednosti, a kasnije i na izbor zanimanja.
Obrazlazu¢i opravdanost izuavanja veza izmedu socijalne pripadnosti i ponasSanja
mnogi autori isticu da su 1 linost 1 ponasanje determinisani socijalnim statusom
kome pojedinac pripada i sredinom u kojoj se pojedinac krece.
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Rezultati ukazuju (tabela 2) da studenti uciteljskog fakulteta 1 studenti psihologije
izrastaju u znacajno razliCitim sredinskim ambijentima, sa verovatno razli¢itim
socijalizacijskim obrascima (¥2 = 29.86, df = 2, p<.001).

Tabela 2: Mesto stalnog boravka studenata uciteljskog fakulteta i studenata

psihologije
Mesto stalnog Uciteljski Psihologija Ukupno
boravka fakultet
Grad 81 81 162
54,0% 88,0% 66,9%
Varo§ 38 6 44
25,3% 6,5% 18,2%
Selo 31 5 36
20,7% 5,4% 14,9%
Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%

3. Poreklo roditelja studenata

Analizom je obuhvacdeno i poreklo roditelja, tj.mesto njihovog rodenja, Sto
upotpunjuje sliku o socijalnom poreklu ispitanika. Migracije na relaciji selo — grad
mogle su doprineti promeni mesta boravka ali je za promenu kulturoloskih navika,
stavova, vrednosti, socijalizacijskih obrazaca itd. potreban duzi vremenski period.
Tabela 3 daje informaciju o mestu rodenja oc¢eva nasih ispitanika. Razlika je staisticki
znaCajna (y2=21.86, df =2, p<.001), ali je manja ako raspodelu po kategorijama
(grad, varos, selo) poredimo sa mestom stalnog boravka studenata.

Tabela 3: Mesto rodenja oceva studenata uciteljskog fakulteta i studenata

psihologije
Mesto rodjenja Uciteljski fakultet Psihologija Ukupno
oca
Grad 44 54 98
29,3% 58,7% 40,5%
Varos 27 14 41
18,0% 15,2% 16,9%
Selo 79 24 103
52,7 26,1 42,6%
Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%
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Ista tendencija je ispoljena i kada su razmatrani podaci o mestu rodenja majke.
Pretpostavljamo da se zanimanje ucitelja u seoskoj i varosSkoj sredini pozitivnije
vrednuje nego u gradskoj. Zanimanju ucitelja se u seoskoj sredini joS uvek (mada u
manjoj meri, nego ranije) pridaje zna¢ajno mesto ne samo u obrazovnom procesu veé
1 drugim sferama druStvenog zivota na selu. Razvoj, ponasanje, pa i izbor profesije
pojedinca uslovljeni su zivljenjem u odredenoj sredini, ili njenim latentnim
delovanjem. Pod kulturom se obi¢no podrazumeva sistem eksplicitnih 1 implicitnih
nafina ponasanja i propisa o ponaSanju, formiranih tokom Zzivota grupe, a koji se
prenose s generacije na generaciju. Visoko slaganje izmedu triju generacija unutar
porodice u pogledu stavova prema vaspitanju dece i meduzavisnosti ¢lanova
porodice, koje su u svom istrazivanju utvrdili Fu, Haink i Hana (Fu, Hinke i Hanna
1985) potvrduje vaznost porodice u prenoSenju kulturnih obelezja. Pretpostavka je da
u socijalno nizim sredinama, pre svega seoskim, porodica formira kod svoje dece
pozitivan odnos prema zanimanju ucitelja.

4. Starost roditelja studenata

Roditelji studenata uciteljskog fakulteta su znacajno mladi od roditelja
studenata psihologije. Ocevi studenata uciteljskog fakulteta su najbrojniji u kategoriji

viSe od 50 godina (48,9%) (tabela 4). Razlika je statisticki znacajna (y2= 27.11, df =
2, p<.001).

Tabela 4: Starost oCeva studenata uciteljskog fakulteta i studenata psihologije

Starost oceva Uciteljski fakultet Psihologija Ukupno
Manje od 46 65 15 80
godina 43,3% 16,3% 33,1
47-50 godina 54 32 86
36,0% 34,8% 35,5%
Vise od 50 31 45 76
godina 20,7% 48,9% 31,4%
Ukupno 150 92 242
62% 38,0% 100,0%

Razlika u starosti majki je takode statisticki znacajna, majke studenata
psihologije su starije od majki studenata uciteljskog fakulteta.

Ove razlike se mogu dovesti u vezu sa stepenom obrazovanja roditelja.
Verovatno su roditelji studenata psihologije zbog duzeg obrazovanja (tabele 5 1 6)
kasnije oformili svoje porodice 1 preuzeli ulogu roditeljstva.
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5. Obrazovanje roditelja studenata

Ajverson 1 Volberg (Iverson 1 Walberg, 1982) pronasli su da socijalno-
psiholosko okruZenje i intelektualna stimulacija u porodici imaju vazan uticaj na
formiranje akademskih sposobnosti 1 ostvarenje obrazovnih postugnuca. Obrazovanje
roditelja se moZe posmatrati kao znacajna pretpostavka intelektualne stimulacije dece,
pa se u tom kontekstu mogu sagledati podaci iz tabele 5.

Tabela 5: Obrazovanje oceva studenata uciteljskog fakulteta i studenata
psihologije

Obrazovanje Uciteljski fakutet Psihologija Ukupno
oceva
Manje od 29 8 37
srednje Skole 19.3% 8.7% 15.3%
Srednja skola 65 25 90
43,3% 27,2% 37,2%
Vise od srednje 56 59 115
Skole 374 64,1 47,5%
Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%

Najve¢i procenat oceva studenata uciteljskog fakulteta ima srednje
obrazovanje (43,3%), a oCevi studenata psihologije u najveéem procentu pripadaju
kategoriji u kojoj je obrazovanje vece od srednje Skole (64,1%). Razlika u
obrazovanju oceva ove dve studijske grupe je statisticki znacajna (}2= 16.84, d {= 2,
p<.001). T po obrazovanju majki studijske grupe se razlikuju, majke studenata
psihologije obrazovanije su od majki studenata uciteljskog fakulteta, a razlika je
statistiCki znacajna (y2= 30.44, df =2, p<.001).
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Tabela 6: Obrazovanje majki studenata uciteljskog fakulteta 1 studenata
psihologije

Obrazovanje Uciteljski fakultet Psihologija Ukupno
majki
Manje od 46 10 56
srednje Skole 30,7% 10,9% 23,1%
Srednja $kola 81 40 121
54,0% 43,5% 50,0%
Vise od srednje 23 42 65
skole 15,3% 45,7% 26,9%
Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%

Koliko ¢e pojedinac biti spreman da ulaze svoje vreme 1 trud u ispunjavanje
obrazovnih zahteva i izvrSavanje svih obaveza koje iz njih proizilaze, jednim delom
je odredeno porodi¢nom situacijom — njenim materijalnim polozajem, kulturnim
nivoom, odnosima sa sredinom, odnosima u porodici i opStom vaspitnom klimom.
Brojna i raznovrsna socijalno-psiholoska i socioloska istrazivanja pokazala su da je
obrazovanje, izmadu svih do sada koriS¢enih pojedinacnih pokazatelja, najpouzdaniji
pokazatelj druStvenog polozaja pojedinca, i da je obrazovanje roditelja u pozitivnoj
korelaciji sa obrazovnim postignu¢em njihove dece (Havelka i sar., 1990). Maksi¢ 1
Nici¢ (1986) utvrdili su znacajnu povezanost izmedu obrazovanja i profesije roditelja
1 uenikovog izbora struke 1 nihovih profesionalnih aspiracija. Dobijeni podaci u
ovom istrazivanju u skladu su sa navedenim zaklju¢cima pomenutih autora. Izgleda
da promena u sistemu obrazovanja ucitelja jo§ uvek nije izmenila njen status u
drustvu, pa je zanimanje ucitelja i dalje uglavnom privlacno za studente nizeg
socijalnog porekla.

6. Velicina porodice studenata

Veli¢ina porodice je jo$ jedna varijabla socijalnog statusa studenata koju smo
razmatrali u istrazivanju. Studenti uciteljskog fakulteta poticu iz brojnijih porodica od
studenata psihologije, mada najve¢i procenat obe studijske grupe potice iz
cetvoroClanih porodica. Porodice studenata uciteljskog fakulteta po broju clanova
kre¢u se u rasponu od 2 do 8 ¢lanova, a porodice studenata psihologije u rasponu od 2
do 6 clanova (2= 20.80, df = 6, p<.001). Struktura porodice odreduje razliite
psiholoSke pozicije unutar porodice, uslovljava razli¢ite socijalizacijske obrasce 1
znacajno se reflektuje na samoopazanje pojedinca.
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7. Uspeh studenata u srednjoj Skoli

Upitnikom su dobijeni podaci i o uspehu studenata u srednjoj Skoli. Studenti
uciteljskog fakulteta su rasporedeni u tri karegorije: dobar, vrlodobar i odli¢an, medu
studentima psihologije nema onih sa dobrim uspehom, a najzastupljenija je kategorija
odli¢nih (78,3%) (tabela 7 ) (2= 40.0, df = 2, p<.001).

Tabela 7: Uspeh u srednjoj skoli studenata uciteljskog fakulteta i studenta

psihologije
Uspeh u srednjoj Uciteljski fakultet Psihologija Ukupno
Skoli
Dobar 32 / 32
21,3% 13,2%
Vrlodobar 58 20 78
38,7% 21,7% 32,2%
Odli¢an 60 72 132
40,0% 78,3% 54,5%
Ukupno 150 92 242
92% 38,0% 100,0%

Ispitivanjem odnosa izmedu obrazovnog postignuéa, samovrednovanja i
socijalne pripadnosti utvrdeno je da je pripadnost odredenoj socijalnoj klasi u jakoj
interakciji 1 sa obrazovnim postignuéem 1 sa self-vrednovanjem (Kingsbury,
Maruyama & Rubin, 1981). Uprkos poznatim rezervama prema Skolskim ocenama
Havelka i saradnici (1990) su ih uzeli kao osnovni i prakti¢no najznacajniji pokazatel]
obrazovnih postignuc¢a. Znacaj ocena kao grade za nauc¢nu analizu je u tome §to su
one sastavni deo opste pedagoske klime u Skoli, vazan cinilac u€enicke percepcije
sopstvene li¢nosti, ali 1 jedan od glavnih Cinilaca njihove dalje obrazovne promocije.
Skolski uspeh je osetljiv na obrazovnu klimu u porodici, on je u visokoj korelaciji sa
stepenom obrazovanja roditelja. Rezultati naseg istrazivanja potvrduju navedene
zakljucke, tj. studenti uciteljskog fakulteta imaju manje obrazovane roditelje, njihov
uspeh u srednjoj skoli je slabiji nego kod studenata psihologije a izbor uciteljskog
fakulteta govori o njihovim manjim obrazovnim aspiracijama.

8. EkonomsKi status studenata

Ekonomski status studenata posmatran je preko veli¢ine ukupnog prihoda u
porodici, kao i preko posedovanja odredenih materijalnih dobara. U porodicama
studenata uciteljskog fakulteta, prema njihovim odgovorima, znacajno je manji
mesecni prihod u odnosu na porodice studenata psihologije (y2= 84.19, df = 2,
p<.001).
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Podaci koji govore o kvadraturi stana (kuce) studenata (tabela 8) su u
disparitetu sa podacima o ukupnom prihodu. Porodice studenata uciteljskog fakulteta,
sa znacajno manjim ukupnim prihodom, imaju ve¢u kvadraturu stambenog prostora,
Sto se verovatno odrazava na kvalitet njihovog zivljenja. Ovaj podatak, moze da
govori o ve¢oj usmerenosti porodica studenata uciteljskog fakulteta ka materijalnim
vrednostima, ali ne treba izgubiti iz vida da su to u proseku brojnije porodice (sa vise
dece i viSe generacija).

Tabela 8: Velicina stana (kuce) studenata uciteljskog fakulteta i studenata

psihologije
Veli¢ina stana Uciteljski Psihologija Ukupno
(kuce) fakultet
Do 69 m2 30 46 76
20,0% 50,0% 31,4%
0d 70 do 51 34 85
14m? 34,0% 37,0% 35,1%
115 m2 i vige 69 12 81
46,0% 13,0% 33,5%
Ukupno 150 92 242
62,0% 38,0% 100,0%

Po tipu stana studenti uciteljskog fakulteta uglavnom zive u porodi¢nim kucama
(76,0%), a studenti psihologije u stambenim zgradama (69,6%) (y2=48.82, df= 65,
p<.001). Ovaj podatak donekle upucuje na postojanje razlika u Zivotnim stilovima
roditelja studenata.

Jos jedna socijalna varijabla, koja moze da ukazuje na postojanje razlike u kulturnim
vrednostima porodica studijskih grupa, jeste posedovanje kucéne bibloteke. Studenti
uciteljskog fakulteta uglavnom ne poseduju kuénu biblioteku (73,3%), a 66,3%
studenata psihologije ima kuénu biblioteku ( tabela 9 ) (y2= 36.84, df= 1, p<.001).

Tabela 9: Posedovanje kuéne biblioteke u porodicama studenata uciteljskog
fakulteta i studenata psihologije

Kuéna Uciteljski Psihologija Ukupno
biblioteka fakultet

Imaju 40 61 101
26,7% 66,3% 41,7%

Nemaju 110 31 141
73,3% 33,7% 58,3%

Ukupno 150 92 242
92,0% 38,0% 100,0%
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Upitnikom SES obuhvaceno je jo§ mnogo varijabli socio-ekonomskog statusa,
u ovom delu analize ne¢emo ih pojedinacno prezentovati kao prethodne, koje smo
izdvojili kao najznacajnije, ali ¢e one biti obuhvacene daljim tokom statistiCke

analize.

Rezultati kanonicke diskriminativne analize

Dalji korak u analizi razlika izmedu studenata uciteljskog fakulteta i studenata

psihologije predstavlja kanonicka diskriminativna anliza.

Tabela broj 10: Aritmeticke sredine posmatranih grupa na varijablama upitnika SES
(M1, M2), standardne devijacije (SD1, SD2), Wilks’Lambda, FiSerov F -test i

njegova znacajnost (Sig.)

VARIABLE * M1 M2 SD1 SD2

Sig.

Uspeh u sred.skoli 4.19 4.79 0.76 041

0.00

Starost oca 47.68 51.20 5.02 5.55

0.00

Mesto rodenja oca 1.76 2.34 0.88 0.86
0.00

Mesto stanov. Oca 2.25 2.77 091 0.65
0.00

Obrazovanje oca 12.29 13.85 248 245
0.00

Vrsta obrazov. oca 1.73 1.48 0.64 0.58

0.00

Radni status oca 2.87 2.83 0.97 1.02

0.77

Bra¢ni status oca 1.98 1.88 0.14 0.39

0.00

Starost majke 45.01 47.88 393 4.89

0.00

Mesto rod. majke 1.81 2.24 0.89 091

0.00

Mesto stan.majke 2.35 2.71 0.80 0.76

0.00

Obrazov. majke 10.99 13.03 2.65 2.26

0.00

Vrsta obraz. majke 0.93 1.18 0.69 0.49

0.00

Radni stat. majke 2.48 2.75 1.29 0.95

0.07

Bracni stat. majke 1.91 1.86 0.38 0.41

0.28

Broj ¢lan.porodice  4.36 3.89 1.01 0.72

0.00
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Wilks’Lambda

0.83

0.90

0.91

0.91

0.91

0.94

0.99

0.97

0.91

0.95

0.95

0.86

0.96

0.99

0.99

0.94

48.59

25.64

24.60

22.70

14.12

0.08

8.29

25.11

13.20

12.31

37.25

9.34

3.19

14.98

22.17
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Broj starije brace
0.09

Broj mlade brace
0.65

Broj mladih sest.
0.21

Broj starijih sest.
0.58

Deda u porodici
0.01

Baka u porodici
0.07

Drugi u porodici
0.52

Stanbeni status
0.79

Kvadratura stana
0.00

Posedovanje sobe
0.55

Tip stana
0.00

Posedovanje TV-a
0.12

Posedovanje videa
0.94

Posed.muz.stuba
0.21

Posedov. racunara
0.00

Posed.nekretnina
0.00

Posed.pos.prosto.
0.22

Posedov. zemlje
0.03

Posed. vikendice
0.38

Posed. antikviteta
0.03

Pos.umetni¢. dela
0.23

Posed.kuéne bibli.
0.00

Posed stranog auta
0.00

Pos.mob.telefona
0.12

Posed. klavira
0.07

0.25

0.28

0.28

0.31

0.16

0.24

0.05

291

136.69

0.87

1.24

0.97

0.77

0.76

0.29

0.23

0.07

0.74

0.29

0.04

0.25

0.27

0.12

0.97

0.03

0.15 0.45
0.31 0.45
0.20 0.51
0.27 0.56
0.05 0.38
0.14 0.43
0.06 0.21
2.90 0.36
85.59 82.75
0.85 0.33
1.69 0.43
1.00 0.16
0.77 0.42
0.87 0.47
0.64 0.45
0.46 0.42
0.12 0.26
0.60 0.44
0.34 0.45
0.11 0.20
0.32 0.43
0.66 0.44
0.33 0.33
1.00 0.16
0.07 0.16
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0.42

0.46

0.45

0.47

0.23

0.35

0.25

0.33

50.80

0.36

0.46

0.00

0.42

0.49

0.47

0.50

0.33

0.49

0.47

0.31

0.47

0.48

0.47

0.00

0.27

0.99

0.99

0.99

0.99

0.97

0.99

0.99

0.99

0.89

0.99

0.80

0.99

0.99

0.86

0.96

0.94

0.99

0.98

0.99

0.98

0.99

0.85

0.93

0.99

0.98

2.90

0.21

1.61

0.30

6.00

3.32

0.41

0.07

28.21

0.35

59.24

247

0.01

0.04

9.85

14.26

1.54

4.92

0.77

4.51

1.47

41.94

16.55

2.47

3.30
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Posed. lokala 0.19 0.05 0.39 0.23 0.96 8.54
0.00

Ukupan prihod 25500 56200 12100 17071 0.76 73.91
0.00

Dopunski rad 0.39 0.49 0.49 0.50 0.98 2.69
0.10

Prihod od rente 0.11 0.13 0.32 0.34 0.99 0.18
0.67

Prihod od poljop. 0.43 0.14 0.50 0.35 091 23.81
0.00

Uli¢na trgovina 0.03 0.02 1.16 0.15 0.99 0.05
0.82

Pomo¢ iz inostran. 0.03 0.10 0.26 0.30 0.99 0.48

0.49

Ustedevina 0.35 0.28 0.48 0.45 0.99 1.17

0.28

Prihod od prodaje 0.05 0.09 0.25 0.28 0.99 0.96

0.33

Lica sa.vlas.prihod 1.92 2.23 0.69 0.72 0.95 11.15
0.00

Invalidne osobe 0.07 0.05 0.25 0.23 0.99 0.13
0.72

Deca na $kolov. 0.69 0.47 0.63 0.71 0.97 6.31

0.01

Izbeglice 0.05 0.08 0.29 0.52 0.99 0.33
0.56

Iz tabele broj 10 dobijamo odgovor na pitanje da li se posmatrane grupe
razlikuju po pojedinim socijalnim karakteristikama. Za veéinu nezavisnih varijabli
obuhvacenih analizom utvrdeno je da imaju rang obelezja znacajne diskriminativne
vrednosti posto dobijene vrednosti F ukazuju da se ispitivane grupe razlikuju po
velikom broju socijalnih karakteristika. Najveca razlika je dobijena na ukupnom
prihodu porodice posmatranih studentskih grupa, razlika je u prilog studenata
psihologije. Sledi razlika po tipu stana. Studenti uciteljskog fakulteta uglavnom Zzive u
porodicnim kuc¢ama, a studenti psihologije u stambenim zgradama.Treca varijabla
koja po veli¢ini F testa razlikuje studijske grupe je uspeh u srednjoj Skoli, zatim
posedovanje kuéne biblioteke itd...

Slede¢i korak statisticke analize treba da da odgovor na pitanje da li postoje
globalne razlike izmedju studentskih grupa, razlike s obzirom na sve socijalne
varijable posmatrane kao celina. Tek utvrdivanjem globalnih razlika izmedu
posmatranih grupa ostavljamo prostor da se bavimo razlikama koje su registrovane na
pojedinim socijalnim varijablama, tj. tada mozemo biti sigurni da one nisu nastale
slu¢ajno. U tabeli 11 prikazana je efikasnost DSC funkcije na upitniku SES i njena
znacajnost.
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Tabela 11: Efikasnost DSC. funkcije na upitniku SES i njena znacajnost

Function Can.Correl . Eigen Wilks’Lambda Hi-kvadrat df Sig.

1 .831 2.230 .3095 248.586 54 .00

Znacajnost kanonic¢ke diskriminativne funkcije (y2= 248.57,df= 54, p<.001)
ukazuje da se rizik da ¢emo pogresiti odbacujuci nultu hipotezu (ne postoje znacajne
razlike) priblizava nuli. Dakle, dve studijske grupe se znacajno razlikuju uzimajéi u
obzir sve varijable koje konstituiSu funkciju. Kanonicka korelacija ukazuje da
izmedju te nove varijable tj. kanonicke diskriminativne funkcije i varijable studira
psihologiju-uciteljski fakultet postoji povezanost u iznosu od 0,83 tj. da izmedu
socijalnih varijabli posmatranih kao celina i varijable studira psihologiju-uciteljski
fakultet postoji visoka pozitivna korelacija. Tako dolazimo do podatka da se oko 69%
(kvadrat od 0,83) razlika izmedju studenata uciteljskog fakulteta i studenata
psihologije moZze objasniti novom kanonickom varijablom, tj. diskriminativhom
funkcijm.

Dalji interes kanonicke diskriminativne analize usmeren je na odredjivanje
pozicije centroida ,’najtipi¢nijih pozicija” za svaku grupu. Tabela 12 ukazuje na
polozaj grupa na centroidu funkcije tj. koliko je odstupanje grupa u z vrednostima
(prosek = 0, standardna devijacija =1 ).

Tabela 12: Centroidi grupa na diskriminativnoj funkciji

Grupa Centroidi grupa na funkciji
Uciteljski fakultet - 1,16
Psihologija 1,91

Na kompozitu koji najbolje razlikuje dve grupe ispitanika posmatrane grupe
se razlikuju za vise od tri standardne devijacije (3,07). Polozaj centroida ukazuje da
diskriminativna funkcija bolje izdvaja studente psihologije (centroid 1,91) od
studenata uciteljskog fakulteta (centroid -1,16).

Na osnovu utvrdjenog kompozita mera moze se vrsiti predvidjanje
pripadnosti nekog nepoznatog subjekta jednoj od posmatranih grupa.

Tabela 13: Efikasnost klasifikacije na osnovu diskriminativne funkcije
socijalnih varijabli

Grupe Broj slucajeva Pedvidjeno u Predvidjeno u
grupi uc.fak. grupi psihologije
Uciteljski 150 137 13
fakultet 91.3% 8.7%
Psihologija 92 6 85
6,6% 95,6 %

Procenat ispravnih klasifikacija: 92,12%
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Vidimo (tabela 13) da samo na osnovu poznavanja socijalnih karakteristika
ispitanika mozemo da napravimo 92,12% ispravnih klasifikacija. Tacnije ¢emo
predvideti da je neko student psihologije nego da je student uciteljskog fakulteta.
Procenat ispravno klasifikovanih slu¢ajeva indirektno potvrdjuje stepen razdvajanja
grupa. Dakle, rezultati diskriminativne analize socijalnih varijabli upuéuju na
zakljulak da nema mesta sumnji da se studenti ucliteljskog fakulteta i studenti
psihologije prema socijalnim karakteristikama kategorijalno razlikuju. Interesantan je
podatak da samo 13 (8,7%) studenta uciteljskog fakulteta po svojim
socioekonomskim karaktristikama mogu pripadati grupi studenata psihologije 1 da se
samo 6 (6,6%) studenata psihologije po svojim socioekonomskim karakteristikama
mogu naci u grupi studenata uciteljskog fakulteta.

Zakljucak

Generalno, studenti psihologije imaju bolji socioekonomski status od
studenata uciteljskog fakulteta, Sto ukazuje na zadrzanu tendenciju da se za
zanimanje ucitelja i dalje uglavnom opredeljuju studenti iz socijalno nizih slojeva u
odnosu na neke druge, pozeljnije studijske grupe, u ovom slucaju u odnosu na
studente psihologije.

Razlozi takve tendencije mogu biti brojni. Izbor uciteljsog fakulteta ponekad
je uslovljen racionalnim razlozima: blizina fakulteta, nedovoljna materijalna sredstva
za upis fakulteta u ve¢im centrima, ocekivanje da je fakultet laksi i da ¢e studiranje
biti krace itd.. Pored realnih Zivotnih prilika, izbor uciteljskog fakulteta moze biti
uslovljen 1 dubljim psiholoskim razlozima. Obrazovna, kulturna i ekonomska
deprivacija mogu imati svoj odraz u nepovoljnijem dozivljavanju sebe i vlastitih
sposobnosti. Mladi koji poti¢u iz sredina u kojima dobijaju manje intelektualne
podsticaje, u kojoj je obrazovni i opStekulturni nivo nizi, imaju manje prilike da
steknu neka opsta znanja 1 vestine. Ako se pri tom u Skoli, u svakodnevnom druzenju,
susre¢u sa mladima koji su odrastali u socijalno povoljnijim uslovima i uporduju se sa
njima, mozemo ocekivati da oni svoje intelektualne potencijale dozivljavaju kao nize.
Uz uvazavanje individualnih razlika, obrazovne aspiracije mladih iz porodica nizeg
socioekonomskog statusa su manje. Globalno posmatrano, nepovoljno socijalno
okruzenje povezano je sa loSijim samovrednovanjem, posebno u intelektualnoj sferi,
pa izbor uciteljskog fakulteta moZze biti uslovljen i1 strahom od neuspeha na
fakultetima koji su u socijalnom okruzenju procenjeni kao tezi.
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THE SOCIAL PORTRET OF FUTURE TEACHERS
Blagica Zlatkovié¢

Abstract

The socio economic features of the theachers training college students are presented in the
work (N = 150), and then, according to these features, comparative analysis with psychology students
(N = 150), a studyg group which is, according to the number of applied candidates at enrolling exam,
more desirable for young people who are choosing future profession, was done. The results show that
the observed studyng groups considerablly differ by social status with retained tendency of young
people from socialy lower society to choose teacher's profession. It is confirmed by canonic
discriminative analysis, by taking all the observed socio economic characteristics as a whole, that a
global difference exists between the studyng groups. The difference is so big that according to
determined composite of measures 92, 12 % of correct classifications in one of the observed groups
can be made.

Key words: socio-economic status, teachers training college students, psychology students,
canonical discriminative analiysis.
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MLADI I ZAPOSLJAVANJE

Rezime

Cilj istrazivanja je da se predstavi na koji nacin Nacionalna sluzba za zaposljavanje (NSZ)
moze pruziti podrsku mladim traZiocima zaposlenja u pronalazenju posla i razvoju karijere.
Istrazivanjem su obuhvaceni mladi traZioci zaposlenja i ispitivana su njihova ocekivanja, stavovi i
planovi vezani za proces pronalazenja posla. Osim toga, analizirana je i uloga NSZ kao institucije koja
posreduje u zaposljavanju mladih i pruza razlicite vidove podrske, programe i mere koje uticu na
zaposljivost mladih. Za potrebe istrazivanja izraden je upitnik o profesionalnim planovima i
potrebama mladih trazilaca zaposlenja. Na osnovu ovog istrazivanja moze se zakljuciti da je doprinos
NSZ-a veoma znacajan ne samo za pruzanje usluga informisanja vec¢ i za ukljucivanje korisnika u
odgovarajuce programe koji unapreduju zaposljavanje mladih trazioca zaposlenja.

Kljucne reci: mladi trazioci zaposlenja, Nacionalna sluzba za zaposljavanje, zaposljavanje.

Nezapolsenost u Srbiji

Nedostatak posla predstavlja znacajan ekonomski problem kako za pojedinca
tako i za drustvo u celini. Rad osim ekonomske ima i druge funkcije u Zivotu coveka
jer omogucuje socijalnu interakciju, strukturira vreme, znacajan je za identitet i
samopostovanje 1 samoaktualizaciju pojedinca. Rad omogucuje zadovoljenje ovih
razli¢itih funkcija te je stoga veoma vazno uticati na smanjenje nezaposlenosti.

Nezaposlenost u Srbiji predstavlja znaCajan druStveni problem karakteristi¢an
za sva druStva u tranziciji. Stopa nezaposlenosti u Srbiji ve¢ duZzi period je veoma
visoka. Registrovano je vise od 900.000 nezaposlenih §to je dvostruko vise u odnosu
na prosek u zemljama ¢lanicama Evropske unije. Od ukupnog broja nezaposlenih,
mladi ¢ine oko 32,4%. Proces trazenja posla u proseku traje Cetiri godine a vise od
polovine trazioca zaposlenja je u ovom procesu duze od dve godine. Veéina mladih u
Srbiji koji su trazioci zaposlenja do sada nisu imali priliku da steknu radno iskustvo
prema rezultatima ovog istrazivanja.

Prethodni podaci potvrduju da je zaposlenost vazna komponenta svakog
drustva a da je za svaku zemlju vazno da ima Sto vecu zaposlenost, pre svega mladih.

Problem trziSta rada, odnosno pitanje nezaposlenosti i socijalne politike
povezano je 1 sa restrukturiranjem privrede u okviru tranzicije Citavog drustva.

13 E-mail: vcekic@nsz.sr.gov.yu, vbuha@nsz.sr.gov.yu, glazic@nsz.sr.gov.yu,

jkljajic@nsz.sr.gov.yu, tmilenkovic(@nsz.sr.gov.yu
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Upravo zato je veoma vazno organizovati razli¢ite projekte koji omogucuju
susrete poslodavaca i mladih trazilaca zaposlenja. Jedan od takvih projekata je i
Career Days* koji se odrzava od 1994. godine u organizaciji udruzenja studenata
AIESEC sa Ekonomskog fakulteta iz Beograda. Od tada se susret poslodavaca -
uspesnih kompanija i mladih trazilaca zaposlenja uspesno odrzava u Beogradu,
Novom Sadu i Nisu. Na svakom ovom susretu uspesne nastupe imala je i Nacionalna
sluzba za zaposljavanje kako u vidu sajamske promocije svojih aktivnosti na samom
Standu tako 1 u vidu radionica vezanih za sticanje vestina za aktivno traZzenje posla.

* Career Days je znacajan projekat koji ima za cilj obezbedivanje kvalitetanog kadrovskog
potencijala iz redova visokoobrazovanih mladih i uspostavljanju kontakta sa kompanijama koje su
okrenute uspesnoj buducnosti ¢ime se u mnogome utice na smanjenje nezaposlenosti mladih. Naime,
kompanijama se pruza mogucnost da, u direktnom kontaktu sa nezaposlenim licima razlicitih
obrazovnih profila i studentima — (apsolventima, diplomcima i postdiplomcima), prezentuju svoje
poslovne planove i da na vreme prepoznaju kvalitetne kadrove za ostvarivanje tih ciljeva. S druge
strane, ovo je jedinstveni nacin da mladi ljudi na jednom mestu ostvare kontakt sa poslodavcima,
domacim i inostranim kompanijama, i da u direktnom kontaktu saznaju kakve su mogucnosti
zaposlenja u trenutno najveéim kompanijama u zemlji.

Tradicionalno dobra saradnja Nacionalne sluzbe za zaposljavanje (NSZ) i
Career Days Team-a na ovom projektu ostvaruje se kroz stalno ucesée NSZ, kako u
sajamskom delu tako i u delu organizacije razlicitih radionica. Nastup NSZ definisan
je kao vid celovitog i kreativnog promovisanja usluga koje su usmerene studentima,
apsolventima, postdiplomcima kao i1 ostalim mladim diplomiranim traZiocima posla
sa visokom stru¢nom spremom. Svoj nastup NSZ je koncipirala tako da ucestvuju svi
relevantni sektori ove sluzbe u cilju promovisanja preograma i mera za aktivno
trazenje posla.

Osim toga, NSZ je iskoristila ovu sajamsku manifestaciju da ispita osnovne
potrebe mladih trazilaca zaposlenja kao i njihova ocekivanja vezana za buduce
zaposlenje. Odeljenje za profesionalnu orijentaciju pripremilo je upitnik kojim su
ispitivani profesionalni planovi mladih i podrSka koju moze da im pruzi NSZ u
pronalazenju posla i razvoju karijere.

Uzorak

Ovim istrazivanjem obuhvacdeni su posetioci sajma kadrovskih potencijala
Career Days koji su odrzani u aprilu 1 maju 2006. godine u Beogradu, Novom Sadu 1
Nisu. Upitnik je popunilo 450 ispitanika, od ¢ega 190 ispitanika u Beogradu, 186 u
NiSu, kao 1 74 ispitanika u Novom Sadu. Najveci broj ispitanika ¢ine mladi trazioci
zaposlenja, u kategoriji od 19 do 25 godina, odnosno 26-30 godina.

Vecina ispitanika ima zavrsen fakultet (51,9%), zatim srednju skolu (29,8%) a
viSu Skolu (18,0%). S obzirom na to da je ovaj sajam zapoSljavanja osmi$ljen kao
promocija mladih stru¢njaka i posredovanje izmedu njih i kompanija, shodno tome
ispitanici su prevashodno bili oni koji su zavrsili fakultet ili visu Skolu. Takode 1
vecina ispitanika jos uvek studira (vise skole 5,1%, fakulteta 19,5%)
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Najvise ispitanika steklo je zvanje iz oblasti ekonomije, prava i menadzmenta (oko
50%), zatim elektrotehnike, tehnologije, hemije 1 druStveno-humanistickih zanimanja
(prevodilac, andragog, psiholog i sl.).

NajviSe ispitanika je sa prosecnom ocenom izmedu 7 i 8. Prose¢na ocena
ispitanika ostvarena tokom studiranja je 7,70.

Rezultati istrazivanja

U nastavku su analizirani odgovori ispitanika vezani za dosada$nje radno
iskustvo, nacine na koje traZze posao, usluge NSZ-a koje im koriste u aktivnom
trazenju posla, kao 1 odgovori vezani za planove o daljem Skolovanju i stru¢nom
usavrsavanju.

Radno iskustvo mladih

Zanimalo nas je da li su mladi trazioci zaposlenja do sada radili neke poslove i
da 1i su stekli odredeno radno iskustvo. Ova ¢injenica govori o uklju¢enosti mladih u
svet rada, bez obzira na to Sto poslovi kojima su se do sad bavili uglavnom nisu
vezani za oblasti za koje su se Skolovali.

Radno isustvo ispitanika evidentirano je preko sledec¢ih indikatora:

o dali su do sada stekli radno iskustvo (obavljanje razli¢itih poslova, bez obzira
da li je povezano sa strukom i obrazovanjem koje su ispitanici stekli);

e da li imaju formalni ili neformalni staZ (formalni staz koji se odnosi na
neodredeno vreme i zaposlenja po ugovoru o delu kao i neformalni staz koji se
odnosi na honorarne poslove, poslove preko studentskih zadruga, «rad na crno» i
sl.);

o iskustvo izrazeno kroz duzinu formalnog radnog staza;

« pregled poslova na kojima su ispitanici sticali radno iskustvo.

Tabela 1. Radno iskustvo ispitanika

Radno iskustvo f %
.Ispltal’nCl imaju radno 251 56,5
iskustvo

¥Sp1tan101 nemaju radno 193 43,5
iskustvo

Ukupno 444 100

Vecina ispitanika ima radno iskustvo (56,5%), u najve¢em broju u trajanju do
jedne godine, kako formalnog i tako i neformalnog radnog staza.
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Tabela 2. Formalni i neformalni staz ispitanika

Formalni staz f %
do 1 godine 82 18,2
od 2 do 5 godina 40 8,9
preko 5 godina 26 5,8
neformalni staz f %
do 1 godine 82 18,2
od 2 do 5 godina 49 10,9
preko 5 godina 33 7,3

Analizirajuéi odgovore ispitanika vezane za poslove koje su do sada obavljali,
moze se uoCiti da su neformalno radno iskustvo ispitanici sticali na poslovima
pretezno u oblasti ugostiteljstva (poslovi konobara, Sankera, kuvara i sl.); u oblasti
trgovine (poslovi prodavca, radnika u butiku i sl.); u oblasti marketinga 1 medija
(poslovi anketara, istrazivaca trzista i javnog mnenja, potom radio i tv voditelja).

Sto se ti¢e formalnog radnog iskustva, mladi su uglavnom radili na poslovima
koji su u vecoj meri vezani za oblasti u kojima su stekli fakultetsko obrazovanje.
Poslovi koje su do sada radili su poslovi volontera-pripravnika i volontera-praktikanta
u oblasti sudstva, advokature, bankarstva, osiguranja kao i poslovi vezani za rad u
turizmu, ugostiteljstvu, obrazovanju i dr.

Aktivno traZenje posla mladih
Veoma je znac¢ajno imati aktivniju ulogu u procesu traZzenja posla, narocito kod
mladih. Ovim istrazivanjem ispitivana je zainteresovanost za odredene poslove koju

odreduju dva indikatora:

« vrste poslova za koje su zainteresovani mladi trazioci zaposlenja
« aktivnost u pristupu i nac¢inu na koji najces¢e mladi traze posao.

Tabela 3. Prikaz poslova za koji su ispitanici zainteresovani

Vrste poslova koje

s f %

ispitanici traze

bilo kakav posao 33 7,3

posao u struci ili srodan 395 87,6
nesto drugo 20 4.4
ukupno 448 99,3

Najveci procenat ispitanika (87,6) zainteresovan je za posao u struci ili srodan.
Ranija sli¢na istrazivanja su, pokazala da mladi ljudi sa viSom ili visokom Skolskom
spremom pokazuju najveéi profesionalni identitet i da je kod njih slabo izraZena
zainteresovanost za rad izvan zanimanja. Ovaj podatak ukazuje da je kod mladih
trazilaca zaposlenja nizak potencijal profesionalne mobilnosti.
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Tabela 4. Prikaz nacina putem kojih ispitanici traze posao

Nacini informisanja u procesu

. f %
traZenja posla
novinski oglasi 328 72,7
internet 388 86,0
preporuke 246 54,5
preko NSZ 155 34,4
agencije za zaposljavanje 75 16,6
druga pomo¢ u traZenju posla 5 1,1

Vecéina ispitanika (86,0%) informiSe se o radnim mestima putem interneta,
zatim preko novinskih oglasa (72,7%), dok u manjoj meri traze posao preko
preporuka (54,5%) 1 Nacionalne sluzbe za zaposljavanje (34,3%).

Usluge NSZ koje mladi koriste u procesu traZenju posla

Nacionalna sluzba za zaposljavanje nudi razli¢ite usluge koje omogucuju
mladim traziocima zaposlenja da steknu dodatno obrazovanje, ukljuce se u obuke za
sticanje razli¢itth veStina i znanja kao i programe koji omogucéuju podrsku za
pokretanje sopstvenog biznisa. Kori§¢enje svih ovih usluga NSZ omoguceno je onima
koji se nalaze na evidenciji nezaposlenih. Koliko su mladi uklju¢eni u proces trazenja
posla preko NSZ kao 1 koliko su upoznati sa uslugama koje mogu dobiti u ovoj
instituciji ispitano je preko nekoliko indikatora:

- da li su na evidenciji nezaposlenih NSZ,

- da li su koristili usluge NSZ,

- kao procenjuju usluge NSZ koje bi im eventualno bile od najve¢e pomo¢i prilikom
zaposljavanja i

- koje komentare i1 predloge navode kada je u pitanju uces¢e NSZ na ovom projektu.

Pri trazenju posla 34,3% ispitanika je izmedu ostalog navelo opciju trazenja
posla preko NSZ i vecina ispitanika je na evidenciji Nacionalne sluzbe za

zaposljavanje (58,8%).

Tabela 5. Broj ispitanika koji su na evidenciji

Da li su na evidenciji f Y%

da 265 58,8
ne 181 40,1
Ukupno 446 98,9

Ispostavilo se da je veéina nasih ispitanika koji su posetili Career Days, na
evidenciji NSZ i to uglavnom do jedne godine. Ovaj podatak je upozoravajuéi jer
ukoliko se uporedi sa razvijenim zemljama, mladi ljudi ¢ija su znanja aktuelna, a pri
tom su motivisani da rade ne bi se smeli izlagati riziku od prolongirane
nezaposlenosti.
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Tabela 6. Broj ispitanika i godine provedene na evidenciji nezaposlenih

Vreme na evidenciji f %

do 1 godine 113 25,1
od 2 do 4 godine 50 11,1
preko 4 godine 65 14,4

Znacajan broj usluga Nacionalne sluzbe za zaposljavanje pokrenut je kao vid
pomo¢i mladim traziocima zaposlenja kako bi stekli znanja i veStine za aktivno
trazenje posla kao 1 dodatna znanja 1 obuke C¢ime se prevenira dugorocna
nezaposlenost. Od onih ispitanika koji su koristili usluge NSZ, najveci broj njih je
bio ukljuc¢en u Klubove za trazenje posla (Job Club). Ovaj program, poput programa
Aktivno traZenje posla, podrazumeva sticanje vestina i znanja neophodnih za aktivan
pristup u trazenju posla, pisanju radnih biografija, sticanje vestina u komunikaciji sa
poslodavcima. Osim toga, uklju¢ivanje u ove obuke omogucuje da kroz grupni rad,
polaznici osnaze svoju motivisanost za zaposljavanje i budu jedni drugima podrska u
pronalazenju posla. Nes§to manji broj ispitanika prosao je kurs osnovne informaticke
obuke 1 kurs stranih jezika (pre svega engleskog).

Tabela7. Broj ispitanika koji je koristio odredene usluge NSZ-a

Usluge NZS f %
Klub za trazenje posla i Aktivno 19 49
trazenje posla (ATP) ’

Kursevi stranih jezika 16 3,5

Kurs osnovne i specijalizovane

informati¢ke obuke 13 2,9
Ostvarivanje prava iz Osiguranja za g 18
slucaj nezaposlenosti ’

Programi za volontere i praktikante 8 1,8
ostale usluge 3 0,7

U proceni korisnosti usluga koje pruza Nacionalna sluzba za zaposljavanje a
namenjene su mladim traziocima zaposlenja, moze se uoCiti da su najkorisnije
ocenjene usluge informisanja o kretanjima na trzistu rada, potom usluge posredovanja
u zaposljavanju 1 karijernog vodenja i savetovanja. Osim toga, ispitanici su kao
veoma korisno ocenili programe obrazovanja i obuke koje organizuje NSZ.

Tabela 8. Korisnost usluga NSZ-a

Najkorisnija pomoé NZS f %
1nvf.ovrmac1je o kretanjima na 190 4.1
trziStu rada

posredovanje 313 69,4
karijerno vodenje 90 20,0
obrazovanje i obuka 245 54,3
volonteri 162 35,9
ATP 83 18,4
sajmovi zaposljavanja 119 26,4
obuka za sopstveni biznis 45 10,0
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Uces¢e NSZ na ovakvoj vrsti projekta u kome se posredovanje NSZ u
zaposljavanju mladih ocenjeno je veoma pozitivno. Sto se ti¢e ues¢a mnogih
kompanija u ovom projektu promocije zaposljavanja i karijernog razvoja, ispitanici
ocenjuju da kompanije, pre svega, nude poslove na kojima se zaposljavaju
ekonomisti 1 menadzeri a da Sansu treba dati i onim mladima drugih zanimanja.
Ocekivanja mladih trazilaca zaposlenja nisu jasno artikulisana pa se sti¢e se utisak da
ocekuju aktivniju ulogu NSZ kroz pomo¢ u zaposljavanju.

Uloga Nacionalne sluzbe =za zaposljavanje u posredovanju izmedu
nezaposlenih 1 poslodavaca kao i pomo¢ u karijernom vodenju i savetovanju ocenjene
su kao veoma korisne od strane mladih trazilaca zaposlenja prilikom nastojanja da se
uklju¢e u svet rada. Na zaposlenima u NSZ je da navedene usluge prilagode
izrazenim ocekivanjima 1 potrebama. Neophodno je da se te usluge unaprede i ucine
dostupnijim ovoj veoma vaznoj ciljnoj grupi.

Planovi za dalje Skolovanje i usavr§avanje
Kako je planiranje karijere i sam karijerni razvoj znaCajan za uspeSno
ukljuc¢ivanje u svet rada, ispitivali smo planove mladih trazilaca zaposlenja.

Analizirani su odgovori na slede¢a pitanja:

- da li planiraju da nastave Skolovanje i
- da li planiraju da steknu 1 usavrSe neka znanja i vestine i da navedu koja.

Vecina ispitanika Zeli da dalje usavrsi svoja znanja i veStine dok veliki deo
ispitanika namerava da nastavi Skolovanje. Najveci broj ispitanika namerava da upise

postdiplomske 1 magistarske studije.

Tabela 9. Planovi ispitanika za nastavak Skolovanja

Nastavak Skolovanja f Yo

vi$u skolu 14 3,1

fakultet 75 16,6
posl?dlplomske specijalisticke 59 13,1
studije

posl'e.dlplomske magistarske 119 26,4
studije

doktorat 2 1.4

Kako je sajam ocenjen

Za veéinu ispitanika (68%) ovo je bilo prvo uceS¢e na sajmu. Vecina
ispitanika pozitivno je ocenila korisnost sajma, i njihove ocene se krecu u opsegu od
umereno koristan do veoma koristan (raspon ocena je od 1 — 5, gde je 1 imala
vrednost nije koristan a 5 izuzetno koristan). Prose¢na ocena sajma je 3, 81.
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Tabela 10. Broj ispitanika i njihove ocene sajma

Ocena sajma f Y%
ocena 1 8 1,8
ocena 2 32 7,1
ocena 3 122 27,1
ocena 4 135 29,9
ocena 5 128 28,4

Nesto manje od polovine (42.7%) posetilaca sajma uspostavili su kontakt sa
poslodavcem. Najveci broj ispitanika (u svim gradovima) ostvario je kontakt sa
razli¢itim poslodavcima, u najveéem broju slucajeva sa bankama i komapnijama. Taj
kontakt ukljucivao je dostavljanje radnih biografija koje ¢e formirati bazu podataka
poslodavaca.

Zakljucak

Za unapredenja rada NSZ korisnici usluga predlazu formiranje i laksi pristup
bazi poslova $to bi se ostvarilo kroz postojanje odredenih centara za profesionalno
informisanje 1 karijerno vodenje. Takode mladi ocekuju visSe mogucénosti za sticanje
prakticnih znanja 1 veStina, specijalizovane programe prilagodene potrebama
poslodavaca. Ova ocekivanja mladih trazilaca zaposlenja odreduju smernice u
buduéem unapredenju usluga Nacionalne sluzbe za zaposljavanje. Potrebno je
aktivnije promovisati usluge NSZ-a, pre svega putem medijskih kampanja, sajmova 1
sli¢nih projekata na kojima se ostvaruje neposredan kontakt izmedu poslodavaca i
nezaposlenih.

5 THE YOUNG AND THE EMPLOYMENT
Vesna Ceki¢, Vesna Buha, Gordana Lazi¢, Jelena Kljaji¢, Tamar Milenkovi¢

Abstarct

The main goal of this survey is to estimate in which way The National Employment Service
(NES) can support young people in finding jobs and developing their career. In order to help
answering these questions it is made the questionnaire about professional plans and needs of young
seekers for employment. We were interested whether those young people have worked until now, how
many years of service they achieved and what kind of work they have done. We have also got the
information on what sort of job are they seeking for, in what way are they informed about free posts
and how much important is to find the employment in your occupation. As well as previous, we were
concerned if they are registered by NES and which programs and measures NES use so as to help in
finding job. According to the results of this survey we could conclude that NES is very important factor
not only for giving information, but also for involving users in adequate programs which purpose is
finding employment and providing direct communication between an employer and an employee.

Key words: young seekers for employment, The National Employment Service, employment.
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UPOREDENJE PERCEPCIJA KVALITETA RADNOG ZIVOTA
MENADZERA U MAKEDONIJI I SRBIJI

Rezime

U radu su procenjeni i komparirani aspekti radne sredine i njihov uticaj na radni Zivot
rukovodilaca. U tom cilju, sacinjen je uzorak jednakog broja menadzera iz Makedonije i Srbije,
ukupno 48 rukovodilaca iz radnih organizacija u javnom i privatnom sektoru, od kojih 34 muskarca i
14 Zena, sa razlicitim obrazovanjem i to sa visokim 30, sa visim 10 i sa srednjim 8, od 27 do 63 godine
Zivota i radnim stazom od 1 do 30 godina. Skala za procenu kvaliteta radnog Zivota (Bearfield, 2003)
primenjena na uzorku menadzera, adaptirana je na makedonskom od dr SardzZoske i na srpskom jeziku
od dr Markovié. Od procenjenih 16 aspekata radne sredine, analizom varijanse je utvrdeno postojanje
znacajne razlike na samo 2 aspekta i to: meduljudski odnosi na radnom mestu i ponaSanje
neposrednog rukovodioca prema podredenima. Autori elaboriraju faktore koji uticu na to da je kvalitet
radnog zivota menadzera u obe zemlje prilicno ujednacen.

Kljucne reci: atributi radne sredine, psiholoska analiza.

Uvod

Kvalitet radnog Zivota znacajno utice na svaku individuu i na njenu radnu
organizaciju kao i na celokupni razvoj zajednice preko nivoa zaposljavanja, i odrzive
1 kompetitivne ekonomije drustva.

Novija istrazivanja trzista rada i radnih uslova u radnim organizacijama
ukazuju na postojanje znacajnih razlika kvaliteta radnog zivota u razli¢itim radnim
sredinama. U Evropskoj uniji do 2000. god., tre¢ina zaposlenih nije imala prakticki
nikakvog uticaja na svoj radni zivot, na svoj posao, na sadrzaj posla i na radnu
sredinu (Work Life 2000- quality in work Conference Report). Od ispitanih 400
radnih organizacija 2006. god. u javnom i privatnom sektoru svih znac¢ajnih industrija
u Australiji, nadeno je da 34 procenata zaposlenih sami planiraju raspored svog
radnog vremena, §to predstavlja poveéanje od 6 procenata prema 2005. god. Ovaj
nalaz je uzet kao indikator progresa kvaliteta radnog Zivota iako u organizacijama
generalno fleksibilno upravljanje radnim vremenom nije bilo postavljeno kao norma.
Veci procent zaposlenih 2006. god. u odnosu na 2005. god., izjavilo je da kvalitet
radnog zivota smatra preduslovom za postizanje ciljeva organizacije i individua sto

1 E-mail: elisasar2004@yahoo.com
""" E-mail: ola@eunet.yu
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takode nije predstavljalo normu u australiskim organizacijama (Managing Work/Life
Balance- Executive Summary Report on the year 2006 Survey).

Kontinuirana visegodisnja istrazivanja kvaliteta radnog zivota do 2006. god. u
radnim organizacijama Evrope i Sirom sveta ukazala su jasno na pozitivne beneficije
zadovoljstva zaposlenih razli¢itim radnim aspektima i radnom sredinom u celini.
Konkretno, kao najznacajni pozitivni ishodi kvalitetnog radnog Zivota smatraju se:
povecana produktivnost zaposlenih, povecana organizacijska efikasnost i
profitabilnost, smanjeni apsentizam i fluktuacija, pove¢ana lojalnost i reputacija
organizacije.

U sustini, kvalitet radnog zivota odnosi se na uspostavljanje ravnoteze
izmedju radnih zahteva i takvih potreba, interesa, privrzenosti i pritisaka koji postoje
van radnih mesta. Ukoliko menadzeri podrzavaju i potpomazu realizaciju takvih
spoljasnjih potreba zaposlenih, tada se zaposleni mogu osloboditi spoljasnjeg stresa i
angazovati potpuno u radu na svom radnom mestu (Business for Social
Responsibility Advisory Services- 2005 Executive Summary on Work Life Quality).

Kwvalitet u biznisu ne odnosi se samo na kvalitet proizvoda, usluga i procesa,
ve¢ predstavlja nacin i filozofiju poslovanja, nac¢in misljenja, svakodnevne ljudske
aktivnosti i1 kulturu zivota (Grkov, 2005).

Bearfild (Bearfield, 2003) smatra da je kvalitet radnog Zivota
multidimenzionalan konstrukt, odnosi se na razliite radne atribute koji podsticu
intrinzi¢no 1 ekstrinzi¢no zadovoljstvo 1 ukljucuje strategije za odrzavanje i za razvoj
dobrih radnih uslova.

Za vitalnost i prosperitet bilo koje organizacije, neophodno je da kvalitet
radnog Zivota postane njeno strategijsko opredeljenje koje ¢e imati prioritet izmedu
postavljenih organizacijskih ciljeva. Preciznije, vrednosti kvaliteta radnog Zzivota
treba da budu jasno istaknuti u kulturi, misiji 1 viziji organizacije i povezani sa svim
nivoima u organizaciji. Pri tome, menadzeri 1 lideri u organizaciji mora da preuzmu
odgovornost za kreiranje 1 implementaciju strategijskih akcionih planova za
kvalitetan radni zivot. Podjednako 1 zaposleni na svojim radnim mestima treba da
ucestvuju u realizaciji organizacijske strategije za bolje radne uslove i1 pozitivhu
radnu sredinu.

Iako su razlike u kvalitetu radnog zivota rezultat, pre svega, ekonomske
razvijenosti zemlje, prema dosadasnjim istrazivanjima radnih organizacija Evropske
unije 1 zemalja kandidata zajednicki su slede¢i nalazi. U radnim organizacijama
dogadaju se neprekidno brze promene kao posledica ekstremne kompetitivnosti koja
preovladuje u svetu. Takva situacija zahteva fleksibilnu radnu snagu koja ¢e biti u
stanju da uti¢e na celokupnu radnu situaciju. U tom cilju potrebno je da zaposleni
nadgraduju neprekidno svoje obrazovanje i1 razvijaju svoje kompetencije da bi
postigli sigurnost na radnom mestu kroz dugotrajnije zaposljavanje nego sto je to
slu¢aj danas. Direktnim uces¢em menadZzera i1 zaposlenih u aktivnostima za
poboljSanje radnog zivota u organizacijama ostvarice se moguénosti za nova
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kvalitetnija radna mesta, zadrzavanje kvalitetnih postoje¢ih kadrova i privlacenje
novih kvalifikovanih kadrova.

Mere koje menadzeri treba da implementiraju u organizacije da bi se dostigao
visoki kvalitet radnog zivota jesu:

-fleksibilno radno vreme,

-finansijska asistencija,

-nadoknada za odsustvovanje sa posla,

-programi za zdravlje i blagostanje zaposlenih,

-servis za zbrinjavanje lica koji su zavisni od zaposlenih (Business for Social
Responsibility Advisory Services- 2005).

Kvalitet radnog zivota je povezan sa menadzmentom kompletnog kvaliteta
(total quality management) koji predstavlja kompleksan sistem postupaka i aktivnosti
za kontinuirano pracenje, procenjivanje i po potrebi redizajniranje svih aspekata i faza
radnih procesa u cilju efikasnosti.

Kako u razvijenim ekonomijama tako i u tranzicionim ili ekonomijama u
razvoju, neophodno je da se implementiraju strategija za kvalitetan radni Zivot i
sistem menadzmenta totalnog kvaliteta. Implementaciju ovakvih inicijativa u
organizacijama tranzicionih ekonomija mogu otezati: birokratska kultura, nizak nivo
poslovne etike, nedovoljno znanje o menadzmentu totalnog kvaliteta i njegovo
neprihvatanje od top 1 iskusnih menadzera, nizak Zzivotni standard, nestabilni
drustveno-politicki uslovi, neprihvatanje i otpor prema promenama, nedovoljna
kompeticija itd. (Bucevska, 2005).

Kvalitet radnog Zivota je fenomen koji pogada sva radna mesta bez obzira na
njihov status i nivo u organizaciji, i to od najnizeg izvrSnog nivoa do najviSeg
rukovodstva. Istrazivanjem radnog zivota bilo koje hierarhijske pozicije u
organizaciji, dobijaju se informacije o kompletnom kvalitetu i efikasnosti radne
organizacije. To znaCi da pored radnih rezultata, mogu da se koriste i subjektivne
procene na bazi misljenja menadZera i zaposlenih o kvalitetu njihovog radnog Zivota.
Ovim procenama odreduje se uticaj razlicitih sredinskih 1 socijalnih faktora
organizacije na radno ponasanje ljudi ( prema Rusinovoj, Vasilevoj, Zilovoj i
Petrovu) (Russinova, Vasileva, Zhilyova & Petrov, 2005).

Postoje brojni tehnicki standardi 1 regulativi za prevenciju ljudskog zdravlja i
bezbednosti ¢ijom se realizacijom omogucuje razvoj pozitivnih stavova prema radnoj
organizaciji i povecanje radne motivacije. U suStini, kvalitetni radni zivot i1
zadovoljstvo poslom neophodni su za organizacijsku efikasnost, za kompetitivnu
prednost organizacije i za blagostanje zaposlenih.

U konkretnom istrazivanju proucavani su odredeni aspekti radne sredine
menadzera iz Makedonije 1 iz Srbije koje predstavljaju zemlje sa tranzicijskim
ekonomijama. Predmet istrazivanja je da se odrede 1 uporede organizacijska podrucja
zadovoljstva i nezadovoljstva menadzZera iz obe zemlje, i da se predloze mere za
povecanje kvaliteta radnog zivota. Uzimajuc¢i u obzir viSegodisnji proces tranzicije
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koji se odvija uporedo u dve zemlje, slicnosti u visini Zivotnog standarda, u stepenu
razvijenosti ekonomije, u stepenu stabilnosti drustveno-politickih 1 ekonomskih
uslova itd. bila je postavljena sledeca hipoteza.

Menadzeri iz Makedonije i Srbije procenjuju aspekte svojih radnih sredina i
kvalitet svog radnog Zivota slicnim ocenama zbog cega se ne ocekuju znacajne
razlike u njihovim percepcijama radnih uslova.

Metodoloski pristup

Istrazivanje je sprovedeno sa 48 menadzera zaposlenth u radnim
organizacijama javnog i privatnog sektora u Makedoniji i Srbiji, od kojih 34
muskarca 1 14 Zena, 30 visokog, 10 viSeg i 8 srednjeg obrazovanja, izmedu 27 i 63
god. starosti, i sa radnim stazom od 1 do 30 god. Menadzeri su prema profesiji
inZenjeri, ekonomisti, pravnici i tehnicari.

Za odredenje kvaliteta radnog zivota menadzera u njihovim radnim sredinama
bila je primenjena skala za procenu radnih atributa (prema Bearfild-ovoj) (Bearfield,
2003), adaptirana na makedonskom jeziku od dr SardZoske i na srpskom jeziku od dr
Markovi¢. Skala obuhvata 16 iskaza i za svakog od njih je potrebno da se izrazi
stepen saglasnosti ili zadovoljstva u rasponu od 1 do 4. Iskazi se odnose na sledece
radne aspekte:

1) jednakost plate uporedene izmedju sli¢nih radnih mesta,
2) ostajanje na poslu slede¢ih 12 meseca,

3) odsustvo neprijatnosti na radnom mestu,

4) dobro iskusno rukovodstvo,

5) interesantnost posla,

6) dobri meduljudski odnosi,

7) priznanje radnih napora,

8) informiranost o poslu,

9) mogucénosti za promociju na radnom mestu,

10) stepen kontrole naCina izvrSavanja posla,

11) standardi zdravlja i licne bezbednosti na radnom mestu,
12) ravnoteza izmedu privatnog i radnog vremena,

13) ponasanje neposrednog rukovodioca prema podredenima,
14) obim posla koji treba da se izvrsi,

15) moguénosti za razvoj radnih vestina,

16) stepen opterecenosti poslom.

Skala sadrzi 1 2 pitanja na koja je potrebno da se formulisSu odgovori. Jedno
pitanje se odnosi na faktore koji doprinose radnom zadovoljstvu menadZera. Drugo
pitanje ukljucuje njihove odgovore u vidu predloga za odrzavanje i razvoj pozitivne
radne sredine. Relijabilnost skale za uzorak ispitanika iznosi .8292, za uzorak iz
Makedonije .8167 1 za uzorak iz Srbije .8445, Sto predstavlja zadovoljavajucu
vrednost 1 ukazuje na moguénost validne primene skale u proceni radnog zivota
menadzera, posebno u Srbiji. U ovom istrazivanju, skorovi skale radnog zivota i
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radnih aspekata dobijeni su sumiranjem poena za iskaze u opsegu od 1 do 4, ¢ime se
omogucuje precizna statisticka analiza za razliku od analize procenata u drugim
istrazivanjima ove skale, npr. kod Bearfild (Bearfield, 2003).

Razlike izmedu skorova makedonskih i srpskih menadZera na skali radnog
Zivota testirane su za znacajnost primenom ANOVE iz programa SPSS 11.

Istrazivaci su obezbedili podatke distribuiraju¢i  skalu radnog Zivota
menadzerima na njihova radna mesta sa zahtevom da je popune tokom radnih pauza,
u aprilu 2006 god.

Rezultati istrazivanja

U tabeli 1 predstavljeni su rezultati testiranja razlika izmedu aritmetickih
sredina radnih aspekata i kompletnog radnog zivota makedonskih i srpskih
menadzera. Testirana je 1 homogenost varijanse da bi se dokazala opravdanost
primene ANOVE. Na bazi tabele 1 proizlazi da na ukupno 16 studiranih radnih
parametara kod menadzera, znaCajne razlike manifestiraju se podjednako samo kod
dva aspekta i to: postojanje dobrih odnosa izmedu saradnika menadzera i
zadovoljavaju¢e ponasanje neposrednog pretpostavljenog prema menadzerima. Pri
tome, srednja vrednost je natprose¢na kod makedonskih, a potprosecna kod srpskih
menadzera kada se uporedi sa vrednos¢u ovih dva aspekata kod uzorka u celini. Isti
trend razlike u pravcu povecanih vrednosti makedonskih menadzera naden je jos kod
deset aspekata radne sredine dok suprotni trend razlike kod tri aspekata radne sredine
s tim da sve ove razlike nisu znacajne. Aspekat radne sredine koji se odnosi na
ravnotezu izmedu radnog i privatnog zivota, i smatra se veoma bitnim indicatorom
kvaliteta radnog zivota (Managing Work/Life Balance- Executive Summary Report
on the year 2006 Survey), procenjen je veoma identi¢no kod makedonskih 1 srpskih
menadzera. Rezultati tabele 1 ukazuju i na to da je radni Zivot obe grupe menadZera
generalno veoma slican, a da postoji trend prema delimi¢no kvalitetnijem Zzivotu
makedonskih menadZera.

Tabela 1: Razlike u proceni aspekata radnog zivota makedonskih i srpskih menadZera

Aspketi radnog M SD
zivota Mk Sr Total Mk Sr Total
jednakost plate 2.500 2917 2.708 1.022 | 1.018 1.031 2.003 .164

1izmedu sli¢nih
radnih mesta

ostajanje na poslu 3.292 3.125 3.208 1.122 992 1.051 297 588
slede¢ih 12 mes.

otsustvo neprijat. na 3.208 3.588 3.396 1.062 17 916 2.054 .159
radnom mestu

dobro iskusno 3.583 3.261 3.426 .830 .810 .827 1.816 185
rukovodstvo
interesantnost posla 3.292 2.958 3.125 .999 .999 1.003 1.336 254
dobri meduljud. 3.458 2.833 3.146 721 1.007 922 6.110 017
odnosi
priznanje radnih 3.333 3.174 3.255 917 17 .820 438 511
napora
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informiranost o 3.167 2.833 3.000 917 816 875 1.769 .190
poslu
moguénosti za 2.792 2.870 2.830 977 968 963 .075 785

promociju na
radnom mestu

stepen kontrole 3.250 3.130 3.192 .676 .869 770 279 .600
nacina izvrsavanja
posla
standardi zdravlja i 3.125 2.875 3.000 992 .850 992 .879 353

li¢ne bezbednosti na
radnom mestu

ravnoteza izmedu 2.833 2.875 2.854 .637 .850 743 .037 .848
privatnog i radnog
vremena

ponasanje nepos. 3417 3.042 3.229 17 .690 722 3.406 .071
rukovodioca prema
podred;.

obim posla koji treba 3.000 2.833 2917 .659 761 710 .657 422
da se izvrsi

mogucénosti za razvoj | 3.083 2.875 2.979 .881 947 911 .623 434
rad. vestina

stepen optovarenosti 2.833 2.542 2.686 761 1.062 .926 1.195 280
poslom

kvalitet radnog 45.583 | 42.875 44229 | 4.624 | 7.514 6.322 2.261 .139
Zivota

U tabelama 2 1 3 predstavljeni su ¢e$¢i odgovori menadzera na pitanja o
pozitivnim aspektima njihovih radnih sredina i o moguénostima za njihov dalji
razvoj.

Tabela 2: Cinioci zadovoljstva radnim zivotom prema misljenju menadzera

Makedonski menadzeri Srpski menadzeri
Efikasnost posla Dobri meduljudski odnosi 1
kolegijalnost
Tacnost 1 preciznost u izvrSavanju posla Dobra zarada i plata
Dobra komunikacija i saradnja sa ljudima Drustveno odgovorni i
raznovrsni
posao
Timski rad
Dobra organizacija posla Dobra radna sredina
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Tabela 3: Cinioci boljeg kvaliteta radnog Zivota prema misljenju menadzera

Makedonski menadzeri Srpski menadzeri
UsavrSavanje posla uvodenjem novih Promene u drustvu

znanja iz informatike i komunikacija Bolji tehnicki uslovi

Tehnoloske novine Bolji radni uslovi

Bolja organizacija posla Veca plata

Strucni kadar Mnogo bolji meduljudski
Veca plata odnosi

Ceséa promena radne problematike
Sigurnost radnog mesta

Na bazi tabele 2 sledi da kvalitet radnih odnosa i posla pridonose satisfakciji
makedonskih i srpskih menadzera postoje¢om radnom sredinom.

Prema tabeli 3 proizlazi da menadzeri iz Makedonije i Srbije predlazu
tehnoloske inovacije i ve¢u zaradu kao preduslove kvalitetnije radne sredine.

Diskusija

Na bazi rezultata iz tabele 1 moze se zakljuciti da je istrazivacka hipoteza
generalno potvrdena. Konkretno, menadzeri iz Makedonije i Srbije procenili su
aspekte radne sredine i kompletni radni Zivot vrlo ujedna¢enim ocenama kao rezultat
slicnih drustvenih 1 politickih procesa, 1 slicnih ekonomskih uslova u radnim
organizacijama. Znacajne razlike manifestuju se samo kod dva aspekta koji su
izrazeniji kod makedonskih menadzera i to postojanje dobrih medusobnih odnosa
izmedu njihovih saradnika i zadovoljavajuci odnos neposrednog rukovodioca prema
podredenima.

lako je prisutna tendencija da makedonski menadzeri budu delimi¢no
zadovoljniji ve¢im brojem radnih parametara od srpskih menadzera, ipak se sli¢nost
projavljuje u vrsti njihovih potreba i zadovoljstava u radnim sredinama. Prema
tabelama 2 1 3, prioritetne potrebe za dobar kvalitet radnog zivota predstavljaju
podjednako egzistencijalne, socijalne i licne potrebe Cijom realizacijom menadZeri
mogu da dozive intrinzi¢no i ekstrinzi€no zadovoljstvo. Preciznije, egzistencijalne
potrebe ukljuCuju platu 1 sigurnost radnog mesta, socijalne potrebe obuhvataju
meduljudske odnose i komunikacije sa saradnicima, li¢ne potrebe odnose se na status
1 znacaj radnog mesta kao i odgovornost u poslu. Adekvatno vrsti potreba, menadzeri
mogu biti intrinzi¢no zadovoljni kada je sadrzaj njihovog posla raznovrsan, kada je
njihov posao bitan za razvoj drusStva, a oni su sposobni da odgovore radnim
zahtevima 1 izazovima. Imaju¢i moguénost da se samo-realiziraju na poslu, oni
neprekidno razvijaju svoje radne potencijale. Menadzeri mogu da dozive ekstinzi¢nu
satisfakciju kada su nagradjeni adekvatno za posao koji je visokog drustvenog
prestiza i velike odgovornosti. Sigurnost radnog mesta kroz dugotrajnije zaposlenje, i
dobri meduljudski odnosi i komunikacije u radnim organizacijama, takode doprinose
ekstrinzicnom zadovoljstvu menadZera.
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Manifestovanje potrebe 1 zadovoljstva menadzera odgovaraju hierarhiji
potreba u teoriji Maslova, 1964 i teoriji o dva faktora zadovoljstva poslom Hercberga,
1979 (Sardzoska, 2005).

Ovim istrazivanjem utvrdjeno je da su dobar kvalitet radnog zivota i pozitivna
radna sredina veoma bitni za uspesno poslovanje i zadovoljstvo poslom menadzera. I
druga istrazivanja radnih sredina ukazala su da kvalitetan radni zivot ukljucujuci
ravnotezu radnog i privatnog zivota predstavlja neophodni preduslov za realizaciju
ciljeva organizacije i individua (Managing Work/Life Balance- Executive Summary
Report on the year 2006 Survey).

Kvalitetan radni Zzivot ima podjednak znacaj za radne organizacije u
razvijenim ekonomijama i u ekonomijama u razvoju zbog toga sto doprinosi
efikasnosti organizacija 1 individua, blagostanju, povecanoj radnoj motivaciji,
smanjenom apsentizmu itd. (Business for Social Responsibility Advisory Services-
2005 Executive Summary on Work Life Quality).

Ovim istrazivanjem radnog Zivota u ekonomijama u razvoju Makedonije i
Srbije istaknut je znacaj odredenih faktora koji su identifikovani i u evropskim
radnim organizacijama (Work Life 2000- quality in work Conference Report):

e kontinuirano obrazovanje, informatiCko obrazovanje i razvoj kompetencija
zaposlenih i menadzera;

e inovacije, informaticka tehnologija i tehnoloSke novine na svim nivoima
radnih organizacija;

e dobri radni uslovi ukljucujuéi prevenciju radnog stresa i sagorevanja kao novih
psiho-socijalnih problema kao i tradicionalnih problema radne sredine.

Saglasno inicijativama u evropskim organizacijama, namece se potreba da
menadzeri radnih organizacija u Makedoniji i Srbiji preuzmu odgovornost za
realizaciju kvalitetnog radnog Zivota i pozitivnog radnog iskustva zaposlenih. Prema
standardima uspeSne prakse organizacija, pored postignutih radnih rezultata
procenjuju se inicijative menadzmenta za odrzavanje i razvoj kvalitetnog radnog
zivota 1 blagostanja zaposlenih. Zbog toga je neophodno da makedonski i1 srpski
menadZeri razvijaju organizacije odgovorne za socijalne potrebe ljudi i povoljnu
radnu klimu, $to ¢e u sprezi sa adekvatnim investicijama, otvoriti nova radna mesta i
omoguciti zadrzavanje kvalitetnih kadrova kao i privlacenje novih kvalificiranih
kadrova.

Buduca istrazivanja radnih organizacija u Makedoniji 1 Srbiji trebalo bi da
proucavaju radni Zivot prema slede¢im kriterijumima prihva¢enim u evropskim i
svetskim razmerima:

o fleksibilnost radnog vremena,

e balans izmedu radnog i privatnog vremena,

e podrska i pomo¢ zaposlenima za realizaciju njihovih potreba van radnih
organizacija,

o finansijska asistencija,
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e programi za ljudsko zdravlje i bezbednost na poslu,
e druge inicijative za kvalitetan radni zZivot ljudi.
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COMPARISON OF PERCEPTIONS ON QUALITY OF WORK LIFE OF
MANAGERS IN MACEDONIA AND SERBIA

Elisaveta Sardzoska, Zorica Markovi¢

Abstract

In this study are assessed and compared work environment aspects and their impact on work
life of managers. With this aim, a sample of equal number of managers in Macedonia and Serbia is
composed, 34 men and 14 women between overall 48 managers from work organizations in public and
private sector, with different education such as 30 with college, 10 with two years college and 8 with
high-school, from 27 to 63 years old and with work experience from 1 to 30 years. Scale for quality of
work life assessment (Bearfield, 2003) applied on the sample of managers, was adapted on
Macedonian by PhD Sardzoska and on Serbian by PhD Markovi¢. Between assessed 16 work setting
aspects, existence of significant difference is established by the analysis of variance only on 2 aspects
such as: interpersonal relations at workplace and demeanor of supervisor towards subordinates. The
authors elaborate factors that affect the quality of work life of managers in both countries to be pretty
equal.

Key words: work environment attributes; psychological analysis
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Rezime

Ljudima je osobeno da se ne rukovode pojedinim, ve¢ nekolikim motivima i da su aktivni, ne
pod uticajem pojedinacnih ve¢ niza potreba. Svi ovi pokretaci zajedno stvaraju sloZeni kompleks
faktora koji pokrece i usmerava covekovu delatnost. Buduci da su motivi imanentni, tj. konstitutivni
deo integrisane celine koja se naziva licnost, jedino njihovom pazljivom analizom se moze doci do
odgovora na pitanje: zasto se covek u odredenoj situaciji ponasa tako a ne drugacije? Takode je, radi
razumevanja uzroka koji pokrec¢u zdrave ljude da ponekad namerno krse pravila, izlazuci pri tome
sebe velikoj opasnosti, neophodno, pre svega, otkriti motive takvog ponasanja. Identifikacijom
objektivnih podsticaja iz radne sredine, moguce je istraZivati prakticne puteve za otklanjanje ili
smanjenje dejstava faktora, koji izazivaju nezeljene motivacije.

Kljucne reci: zastita na radu, funkcionalna autonomija, zadovoljenje potreba, motivacija
za zasStitu na radu, skala za merenje motivazacije za zastitu na radu.

Uvod

Tehnoloski razvoj i modernizacija na pocetku XXI veka, doneli su, pored
pozitivnih, 1 brojne negativne posledice po kvalitet radne 1 Zivotne sredine. Prisutni su
rizici od potencijalnog otkaza, kao i opasnosti koje na razli¢ite naine mogu da
ugroze bezbednost, psihicki 1 fiziCki integritet Coveka i radnu 1 Zivotnu sredinu.

ResSavanje problema zastite radne sredine 1 unapredenje kvaliteta zivotne
sredine je dinamican proces koji se bavi uzrokom, a uspeSnost vrednuje smanjenjem
negativnih posledica. Preventivnim merama zaStite u radnoj i1 Zivotnoj sredini
smanjuje se mogucnost pojave opasnih dogadaja, Sto direktno utiCe na smanjenje
rizika. Jedna veoma znaCajna mera zaStite u radnoj 1 zivotnoj sredini jeste
motivisanost radnika za zastitu na radu.

U zastiti na radu veoma je bitno da radnici na radnim mestima primenjuju
odgovaraju¢e mere zastite koje su primerene postoje¢im opasnostima i Stetnostima.
Da bi ih radnici adekvatno primenjivali, potrebno je da znaju koji su elementi rizika
radnog mesta i u skladu sa tim da postuju radnu proceduru i1 primenjuju mere zastite
koje su im odredene.

Jedan od bitnih faktora primene mera zastite na radu je motivisanost radnika
za ovu oblast, odnosno, za dosledno posStovanje prava i obaveza koje imaju u oblasti
zaStite. Da bi se problemi u domenu primene mera zastite na radu smanjili, izmedu
ostalih postupaka (obavestavanje, edukacija), primenjuju se 1 stimulacije u ¢ijoj
osnovi je promena pogreSnih stavova o zaStiti i povecanje stepena motivisanosti
grupa 1 pojedinaca.
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Motivacija za rad je jedan od centralnih i najznacajnijih faktora radnog
ponasanja, vazan, ne samo sa stanovista efikasnosti, produktivnosti radnika, radnog
ponasanja uopSte, ve¢ i sa stanoviSta bezbednosti radnika. Kako novije studije
pokazuju, motivacija za rad, manje ili vise posredno deluje i doprinosi ukupnom
zadovoljstvu i psihofiziCkom zdravlju radnika. Motivacija se gotovo paralelno
istrazuje u okviru nau¢nih disciplina organizacije rada, psihologije rada, sociologije
rada, ergonomije i dr. Motivacija za za$titu na radu je samo jedan od aspekata
motivacije za rad.

Ostvarivanje bezbednih uslova rada predstavlja kompleksan proces koji je u
funkciji specificne individualne motivacije za zastitu na radu, organizacije radnog
procesa i Sire kulture rada.

U savremenoj teoriji, koja se bavi problemom motivacije, postoji saglasnost
da radnu aktivnost odreduju pet glavnih motiva: motiv koristi, sigurnosti, udobnosti,
zadovoljstva 1 nivelisanja. Svi ovi motivi nalaze se u svakoj radnoj aktivnosti Coveka,
medutim, kakva ¢e biti njihova hijerarhija zavisi, kako od sredine u kojoj covek zivi i
radi, tako 1 od pojedinca koji poseduje sopstvenu hijerarhiju motiva.

Iz ugla ovakvog pristupa motivaciji za rad, razmotri¢e se i pitanje motivacije
za zaStitu na radu, povezujuéi je ne samo sa motivom sigurnosti, ve¢ 1 sa drugim
motivima koji se odnose na rad. Polazimo od stanovista da motivacija za zastitu na
radu predstavlja autohtoni kompleks zasnovan na bioloSkom nagonu za sigurnoscu;
ovaj kompleks odreden je socijalnim uslovima razvoja koji su podredeni psiholoskim
karakteristikama li¢nosti; principi instrumentalnosti leZze u osnovi motivacije za rad.

Predmet ovog istraZzivanja je motivacija za zaStitu na radu, odnosno uticaj
bioloskih, socijalnih, psiholoskih 1 organizacionih faktora u konkretnim uslovima
rada i1 kod konkretnih li¢nosti na motivaciju za zastitu na radu. Istrazivanjem sloZzenog
fenomena motivacije za zastitu na radu, utvrdi¢e se hijerarhija motiva i faktori koji u
nasSim socijalnim i organizacionim uslovima uti¢u na motivisanost radnika za zastitu
na radu.

Cilj istrazivanja

Osnovni cilj istrazivanja je ispitivanje motivacije za zastitu na radu. Kao $to je
ve¢ navedeno, pregledom literature smo utvrdili da ne postoji validan instrument za
merenje ove varijable. Zato smo se odlucili za konstruisanje skale za merenje
motivacije za zaStitu na radu.

Skala za merenje motivacije za zaStitu na radu
1. Ose¢am se znatno sigurnije i bolje kada koristim odgovaraju¢a sredstva zastite na
radu.

2. Trudim se da sindikat i druge strukovne organizacije radnika, i rukovodstvo nase
fabrike, povedu viSe racuna o zastiti na radu.
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3. Ne volim da koristim zastitna sredstva na radu jer mi ona samo otezavaju proces
rada.

4. Dobra zastitna sredstva na radu veoma doprinose mom angazovanju u procesu
rada.

5. Jedan od vaznih pokazatelja nesebicne i1 pozitivne brige o radnicima koji pozitivno
uti¢e na proizvodnju je organizovana primena sredstava zastite na radu.

6. I pored primene zastitnih sredstava radnici se povreduju i zato ih nerado koristim.
7. Smatram da je celokupna pri¢a o zastiti na radu samo maska iza koje se, u stvari,
krije nebriga za radnike.

8. Veoma zelim da primenjujem sve mere zastite na radu jer one u znacajnoj meri
sprecavaju povrede na radu.

9. Uslovi rada su takvi da je uzalud koristiti zastitne mere na radu.

10. Sve u svemu, zastita na radu je samo prazna pri¢a na koju se uzalud trosi veliki
novac.

11. Cesto i rado pri¢am sa kolegama o zastiti na radu.

12. Ja, kao 1 mnogi radnici iz proizvodnje, nimalo ne vodimo racuna o takozvanoj
za$titi na radu - jer ona u stvari ne postoji.

13. Aktivno se zalazem za primenu sredstava zaStite na radu jer smatram da ona
podizu efikasnost i produktivnost.

14. Sredstva zaStite na radu su toliko nepotrebna da uglavnom negativno uti¢u na
angazovanje radnika.

15. Koristio - ne koristio zasStitna sredstva na radu, isto mi se pise.

16. Jedna od najvaznijih stvari na poslu je zastita zdravlja, cemu najvise doprinose
sredstva zasStite na radu.

Klasifikacija varijabli
Zavisna varijabla:

Motivacija za zasStotu na radu

Indikatori zavisne varijable sadrzani su u ajtemima na Likertovoj skali, koji se
mogu oznaciti kao pozitivni i negativni.

Pozitivni (ajtemi):

. podize efikasnost i produktivnost;

. sprec¢ava povrede na radu;

. Stiti zdravlje;

. interesuje se za ovu oblast (prica sa kolegama o tome);

. zeleo bi da sindikat vodi viSe racuna (i/ili druge organizacije);
o stimuliSe radnike;

. govori o brizi za radnike;

. oseca se bolje i sigurnije.

Negativni (ajtemi):
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. otezava proces rada;

. i pored njihovog koriS¢enja postoje povrede na radu;
. uslovi rada su takvi da je uzalud koristiti ih;

. to je samo ,,pri¢a®, ne treba gubiti novac na to;

. vecini proizvodnih radnika to nije potrebno;

. destimulise radnike u proizvodnom procesu;

. to je samo maska za nebrigu o radnicima;

. oseca se isto kao da ih 1 ne koristi.

Nezavisne varijable:

1 - godine starosti;

2 - duzina radnog staza;

3 - duzina radnog staza u fabrici akumulatora;

4 - stepen strucne spreme u okviru proizvodnog zanimanja;

5 - vrsta posla, tj. vrsta proizvodnog radnog mesta;

6 - broj zastitnih sredstava koje koriste (...);

7 - vrste zastitnih sredstva koje koriste (stepen opasnosti, tj. zastite);

8 - da li suim obezbedena sredstva zastite na radu;

9 - stepen zadovoljstva ostalim motivatorima (6 motivatora, a stepen zadovoljstva 1
do 5);

10 - odgovor na pitanje: ,,Na poslu me najvise tisti...“ i sl. Svrha ovog pitanja je da se
utvrdi: a) u kom procentu ¢e proizvodni radnici navesti zastitu na radu kao nesto Sto
ih najvise brine; b) da li ¢e se ova oblast nalaziti na I, I, III, ili tek na Cetvrtom i
petom mestu; c¢) da se utvrdi kakva je motivacija za zastitu na radu u zavisnosti od
odgovora radnika na ovo pitanje;

11 - redovnost koriS¢enja sredstava zastite na radu -> petostepena skala procene sa
ponudenim odgovorima od 1 (netatno) do 5 (ta¢no), a pitanja su: 1) Redovno
koristim sredstva zastite na radu; 2) Cesto mi se desi da zaboravim i ne koristim
sredstva zaStite na radu; 3) NajceS¢e koristim sredstva zastite na radu jer postoje
kontrola 1 kaznjavanje.

Postavljeno je 1 generalno pitanje: ,,Navedeno je 7 (sedam) razli¢itih
podsticaja za rad. Interesuje nas koliko svaki od njih uti¢e na va$ elan za rad®.
Potrebno je da se ranguje sedam ponudenih odgovora. Ovime ¢e biti omoguceno
odredivanje polozaja motivacije za zastitu na radu u okviru sedam motivatora.

Definicija motivacije za zaStitu na radu

Za povecanje uspesnosti u radu i zastitu svih elemenata proizvodnog rada,
koristi se sistem razli¢itih mera koji pomazu da se kod radnika stvore motivi radne
aktivnosti 1 zastite na radu.

Analiziraju¢i glavne motive u radnoj aktivnosti, Tomasevski je doSao do
zakljuCka da radnu aktivnost odreduje pet glavnih motiva: motiv koristi (koji se
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sastoji u dobijanju nagrade za rad); motiv sigurnosti (zadovoljavanje potrebe za
izbegavanjem opasnosti koja se pojavljuje u radnoj sredini); motiv udobnosti (teznja
da se izabere lakS$i nain izvrSavanja radnih zadataka); motiv zadovoljstva
(zadovoljstvo rezultatima rada) i motiv ,,nivelisanja“ (zadovoljava potrebu da se
dejstvuje u skladu sa prihvacenim nacinom dejstva u radnoj grupi, sa teznjom da se
ne bude gori od ostalih). Svi ovi motivi nalaze se u svakoj radnoj aktivnosti coveka.
Medutim, kakva ¢e biti njihova hijerarhija zavisi, kako od sredine u kojoj Covek zivi i
radi, tako 1 od pojedinca, jer pojedinci poseduje ili mogu posedovati 1 sopstvenu
hijerarhiju motiva koja izrazava dinamicko jezgro njihovih licnosti.

U kontekstu ovakvog pristupa motivaciji za rad, razmotriCe se i1 pitanje
motivacije za zastitu na radu, $to se povezuje ne samo sa motivom sigurnosti, vec i sa
zadovoljavanjem ostalih motiva. U uslovima kada su li¢ni dohoci niski, malo je
verovatno da ¢e rasti motivacija za zaStitu na radu, tj. za zadovoljavanjem motiva
sigurnosti. Ali, 1 nezadovoljavajuci nivo licnog dohotka ne moZe potpuno potisnuti
motiv sigurnosti sa stanoviSta zaStite na radu. Zato smatramo da treba prihvatiti
stanoviste po kome ,,motivacija za zastitu na radu predstavlja autohtonu motivaciju,
..., baziranu na bioloski bliskom motivu za sigurnos¢u, a determinisanu socijalnim
uslovima razvoja i principima instrumentalnosti koji leZze u osnovi motivacije za rad.*

Instrumenti za prikupljanje podataka

Pregledom literature utvrdili smo da na naSim prostorima ne postoji
instrument za merenje ove varijable. Zato smo se odlucili za konstruisanje skale za
merenje motivacije za zaStitu na radu. Pri tome smo se trudili da ona bude
prilagodena oblasti rada i uslovima u kojima se obavlja proizvodna delatnost iz naseg
istrazivanja.

Uzorak istraZivanja

Uzorak c¢ine zaposleni u fabrici Akumulatora “BLACK HORSE” u Somboru.
Istrazivanje je obavljeno na uzorku od 352 ispitanika. U uzorak su usli ispitanici
razli¢itih poslovnih jedinica, zatim razlicitog pola, starosti, duzine radnog staza.

Statisticka obrada podataka
Frekvencije 1 procenti; rangovi; aritmeticke sredine; standardne devijacije;
znacajnost razlika izmedu aritmetickih sredina; analiza varijanse; koeficijenti linearne

korelacije 1 njihova znacajnost; hi - kvadrat i njegova znacajnost; Spiromanov
koeficijent.
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Hipoteze istrazivanja
OpSta hipoteza:

Hy Postoji povezanost izmedu bioloskih, psihosocijalnih i organizacionih faktora rada
1 motivacije za zaStitu na radu.

Posebne hipoteze:
1z opste hipoteze izvedene su sledece posebne hipoteze:

H, Materijalna stimulacija predstavlja najvazniji podsticaj za rad kod ispitanika;

H; Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i pola ispitanika;

H; Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i starosti ispitanika;

Hy4 Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu 1 duzine ukupnog radnog
staza;

Hs Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i duzine radnog staza u
hemijskoj industriji;

He Postoji povezanost izmedu motivacije za zaStitu na radu i1 stru¢ne sprema
ispitanika;

H7 Postoji povezanost izmedu motivacije za zaStitu na radu i vrste posla;

Hg Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i broja zastitnih sredstava
koja koriste;

Hy Postoji povezanost izmedu motivacije za zasStitu na radu i vrste zaStitnih sredstava
koja koriste;

H,, Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i postojanja sredstava za
zastitu u procesu proizvodnje;

H;; Postoji povezanost izmedu motivacije za zaStitu na radu i ostalih motivatora
(zarada, sigurnost zaposlenja, meduljudski odnosi, licne potrebe, sadrzaj rada, ucesce
u odlucivanju);

Hi, Postoji povezanost izmedu motivacije za zastitu na radu i redovnosti koriS¢enja
sredstava zastite na radu.

Zakljucci

Osnovni rezultati istrazivanja bili su saopSteni u okviru nekoliko manjih
celina. Prvo su predstavljene kategorije radnika po nivou motivacije za zastitu na
radu.

Nisko motivisanih radnika ima 11,4%, radnika sa srednjim nivoom
motivisanosti ima 24,7%, dok je 63,9% visoko motivisano za koriS¢enje sredstava i
primenu mera za zastitu na radu.

Od ponudenih sedam razli€itih podsticaja za rad, ispitanici su, kao najvazniji
podsticaj ocenili ,,ZARADU*, gde joj je 62,8% dalo najviSu ocenu. Kao drugi po
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vaznosti rangirani podsticaj je ,,SIGURNOST ZAPOSLENjA“ kome je 49,4%
ispitanika dalo najvi$u vrednost. Podsticaj ,,ZASTITA NA RADU* je ocenjen kao
tre¢i po vaznosti sa 36,9% odgovora u najvisoj kategoriji. Ovakvi rezultati potvrduju
prvu posebnu hipotezu naseg istrazivanja Hj.

S obzirom na to da je ukupan uzorak 352 radnika, a od toga 339 radnika a
samo 13 radnica, nismo mogli da proverimo drugu posebnu hipotezu naseg
istrazivanja H, 1 utvrdimo povezanost izmedu motivacije za zaStitu na radu i pola
ispitanika.

Odgovor na pitanje - Ko je motivisaniji za zastitu na radu, mladi¢ star oko 25
godina ili radnik u zrelim 60-im (51 - 64) godinama ?” pokazuje rezultat da razlike
izmedu ove dve, ekstremne, kategorije nema. Jedina utvrdena razlika, znacajna na
nivou 0,08 je razlika izmedu kategorija radnika od 41 do 50 godina i kategorije iznad
50 godina. Tako je potvrdena treca posebna hipoteza naseg istrazivanja Hs.

U ovom istrazivanju utvrdeno je da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
grupa radnika sa razli¢itom duzZinom ukupnog radnog staza i nivoa motivacije za
zaStitu na radu.

Izmedu kategorija ,,1 - 10”1 ,,11 - 20“, kao1,,1 - 10“1,,21 - 30* utvrdena je
razlika znacajna na nivou 0,001.

Rezultati pokazuju da ,,mladi radnici imaju vi$i nivo motivacije za zastitom

na radu od radnika ¢iji je radni staz za deset do dvadeset godina duzi.

Statisticki znacajna razlika na nivou 0,003 utvrdena je izmedu grupa ,,11 -
201 ,,31 -40% 1izmedu grupa ,,21 - 30 1,,31 - 40* godina.

Suprotno prethodnom rezultatu, da radnici ¢iji je radni staz do 10 godina
pokazuju visi nivo motivacije za zaStitu na radu, gore navedeni rezultat kazuje da je,
jos jedna ekstremna kategorija radnika, od 30 do 40 godina ukupnog radnog staza,
motivisanija za postojanje kvalitetnije zaStite na radu od obe srednje kategorije.
Radnici ¢ija je duzina radnog staza od 11 do 30 godina pokazuju nizi nivo motivacije
za zaStitom na radu. Dobijeni rezultati potvrduju cetvrtu posebnu hipotezu naseg
istrazivanja Ha.

S obzirom na duzinu radnog staza radnika u fabrici akumulatora u Somboru,
dobijene su ne mnogo velike razlike. Naime, utvrdena je razlika na nivou znacajnosti
0,02 izmedu grupa do 10 godina radnog staza u hemijskoj industriji i grupe od 11 do
20 godina radnog staza:

Dobijena je i razlika izmedu grupa ,,11 - 20 1,,21 - 30 godina radnog staza u
hemijskoj industriji i time je potvrdena peta posebna hipoteza naSeg istrazivanja Hs.

Nije pronadena statisticki znaCajna razlika izmedu kategorija radnika
razli¢itog stepena obrazovanja i nivoa motivacije za zaStitom na radu, tako da nije
potvrdena nasa Sesta posebna hipoteza He.
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S obzirom na to da su svi ispitanici radnici iz proizvodnje, nismo mogli da
proverimo sedmu posebnu hipotezu naSeg istrazivanja H; i utvrdimo povezanost
izmedu motivacije za zaStitu na radu i vrste posla.

S obzirom na broj sredstava koje koriste u procesu rada, utvrdena je negativna
niska povezanost sa motivacijom za zaStitu na radu: r = - 0,036 ¢ime potvrdujemo
osmu posebnu hipotezu naseg istrazivanja Hs.

Jedina dobijena pozitivna povezanost izmedu vrste sredstava za zaStitu na
radu 1 motivacije, je povezanost r = 0,118 znacajna na nivou 0,05 za zaStitno sredstvo
KABANICA. Time je time je potvrdena deveta posebna hipoteza naseg istraZzivanja
Ho.

Utvrdena je povezanost r = 0,233, znacajna na nivou 0,01 izmedu motivacije
za zaStitu na radu i postojanja sredstava za zaStitu u procesu proizvodnje. Ovakvi
rezultati potvrduju desetu posebnu hipotezu naSeg istrazivanja Hy.

Utvrdivanjem povezanosti motivacije za zastitu na radu i motivatora za rad,
dobijene su korelacije koje su statisticki znacajne na nivou 0,01. Ono S$to je za nas
najvaznije je da je najveca dobijena povezanost izmedu motivacije za rad i zastite na
radu, r = 0,325.

Na osnovu prikazanih rezultata mozemo konstatovati da smo potvrdili
jedanaestu posebnu hipotezu Hj; naseg istrazivanja.

Motivacija za zastitu na radu je visoko povezana sa redovnim koriS¢enjem
postojecih sredstava, r = 0,351. Radnici koriste sredstva za zaStitu zato Sto to Zele, a
ne zbog kontrole i straha od kazne, r = 0,238. Motivacija za zastitu na radu je visko
povezana i sa nezaboravnoscu za koris¢enje sredstava za zastitu, r = 0,375. Ovim smo
potvrdili dvanaestu posebnu hipotezu Hj, naseg istrazivanja.

Na osnovu rezultata istraZzivanja mozemo konstatovati da je potvrdena opsta
hipoteza naSeg istrazivanja Hy. Ovo nam omogucuje da izvedemo osnovni zakljuc¢ak
da postoji veliki uticaj bioloskih, psiho-socijalnih i organizacionih faktora rada na
motivaciju za zastitu na radu.

Rezime
Ovim istrazivanjem smo postigli sledece:

- Teorijski doprinos u spoznaji hijerarhije motiva koji, u naSim socijalnim
uslovima 1 organizaciji rada i zastite na radu, uti¢u na motivisanost radnika za zastitu
na radu; na prvom mestu hijerarhije motiva je motiv koristi — zarada, zatim motiv
sigurnosti i na tre€em motiv zastite na radu ...

- Originalno konstruisana skala za merenje motivacije za zaStitu na radu sa
dobrim metrijskim karakteristika moze biti primenljiva u mnogim oblastima
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proizvodnog rada i prilagodljiva specifi¢nostima posebnih karakteristika rada;

- Prakti¢an znacaj ogleda se u moguénosti uticaja na one aspekte radne sredine
koji, prema rezultatima istrazivanja, imaju najve¢i znacaj u motivaciji radnika za
zastitu na radu a to su los$i uslovi rada, nepravda, losi meduljudski odnosi ...

- Na osnovu rezultata istrazivanja moguca je intenzivnija primena odredenih
postupaka i mera u cilju povecanja stepena svesti o potrebi zastite na radu. Pri tome
se, pre svega, misli na sigurnosni trening i osposobljavanje radnika za bezbedan rad,
poboljSanje organizacije rada i radne sredine, brigu za radnikove ,,privatne* prilike,
stimulaciju za zastitu na radu (nagrada ili kazna) i dr. S druge strane, prakti¢ni efekat
bi bio povecanje opste 1 licne bezbednosti radnika ¢ime bi se smanjile negativne
posledice rada poput povreda, bolesti rada, profesionalnih bolesti i invaliditeta.

Uopsteno govoreci, na osnovu nadenog stepena motivacije i ranga motivatora,
lica 1 timovi koji se bave stru¢nim poslovima zaStite na radu mo¢i ¢e da odrede mere
stimulacije za povecanje stepena zaStite. Ovo je veoma vazno jer u periodu koji
predstoji organizacije ¢e, po usaglasavanju naSih propisa o zaStiti na radu sa
propisima Evropske unije, biti obavezne da izvrSe procenu rizika na svim radnim
mestima. To podrazumeva, po pravilu, odredivanje novih ili dodatnih mera zastite ili
prilagodavanje postoje¢ih mera stepenu utvrdenih opasnosti i rizika kako bi se po-
stigao visi stepen bezbednosti na radu. Primena mera zastite u svakodnevnoj praksi ne
moze se uspeSno ostvariti prinudom ve¢ stimulisanjem, odnosno motivisanjem
radnika, za promenu ponasanja kroz sticanje novih radnih navika koje se odnose na
za$titu na radu.

Resume
This research achieved the following:

» Theoretical contribution in understanding the motive hierarchy, which, in
our social conditions and work organization and occupational safety, impacts the
motivation of workers for the occupational safety; motive of benefit - salary, motive
of safety, occupational safety motive, ...

* Originally constructed scale for the measurement of the occupational safety
motivation with good metric characteristics could be applicable to a number of pro-
duction work areas and adaptable to the specifics of the particular work character-
istics;

* Practical importance encounters in impact possibility to those aspects of
work environment, which, according to research results, has the biggest importance in
worker's motivation for occupational safety; bad work conditions, injustice, bad
interpersonal relations, ...

* Due to research results, more intensive application of certain procedures and
measures is possible in order to increase the conscience degree about occupational
safety need. All these things are related to the safety training and the training of
workers for safe work, improvement of work organization and work environment,
care about worker's private problems, occupational safety stimulation (prize or
punishment), etc. On the other hand, practical effect would be the increase of the
general personal worker's safety, which would decrease the negative consequences of
work, like injuries, occupational illnesses, professional illnesses and invalidity.
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Generally, according to the established motivation degree and motivator rank,
persons and teams engaged in occupational safety expert jobs can determine
stimulation measures to increase the safety degree. This is very important, because in
the next period, after harmonization of our occupational safety laws with European
Union laws, our organizations will be obliged to do risk assessment for all kind of
work places. It includes, by the rule, the determination of the new and additional
safety measures to the established degree of danger and risk, in order to establish
higher degree of work safety. The application of safety measures in everyday practice
can not be achieved by the force, but with the stimulation, i.e. motivation of workers
to change their behavior through the adoption of the new work habits related to the
work safety.
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PSYCHOLOGY AND SAFETY
Snezana Stojanovi¢

Abstract

It is one of the characteristics of human beings to be guided, not only by one, but by a
number of motives, and to be active due to influence of a number of needs. All of these motives
together form a complex of factors that induce and direct human activity. Since motives are immanent,
that is, constituent parts of an integrated whole called personality, only by their careful analysis we can
get an answer to the question: Why do people in certain situations behave in such a way and not in
another? What is also important is to find out what themotives of such a behavior are, in order to
understand the causes that make healthy human beings break the rules, sometimes on purpose, and so
expose themselves to danger. By cognition of the objective stimuli in the working environment, it is
possible to explore practical ways to remove or decrease effect of the factors causing unwanted
motivation.

Key words: occupational health, functional autonomy, satisfaction of needs, motivation for
occupational safety, measure of occupational health motivation.
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SUBJEKTIVNA OSETLJIVOST NA BUKU I VIZUELNA PAZNJA

Rezime

Pojava industrijske i komunalne buke, uzrokovana naglim naucno-tehnoloskim razvojem u
drugoj polovini 20. veka, postaje, prema mnogim istrazivanjima, jedan od osnovnih faktora
kompleksnog osStecenja fizickog i mentalnog zdravlja. Po definiciji buka je nezeljeni zvuk, ili: buka je
zvuk koji je neprijatan za uvo. Ocena da li je neki zvuk buka ili nije, subjektivna je: ono sto je za nekog
buka za drugog to ne mora biti iako se radi o istom nivou i izvoru buke. Smatra se da subjektivna
osetljivost na buku kao stav prema buci uopste, predstavija relativno stabilnu karakteristiku licnosti
koja utice na efekte buke. Vizuelna paznja, odnosno vizuelno pretrazivanje, kao jedna od komponenti
ili funkcija paznje, ima ulogu da pripremi i potpomogne brzo i tacno procesiranje informacija. U
ovom istrazivanju koje je obavljeno na prigodnom uzorku od 111 ispitanika, utvrdjeno je da ne postoji
povezanost izmedju subjektivne osetljivosti na buku i uspeSnosti u vizuelnom pretraZivanju, pri
razlicitim nivoima buke.

Kljucne reci: buka, subjektivna osetljivost na buku, vizuelna paznja.

Uvod

Pojava industrijske i1 komunalne buke, uzrokovana naglim naucno-
tehnoloskim razvojem u drugoj polovini 20. veka, dovela je u srazmerno kratkom
periodu “i bez moguénosti evolutivne adaptacije” do veoma opasnih opterecenja
sluha. To se na odreden nacin prenosi na nervni sistem, a preko njega i na ceo
organizam i time postaje jedan od osnovnih faktora kompleksnog oStecenja fizickog
1 mentalnog zdravlja. Na osnovu mnogobrojnih istrazivanja ustanovljeno je da buka
ozbiljno pogada nervni sistem i to kako centralni tako i vegetativni a preko ovoga
uti¢e na srce, krvne sudove, krvni pritisak 1 druge organe, Sto dovodi do cescih
povreda na radu, pada efikasnosti u radu, pojava raznih strahova i fobija i sl.

Poznato je da brzi impulsi koji prolaze specifi¢nim nervnim putevima brojnim
koratealama izazivaju u retikularoj masi mozdanog stabla spora razdrazenja, veoma
difuzno rasprostranjena. Za jednim impulsom prenetim klasi¢nim putem, razvijaju se
1 umnozavaju brojni impulsi u retikularnoj masi. Upravo pod uticajem buke,
smatramo, umnozavnje ovih impulsa ¢e biti mnogostruko vece, posebno kod ljudi

paznje. Da li je nasa pretpostavka tacna?

Da bismo to proverili, sproveli smo ekspeimet u kome smo pokusali da
utvrdimo koliko svakodnevna buka razli¢itih nivoa uti¢e na nasu vizuelnu paznju a
time i na nasu radnu efikasnost, odnosno da li pri svakodnevnim nivoima buke
vizuelna paznja moze da funkcioniSe na adekvatan nacin. Dakle, pokuSavamo da
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odgovorimo na pitanje kako se ¢ovek odnosno vizuelna paznja ponasa u uslovima
buke kada je stimulisan jedan culni modalitet (¢ulo sluha) a u isto vreme prima
informacije, koje su relevantne za njegovu aktivnost, preko drugog psihihickog
kontinuuma (¢ulo vida)?

Buka

Po definiciji buka je nezeljeni zvuk ili: buka je zvuk koji je neprijatan za uho.
Ocena da li je neki zvuk buka ili nije prema tome je subjektivna: ono $to je za nekog
buka za drugog to ne mora biti iako se radi o istom nivou i izvoru buke. Buka
nastaje nepravilnim treperenjem Cvrstih, te¢nih 1 gasovitih materija Cije se oscilacije
prenose do uha. To je oblik mehani¢ke energije 1 samim tim meri se jedinicima za
energiju.

Dakle, zvuk ne moze da se prostire u bezvadusnom prostoru, ve¢ jedino moze
da nastane pravilnm vibratornim kretanjem molekula materije u cvrstim telima,
teCnim 1 gasovitim fluidima. Granica podnosljivosti je 140 dB kada se javlja bol, na
150 dB nastaju mehanicke povrede uha, a iznad 170 dB moze da dode i do smrti, ¢ak
1 zdravog coveka. Medutim, neki smatraju da je prag rizika 90 dB. Prema ruskim
propisima buka ne bi smela da prelazi nivo od 65 dB jer tada moze da Skodi zdravlju,
a granica podnosjivosti buke je 130 dB. Na osnovu dosadas$njih istrazivanja moze da
se zakljuci da je higijenski maksimum u stambenim naseljima od 34 — 45 dB, a u
industrijsim zonama do 65 dB.

Radi orijentacije u decibelnoj skali naveS¢emo nekoliko karakteristicnih
primera(15;16):

Saputanje tihim glasom na odstojanju od 1 metra 30dB
Poluglasan razgovor na odstojanju od 1 metra 50 dB
Buka u ve¢im marketima (umerena buka) 60 dB
Bucna ulica 70 dB
Kocenje automobile 76 dB
Glasni govor na odstojanju od 1 metra (jaka buka) 80 dB
Buka teretnog automobile u pokretu na odstojanju od 1 metra 80 -85
dB
Pucanj automatskog revolvera (vrlo jaka buka) 90-95 dB
Buka mlaznog aviona 140 dB
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Subjektivna osetljivost na buku

Ocena da li je neki zvuk buka ili nije, subjektivna je: ono Sto je za nekog
buka za drugog to ne mora biti iako se radi o istom nivou 1 izvoru buke. Smatra se da
subjektivna osetljivost na buku kao stav prema buci uopste, predstavlja relativno
stabilnu karakteristiku li¢nosti koja uti¢e na efekte buke. Subjekivna ostljivost na
buku definise se kao Cinilac koji lezi u osnovi stavova prema buci uopste (9).

Prema izvesnim autorima jedno od pogodnih teorijskih objaSnjenja
subjektivne osetljivosti na buku a time i smetnji od buke je dvofaktorkso objasnjenje.
Prema ovom objasnjenju smetnje su delom izazvane promenama aktivacije a delom
kognitivne prirode. Pretpostavlja se da to ¢ini osnovu za individualnu osetljivost.
Takode, oseCanja smetnje koje uzrokuje buka ne nastaju samo posredovanjem
subjekivne osetljivosti ve¢ kao agensi mogu da se jave 1 neki drugi aspekti kao §to je
recimo socijalne svest o dejstvu buke, smetnje prema specificnoj buci idr. (12).

Upravo negativan stav prema buci, pored akustickih karakteristika buke
najcesce i izazaziva stresne efekte dejstva buke.

U literatri se navode tri primarna faktora koji su od znacaja za negativno
reagovanje na buku a to su: 1) fizicke karakteristike buke, 2) nezeljenost buke 1 3)
ometanje trenutnih akivnosti (komuniciranje, odmor, rekreacija, san).

Paznja

Usmerenost na odredjene dogadaje, predmete ili informacije ¢ini se na
osnovu procesa paznje, koja “potpomaze tacno i brzo procesiranje infomacija i nastoji
da se ono odrzi u toku vremena” (5, str.123). PoSto paznja odredjuje Sta ¢e se primiti 1
obraditi u svesti, a u svesti se ne moze istovremeno obraditi vise nego samo jedan
deo primljenih informacija iz sredine (a za to vreme su ostale zanemarene) mozemo
zakljuciti da je paznja bitan aspekt percepcije sa kojom ¢ini celinu. Ona je pripremna
i neposredna etapa u skoro svim mentalnim i motornim aktivnostima “ (5, str.123).

Ovde ¢emo izneti definiciju Kornilova za koju se smatra da veoma dobro
definiSe pojam paznje a glasi : “Paznja je usmerenost i usredsredjenost psihicke
aktivnosti na nesto odredjeno.”(17). Sli¢no, i StaniSa MiloSevi¢ definiSe paznju “kao
mentalnu usmerenost na odredjene predmete ili dogadjaje”(5, str.69), dok Lurija
smatra da je sustinska odrednica paznje njena selektivnost pa kaze da “ta selektivnost
psihickih procesa u pshologiji se obi¢no naziva paznjom”(4, str.326). Na kraju ¢emo
izneti 1 definiciju paznje, koju nudi Kvascev, koja gotovo na esejski nacin odreduje
funkciju 1 karakteristike paznje a glasi: “Paznja je kognitivna funkcija opstijeg
karaktera i svodi se na sposobnost istovremenog opazanja veceg broja elemenata ili
delova organzovane celine 1 na sposobnost odrzavanja opazaja organizovane celine
za veme ispitivanja njenih delova”( 18).

Osnovne ralativno nezavisne forme ili komponente paznje odnose se na
selektivnu ili kontinuiranu paznju (budnst) To su sustinski aspekti paznje koji se

191



Primenjena psihologija

odnose na selekciju onoga $to ¢e se procesirati, kao i na uporno nastojanje da se odrzi
paznja tokom vremena radi efikasnog procesiranja i postizanja cilja. Treca funkcija ili
komponenta paznje je vidna paZnja, a kao Cetvrta forma se uzima kontrolna funkcia
paznje koja je izvrSna i potencira il ukazuje na neki nacin na uzro¢nu funkciju paznje
u dnosu na ostale aktivnos.

Funkcija ali i osnovna karakteristika vizuelne paznje je da pripremi i
potpomogne brzo i tacno procesiranje informacija za razliku od selektivne paznje, kao
Sto smo videli, koja operiSe neposredno pri izboru poruka. Ovde se radi, u stvari, o
dva razli¢ita koncepta paznje. Jedan koncept tretira paznju kao potencijal koji
potpomaze procesiranje i tada se misli na vizuelnu pretrazivanje, a drugi koncept
shvata paznju kao ogranienje mogucénosti organizma da primi svu koli¢inu
informacija i ovaj koncept se odnosi na selektivnu paznju S5].

Kod vizuelnog pretrazivanja osnovni su prostorni aspekti pretrage, odnosno
gde se nalaze 1 gde se javljaju predmeti 1 dogac¢aji u vidnom polju. Ovo je jedan od
klju¢nih elemenata zadataka vizuelne pretrage koji se obavlja pretragom vidnog polja
pomocu pokreta oCiju ili skrivenom paznjom bez pokreta oCiju. Druga osnovna
karakteristika vizuelne pretrage je kognitivne prirode i odnosi se na otkrivanje i
prepoznavanje najvaznijih karakteristika predmeta u prostoru S5].

IstraZivanje
Formulacija problema istraZivanja

Da li postoji i kakva veza izmedju subjektivne osetljivosti na buku i vizuelne
paznje u buci.

Ako pogledamo rezultate istrazivanja uticaja buke na paznju, vide¢emo da tu
ima podataka koji se vrlo ¢esto ne podudarju. Prema nekim istrazivanjima buka od
85dB moze da uti¢e i na selektivnost paznje u zadatku koji zahteva jednostavnu
senzornu obradu informacija. Medutim, neki drugi istrazivaci tvrde da buka od 85 dB
nema nikakvog uticaja na intelektualne operacije. U svim ovim slu¢ajevima se radilo
o kontinuiranoj poznatoj buci. S druge strane, pokazalo se da buka motora vozila, na
pocetku ima podsticajnu funkciju, koja sprecava pad a kasnije podstice nagli pad
detekcije signala. Poznati istraziva¢ kontinuirane paznje Brodbent, smatra da buka
ima negativne efekte na u¢inak u zadacima kontinuirane paznje ako je nivo veci od 95
dB. Ali ako su opercaije u vezi jedna sa drugom i zahtevaju kontinuirano opterecenje
paméenja, onda su efekti i nivoa buke ispod 95 dB vidljivi S12].

Nacrt istraZivanja i varijable

U ovom istrazivanju koje pripada eksperimentalnom tipu, primenjen je
jednofaktorski trovalentni nacrt sa ponovljenim grupama.
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Uz kontrolisano variranje fizi¢kih faktora utvrdjivan je uticaj jedne psihicke
pojave na drugu uz kvantitativno merenje podataka.
Subjektivna osetljivost na buku kao nezavisna varijabla, odredjena je skorom na
Vajnstajnovom testu za procenu subjektivne osetljivosti na buku. Veci skor na testu
ukazuje na vecu subjektivnu osetljivost na buku.

Intenzitet vizuelne paznje je odredena skorom — brojem tacno reSenih
zadataka na Tuluz-Pjeronovom testu paznje koji ima 40 zadataka. U svakom zadatku
se nalazi 8 karakteristicnih znakova od kojih su 5 neutralni, a 3 znaka koja su zadata
trebalo je detektovati. Svaki zadatak se sastoji od 40 ovih znakova kombinovanih po
slu¢ajnom redosledu S7].

Eksperimentalni uslovi

Buka je podeljena u tri novao i to: 45 dB; 60 dB; 85 dB. Uz pomo¢ izvora
zvuka model: 4224 B&K koji generiSe zvuk kontinualnog spektra, svaki nivo je
izlagan ispitanicima, koji su radili test paznje, u trajanju od 5 minuta sa pauzom od
10 minuta izmedu dva nivoa.

Metod istrazivanja

Ovo istrazivanje predstavlja eksperimentalnu proveru hipoteze o povezanosti
subjektivne osetljivosti na buku i efikasnosti paznje pri ralzli¢itim nivoima buke.
Koristili smo interval buke od 45 dB do 85 dB iz jednostavnog razloga §to je upravo
to buka sa kojom se najces¢e srecemo u svakodnevnom zivotu: na ulici, na radnom
mestu u kuéi. Putem statistickih mera korelacije istrazivano je da li kretanje u jednoj
varijabli prati kretanje u drugoj ili ga uopste ne prati i da li je ta veza, ukoliko postoji,
statisticki znacajna.

Uzorak

Ispitivanje je sprovedeno na prigodnom uzorku od 111 ispitanika, studenata 1.
i 2. godine Fakulteta zastite na radu (FZNR) u NiSu u amfiteatru ovog fakulteta.
Ispitanici su podeljeni u tri grupe. Prvog dana ispitivanja, uCestvovale su prva i druga
grupa koje su brojale 33 odnosno 34 studenta a tre¢a grupa od 44 ispitanika je radila
drugog dana ispitivanja. Prema polu uzorak je sastavljen od 53 (47,7%) studenta 1 58
(52,3%) studentkinja.

Instrumenti

Nezavisna varijabla je merena Vajnstajnovim testom za subjektivnu procenu
osetljivosti na buku (WS—SNS). Ovaj test se sastoji od 21 skale sa Sest stepeni
izrazenosti. Za ovu priliku smo izvrsili blage korekcije u smislu da smo od
Sestostepenih skala napravili petostepene i da smo neke tvrdnje preformulisali.

Zavisna varijabla je merena pomoc¢u Tuluz-Pjeronovog testa paznje koji se
sastoji od 40 zadataka. Ovaj test je, ovom prilikom, podeljen na tri dela i1 time su
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dobijene tri paralelne forme. Tako smo za svaki nivo buke imali po jednu formu testa
sa istim tipom 1 tezinom zadataka odnosno sa istim psihometrijskim
karakteristikama. Prva forma testa se sastoji od 14 zadataka i zadavana je pri nivou
buke od 45 dB, a druga i tre¢a forma sadrze po 13 zadataka i zadavane su pri
nivoima buke od 60 dB odnosno 85 dB.

Rezultati i diskusija

Opstu hipotezu smo postavili u potvrdnom negativnom obliku, dakle
ocekujemo da ¢e sa porastom buke u intervalu od 45 do 85 dB do¢i i do promene u

buku intenzitet vizuelne paznje opadati sa porastom nivoa buke. U tabeli 1 prikazali
smo rezltate uticaja tri nivoa buke na intenzitet vizuelne paznje kod nasih ispitanika:

Tabela 1: Frekvencije intenziteta paznje pri razli¢itim nivoima buke

Intenzitet Frekvencije  [Frekvencije  |Frekvencije
aznje za 45dB za 60dB za 85dB
.00 4 5 9
1.00 9 4 10
2.00 16 13 7
3.00 11 15 12
4.00 9 13 15
5.00 19 18 12
6.00 13 14 17
7.00 8 9 8
8.00 7 8 6
9.00 7 5 9
10.00 3 1 2
11.00 3 4 1
12.00 1 1 3
13.00 1 1

Ukupno 111 111 111

111
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U Tabeli 2 prikazali smo frekvencije skorova naSih ispitanika na testu
subjektivne porocene osetljivosti na buku.

Tabela 2

Rezultati
36,00
40,00
44,00
45,00
47,00
52,00
53,00
54,00
55,00
56,00
57,00
58,00
59,00
60,00
61,00
62,00
63,00
64,00
65,00
66,00
67,00
68,00
69,00
70,00

Frekven. Rezultati Frekven.
71,00
72,00
73,00
74,00
75,00
76,00
77,00
78,00
79,00
80,00
81,00
82,00
83,00
85,00
86,00
88,00
89,00
90,00
91,00
92,00
93,00
98,00
100,00
Total

—_— = = N = =N = = AN, R, RN~ R W OB W WS

— W RN = O\ W= AW = NN = =N W= NN —
—
(e

Ispitujuci korelacije izmedju subjektivne procene osetljivosti na buku (SOB) i
intenziteta paznje pri nivoima buke od 45 dB, 60 dB i 85 dB, nismo utvrdili
statisti¢ki znacajnu povezanost. Dakle, SOB i intenzitet vizuelne paznje na bilo kom
nivou u ovom intervalu buke nisu povezani. Prema tome, nase ocekivanje da ¢e sa
porastom nivoa buke do¢i do opadanja intenziteta paZnje kod ispitanika Kkoji su

Tabela 3: Pol 1 subjektivna osetljivost na buku
POL Subjektivna  osetljivost na

buku
i Niska Umerena  Visoka
Muski 15 26 12 53
12,0 27,0 14,0 53,

28,3% 49,1% 22,6% 10(

10 30 17 57
Zenski 13,0 29,0 15,0 57,

17,5% 52,6% 29,8% 10(

25 56 29 11(
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Ispitivali smo da li je pol povezan sa SOB i utvrdili da ne postoji znacajna
korelacija. U tabeli 3 prikazali smo raspored frekvencija rezultata na testu SOB u
odnosu na pol. Rezultate na testu subjektivne procene osetljivosti na buku, podelili
smo, uslovno, na tri kategorije. Iz tabele 3x2 dobili smo da Hi kvadrat iznosi 2,01 1
da nije ststisticki znacajan. Dakle, i muskarci i Zene podjednako su osetljivi na buku.

Zakljucak

Savremeni istrazivaci uticaja buke na radnu i zivotnu sredinu govore da je
buka u danasnje vreme vrlo ozbiljan drustveni problem. Oni isti¢u da su bukom pored
senzornih funkcija pogodjene i fizioloske i psiholoske funkcije a ponekad promene na
ovim sistemima nastale pod uticaj buke mogu biti i veoma ozbiljne. S druge strane
ima 1 miSljenja da ona ne predstavlja neki ozbiljniji problem. Ipak, na osnovu
rezultata dosadasnjhih istraZivanja, prihvaceno je da je granica intenziteta buke, koja
ima znacajne efekte na uc¢inak rada i organizma, situirana oko 90dB. Na ovom nivou i
iznad njega posledice dejstva buke na uspeh u radu su vidljive. Ispod ovog nivoa,
smatra se, efekti buke postoje ali su u zavisnosti od drugih okolnosti. U ovom
istrazivanju smo pokusali da utvrdimo koje su to okolnosti koje mogu uticati ili
umanyjiti efekte buke na rad i organizam. Otkrivanje ovih okolnosti ili faktora moglo
bi da bude od velike koristi prilikom predikcije uspesnosti ponaSanja u uslovima
buke.

Osnovna namera u ovom eksperimentalnom istrazivanju bila je da utvrdimo
da li 1 kako buka, u intervalu od 45 dB do 85 dB, utiCe na intenzitet vizuelne paznje
kod ljudi koji se razlikuju po subjektivnoj osetljivosti na buku. Rezultati naSeg
istrazivanja pokazuju da buka u ovom intervalu, a to je svakodnevna buka, ne dovodi
do znacajnih promena u intenzitetu vizuelne paznje pa ¢ak ni kod onih koji su po
da je paznja nezavisan sistem i kao takav omogucava pretrazivanje informacija po
pasivnoj i1 aktivnoj memoriji ali 1 informacija koje stizu preko ¢ulno-nervnog aparata.
Zahvaljujuéi ovom sistemu paznje, organizam u iznenadnim i opasnim situacijama
moze adekvatno da reaguje.

Prema tome, na osnovu rezultata naSeg istrazivanja mogli bismo da
zaklju¢imo dve stvari: 1) bez obzira na subjektivnu setljivosti na buku, buka u ovom
intervalu nije takvog inteziteta da bi dovela do promena u intenzitetu vizuelne
paznje, jer i oni koji su manje i oni koji su viSe osetljivi na buke ne dozivljavaju je
kao ugrozavajucu, ili 2) postoji neka karakteristika paznje koja onemogucava
negativan uticaj buke u ovom intervalu bez obzira na subjektivnu osetljivost na buku.
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SUBJECTIVE NOISE SENSITIVITY AND VISUAL ATTENTION
Slavko Milojkovi¢, Emilija Martkovi¢, Branislav Strahinji¢

Abstract

The appearance of industrial and comunale noise, which have been caused by developement
in the second hale of 20. centurie, hve became, according to many investigations, one of the basic
factors of complex damaging of physical and mental health.By definition, the noise is unwanted sound,
or the noise is he sound which is unpleasant for the ear. The evaluation ifsome sound is or isn’t the
noise is subjective: the same intesity of the sound can be noise for one person, but not for another,
without regard to the same level and source of the noise. It is considered that subjective noise
sensitivity, as like attitude to the noise in general, represents relative stable carasteristic of personality
which has its influence on the effects of the noise. Visual attention, or visual reseaching, as one of the
components, or functions of the attention has the role to prepare and support fast and exactly
processing of informations.In this investigation, on the sample of 111 subjects, we have found that
there is not corelation beetween subjective noise sensitivity and successfulness in visual reasearching
with different leveles of the noise.

Key words: noise, subjective noise sensitivity, visual attentio
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KORELACIJA IZMEDU SUBJEKTIVNIH PROCENA I NEKIH
OBJEKTIVNIH POKAZATELJA PERFORMANSI OPERATORA
NA RADARU

Rezime

U okviru opsezne studije radnog opterecenja kontrolora letenja primenjene su razlicite
metode za odredivanje psiho-fizioloskog statusa operatora. Prikazani su rezultati dobijeni analizom
subjektivnih procena umora operatora i njihova povezanost sa vrednostima objektivnog parametra —
trajanjem perioda okluzije u izgovoru odabrane test reci. Ispitanici (N=25) su testirani kada su bili
odmorni i nakon rada razlicitog trajanja. Znacajne razlike u dozZivljaju umora postoje izmedu
odmornih i grupe koja je radila 2 sata u prvom radnom ciklusu, kao i izmedu kontrolora koji su radili
1 sat i onih koji su radili 2 sata, bez obzira na ciklus rada. Prosecno trajanje perioda okluzije
kontrolora koji su radili jedan sat u prvom i jedan sat u drugom radnom ciklusu statisticki se znacajno
razlikuje. Medusobna povezanost ova dva parametra je niska, izuzev za grupu kontrolora koji su
najduze radili. Rezultati implikuju da primenjene metode pokazuju najvecu osetljivost u situaciji kada
postoji kumulacija, odnosno, najveci stepen radnog opterecenja.

Kljucne reci: subjektivne procene umora, kontrolori letenja, period okluzije, radni ciklus,
radno opterecenje.

Uvod

Istrazivanje umora generalno, a u saobracaju i transportu posebno, ima dugu
istoriju. Mnogi su dokazi postojanja povezanosti izmedu izraZenog umora i opadanja
kognitivnih funkcija, pogorSanja performansi 1 porasta broja greSaka, Sto neizostavno
dovodi do narusavanja bezbednosti. Tokom produzenog rada, generalno je veoma
teSko izvrSavati sve komponente zadatka 1 odrzavati optimalan nivo performansi.
Opadanje performansi operatora vezuje se za efekte umora. Sam koncept umora opire
se jednostavnom definisanju, otuda se u literaturi javljaju brojne diskusije o prirodi
umora (Broadbent, 1979, Cameron, 1973). Verovatno je da je vreme jedina
relevantna varijabla koja je jednoznacno povezana sa umorom. Ovakva vrsta
definicije je cirkularna, te je stoga bolje koristiti mnogo neutralniji termin ‘efekti
vremena provedenog na zadatku’ da bi se ukazalo na promene u kvalitetu izvrSenja
zadatka tokom vremena (Folkard, 1997). Kada se zahtevaju kontinuirane
performanse, potrebna je povecana kontrolna aktivnost da bi se odrzala orijentacija na
zadatak 1 aktivacija (Hockey, 1986, Hockey i sar, 1998). Tako se ulaze napor za
odrzavanjem kontinuirane paznje pa ukoliko je motivacija da se ulozi napor niska,
performanse opadaju. Zbog toga se umor cesto definiSe kao subjektivni dozivljaj
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averzije prema ulaganju daljih napora za obavljanje zadatka (Thorndike, 1990, Craig i
Cooper, 1992).

Motivacija za ulaganje napora u obavljanje vozackog zadatka u monotonim
uslovima voznje tokom vremena opada. Nilsson i sar. (1997) su ustanovili postojanje
znacCajnih individualnih razlika medu vozacima u pogledu trenutka u kome dostizu
kriticni nivo averzije kada zele da obustave voznju. Ova studija u kojoj je koris¢en
simulator voznje, pokazala je da subjektivni simptomi umora pocinju da se razvijaju
ve¢ u okviru 60 minuta. Tokom produzene voZnje, sposobnost upravljanja postupno
se pogorSava. PogorSanje spsobnosti upravljanja nadeno je u toku prvih pola sata
voznje za one vozace koji prethodno nisu bili umorni, i potvrdena je veza izmedu
subjektivno dozivljenog umora i pogorSanja sposobnosti upravljanja vozilom. Vozaci
¢ije su performanse bile slabije saopStavaju o viS§im nivoima subjektivnog umora. U
istrazivanju efekata vremena provedenog u voznji na sposobnost sledenja vozila,
Brookhuis i sar. (1994) nalaze da koherentnost izmedu brzina vozila koje se sledi 1
sopstvenog blago opada nakon 2.5 sata kontinuirane voznje, $to ukazuje da je doslo
do smanjenja u preciznosti sposobnosti pra¢enja brzine vozila koje se sledi. Iz
navedenosg proizilazi zaklju¢ak da je produZzena voznja pracena opadanjem
motivacije za nastavkom voznje i umanjenom sposobnoscu lateralne i longitudinalne
kontrole vozila.

Shodno ovome, poslenici iz oblasti bezbednosti saobracaja svesni su da je
mentalni umor prepoznatljiva vrsta opasnosti vezana za radno mesto koja zahteva
regulativne akcije (Akerstedt, 2000). Bez ulaZzenja u diskusiju o tome §ta je poznato u
nauci o umoru, neophodno je shvatiti da u ovom trenutku, koliko god da se zna, jos
mnogo vise o tome nije poznato. lako je mnogo istrazivanja koje su se bavila efektima
deprivacije spavanja, trajanja odmora i budnosti na performanse, njihovi rezultati ne
daju profesionalcima i zaposlenima definitivne odgovore ili odredena uputstva kako
da minimiziraju ili eliminiSu delovanje umora na performanse. Naravno, naucni
rezultati moraju biti proverljivi, pa je otuda Cest slucaj da razli¢iti eksperimenti,
sprovedeni od strane razliitih istrazivaca, u razli¢itim uslovima, koji se bave istim
fenomenom, ponekad daju kontradiktorne rezultate.

Merenje umora i radnog opterecenja

Merenje umora na radnom mestu je veoma slozen proces. Veoma cesto se
koriste zajedno objektivne i subjektivne mere umora da bi se odabrale odgovarajuce
protivmere za njegovo suzbijanje. Multiple mere daju nam viSe informacija i
omogucuju da izvedemo preciznije zakljucke. Na primer, u istrazivanju DZonsona
(Johnson i sar, 1988) koris¢ene su i subjektivne i objektivne mere. Korelacija izmedu
dve vrste subjektivnih mera pokazala je znacajnost na nivou 0.52, dok je korelacija
izmedu fizioloskih 1 subjektivnih mera iznosila samo 0.18 i nije bila statisticki
znacajna.

Prilikom procenjivanja radnog optere¢enja mogu se koristiti pojedinacne skale
procene koje zahtevaju pojedinacne jednodimenzionalne procene i1 odnose se na
sveukupni nivo radnog opterecenja, ili procene na svakoj od viSe dimenzija za
pojedinatne uslove radnih zadataka, koje se lakSe dobijaju, 1ili pak,
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multidimenzionalne procene. Navedeni nacini procenjivanja daju dijagnosticke
informacije koje rasvetljavaju pravu prirodu radnog optere¢enja. Pri upotrebi
jednodimenzionalnih skala koristimo samo jednu dimenziju za procenu radnog
opterecenja. One imaju raspon od minimalnog do maksimalnog ponudenog broja 1
Cesto su diskretne. Ponekad se koriste verbalni opisi da bi se identifikovali i objasnili
odgovarajuci nivoi. Primena ovih skala je jednostavna, subjekti lako daju odgovore
oznacavaju¢i nivo koji najbolje opisuje dozivljeno radno opterecenje, a i statisticka
obrada rezultata je veoma jednostavna.

Koju god od skala da primenimo, one nam daju integralne informacije sa
stanovista operatora, koje se ne mogu dobiti na drugi nacin. Pored toga, subjektivne
mere, predstavljaju najdirektniji metod za utvrdivanje cene ljudskog faktora — odnosa
izmedu zahteva zadatka 1 resursa koji su raspolozivi za njegovo izvodenje. Upotreba
skala procene ima nekih manjkavosti poSto se ograni¢ava na primetne aktivnosti,
zahteve zadatka, performanse sistema i ¢inioce okruzenja i ne daje nam informacije o
stresu ili drugim fizioloSkim konsekvencama obavljanja zadatka.

Nekoliko osnovnih kriterijuma mora da zadovolji svaka mera koja se koristi za
procenu radnog opterecenja:

Osetljivost: Ovaj kriterijum govori koliko uspesno mera detektuje promene
radnog opterecenja (npr., tezinu zadatka i/ili koriS¢enje resursa). Mera mora da
razlikuje zadatke koji intuitivno izgleda da zahtevaju razliite nivoe radnog
optereéenja (Sanders i McCormick, 1993). Cesto, stepen osetljivosti date mere zavisi
od nivoa radnog optereCenja koji je operator iskusio. Smatra se da su mere
performansi neosetljive za veoma niske nivoe optere¢enja gde postoji dovoljno
rezervnog kapaciteta da bi se odgovorilo zahtevima zadatka — ¢ak i kada oni rastu.
Mere performansi su mnogo osetljivije pri viSim nivoima radnog opterecenja gde se
ocekuje opadanje performansi operatora sa daljim porastom zahteva zadatka.

Dijagnosticnost. Ovaj kriterijum ukazuje na varijacije radnog opterecenja, ali
1 na uzroke tih varijacija.

Selektivnost: Kada je mera osetljiva na primer, samo na promene u zahtevima
za kapacitetom, kazemo da je ‘selektivna’.

Relijabilnost: Kriterijum ukazuje da je mera stabilna i konzistentna tokom
duzeg perioda vremena.

Obturzivnost (nekada se naziva i ‘prihvatljivost’): ukazuje na meru koja ne
interferira, ne kontaminira ili ometa performanse na primarnom zadatku. Takode
mera mora biti prihvatljiva za osobu koja se ispituje.

Validnost: Postoji viSe vrsta validnosti, ali opSta definicija podrazumeva da
mera meri ono $to nameravamo da izmerimo. Merna tehnika smatra se ‘validnom’

kada moze da napravi razliku izmedu /lakih 1 teskih uslova scenarija (Veltman i
Gaillard, 1993).
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Cetiri su osnovne klase mera koje se koriste za dijagnostikovanje umora:
fizioloSke, bihejvioralne, subjektivne 1 mere performansi. Ove mere su razvijene za
primenu u laboratoriji, i zato ispoljavaju razli¢iti nivo primenljivosti na konkretnim
radnim mestima (Rantanen, 2004).

U istrazivanju koje ispituje povezanost skorova na skali subjektivne procene
pospanosti 1 performansi na razli¢itim vrstama kognitivnih zadataka, nadena je
znacCajna korelacija performansi na testovima (P < 0.05) i skorova na subjektivnoj
skali procene. Visi skorovi na skali pospanosti povezani su sa nizim performansama
na testovima (How 1 sar, 1994). Sli¢ne rezultate o delovanju umora saopStavaju brojni
autori. Umor dovodi do opadanja performansi razlicite vrste: povecanja varijabilnosti
performansi, sporijeg vremena reakcije na fizickim i mentalnim zadacima, povecanja
broja greSaka na radu, izrazenije tendencije perzistentnog ponavljanja odredenih
ponasanja, povecanja broja pogreSnih odgovora, povecanja broja memorijskih
greSaka, opadanja budnosti ili slabljenja motivacije.

Kontrola letenja

Kontrola letenja poznata je kao veoma zahtevna profesija i podrazumeva
slozeni niz zadataka koji zahtevaju visok nivo znanja i ekspertize kombinovanih sa
visokim nivoom odgovornosti, kako za veliki broj ljudskih zivota, tako i1 za
ekonomske aspekte ljudske greske u vazdusnom saobracaju. Ankete pokazuju da su
glavni izvori stresa kontrolora leta povezani sa operativhim aspektima i sa
organizacionom strukturom njihovog posla. U prvom slucaju, najvazniji faktori su
pikovi saobracaja, vremenski pritisak, razreSavanje konflikata u primeni procedura,
kao 1 ogranic¢enja i pouzdanost opreme. Faktori koji se ti¢u organizacione strukture,
uglavnom se odnose na organizaciju smenskog rada (osobito noéni rad), konflikte
uloga, loSe mikroklimatske uslove radnog mesta 1 nedostatak kontrole. Na primer,
kognitivne/senzorne sposobnosti koje su neophodne za radariste, podrazumevaju
prostorno skeniranje, detekciju kretanja, prepoznavanje oblika 1 slozaja, odabiranje
prioriteta, vizuelnu i verbalnu selekciju, kodiranje i dekodiranje, induktivno i
deduktivno zakljuivanje, kratkotrajnu 1 dugotrajnu memoriju, matematicke
sposobnosti 1 primenu principa verovatnoce. Kontrolori letenja pripadaju profesiji
koja je izloZena kriticnim nezgodama, kao $to su udesi sa velikim brojem ljudskih
zrtava 1 materijalnom Stetom, rizi¢ne situacije koje bi mogle da dovedu do udesa ili
gubitka kontrole usled preopterecenja, Sto sve moze izazvati neobicno jake
emocionalne reakcije (Neri i sar, 1992). Tehnoloske i organizacione mere, koje
podrazumevaju unapredenje planiranja poslova i pouzdanosti sistema, uz minimalne
troSkove obuhvataju skraéivanje vremena provedenog na radu, odgovarajuci sastav
radnih timova, planiranje perioda odmora, odnosno pauza u skladu sa radnim
optere¢enjem, organizaciju smenskog rada u skladu sa psiho-fizioloskim i socijalnim
kriterijjumima, kao 1 uceS¢e kontrolora u procesu odlucivanja, doprinose boljem
kvalitetu njihovog radnog procesa. Otuda, da bi se odrzao optimalan nivo performansi
operatora 1 izbegli pogubni efekti stresa i umora, posebnu paznju treba posvetiti
dobroj organizaciji radnih ciklusa. U skladu sa preporukama periodi na duznosti bi
trebalo da zadovolje sledece kriterijume:
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- ukupno vreme provedeno na duznosti ne bi trebalo da prevazilazi deset asova
(moze se produziti na 12 h u posebnim okolnostima) i treba da bude prilagodeno
radnom optereéenju;

- u okviru 30-dnevnog ciklusa (720 uzastopnih sati), kontinuirani periodi na duznosti
ne bi trebalo da prevazilaze 200 casova,

- uzastopni periodi na duznosti ne bi trebalo da prevazilaze 50 sati tokom sedam
dana;

- prekoracenja ove satnice su izuzetak;

- period na duznosti ne sme biti duzi od dva sata, sa pauzom ne manjom 30 minuta
nakon isteka perioda;

- u toku perioda najvece saobracajne guzve trebalo bi obezbediti ¢eS¢e pauze (od
deset minuta);

- treba obezbediti dovoljno dugacku pauzu za uzimanje obroka.

Uloga govora

U poredenju sa tekstom, govor ima velike prednosti jer je mnogo ekspresivniji
te moze da prenese mnogo suptilnija znacenja, Sto je veoma bitno za profesije gde je
komunikacija jedan od osnovnih zadataka. Intonacija i vremenski obrasci u govoru
nose znacenje i dozvoljavaju govornicima da naglase odredene verbalne sadrzaje.
Mnogi akusticki znaci prenose nam afektivno stanje govornika. Prepoznavanje
identiteta govornika doprinosi uspostavljanju medusobnog poverenja sa sluSaocem,
Sto je veoma cCest slucaj u komunikaciji izmedu kontrolora i pilota.

Glas se odlikuje jedinstvenom kombinacijom fizickih svojstava koja
odgovaraju konfiguraciji vokalnog aparata. Kao i u slucaju facijalne ekspresije, inter-
1 intra-individualne razlike oko njegove genericke strukture nose veoma korisne
informacije.Tri su osnovne kategorije informacija koje se mogu razlikovati:
informacije o govoru, o identitetu i afetkivne (Brenner 1 sar, 1994, Keller, 1994).

Vremenski domen. Karakteristike glasa u vremenskom domenu evidentne su
ve¢ u sirovom signalu. Glavni parametri vremenskog domena su trajanje i amplituda.
Trajanje pauza, slogova, segmenata itd, obi¢no se dobija inspekcijom sirovog
govornog signala ili se izraCunavaju na osnovu envelope amplitude. Mnoge
informacije o zvucnosti 1 mestu artikulacije imaju akusticke korelate u vremenskim
obrascima kvazi-periodi¢ne laringealne ekscitacije, periodima tiSine i aperiodi¢ne
ekscitacije. Tako temporalni znaci daju informacije na osnovu prisustva ili odsustva
ekscitacije i njene periodi¢nosti, odnosno aperidi¢nosti (Faulkner i Rosen, 1999).

Radno opterecenje moze uticati na akusticka svojstva glasa na nekoliko
nacina. Najpre, radno opterecenje utice na mentalno stanje govornika, ono zatim utice
na fizi¢ko stanje promenama muskularne tenzije. Ove promene u misi¢noj aktivnosti
utiCu na produkciju govora, zatezanjem ili opusStanjem glasnih Zica ili menjanjem sile
kojom se kontrahuje dijafragma. Kona¢no, ove promene u nacinu produkcije govora
se odslikavaju u akustickim merama dobijenim analizom govornog signala pomocu
odgovarajucih softvera (Ruiz i sar, 1990, Schneider i sar, 1989).
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Plozivi predstavljaju slozene zvukove koji se sastoje iz dve razliite inicijalne faze,
koje sledi faza tranzicije. Na pocetku, pri nailasku na pregradu u vokalnom traktu
signal pokazuje tiSinu. Kada se pregrada otvori, nastaje osStro otpustanje vazdus$ne
struje koja se obrazovala u vokalnom traktu dok je pregrada bila zatvorena. Tada
dolazi do kratkotrajne frikcije, koja se zatim, tokom poslednje faze ovog procesa
nadovezuje na karakteristike sledeceg glasa (obi¢no vokala). Da bismo definisali
period okluzije, kori§¢en kao parametar u ovom radu, naveséemo neke bazicne
karakteristike ploziva.

e Svi plozivi podeljeni su u dva segmenta. Prvi segment sadrzi okluziju. Drugi
segment sastoji se od praska i moguénosti aspiracije.

e Granice ploziva na pocetku izgovora imaju okluziju u trajanju prose¢no oko 20—40
msec.

e Nakon pauze, unutar reci, plozivi se tretiraju kao plozivi na pocetku izgovora.

» Kada se ploziv nalazi izmedu dva vokala, smatra se da okluzija pocinje nakon
poslednjeg identifikovanog vokalnog perioda. Okluzija se moze prepoznati kao
prekid energije visih formanata i kao priguSenje signala nalik sinusoidalnom.

e Plozivi na kraju izgovora, zavSavaju praskom nakon slabljenja aspiracije.

o Ako ploziv sledi iza nazala, njegov pocetak se nekada ne moze sa tacnoS¢u
identifikovati. U tom slu¢aju, okluzijom se smatra opadajuéa faza nazala. Cesto se
trenutak praska zapaza kao iregularnost perioda koji sledi. Plozivi (/b/, /d/, /g/, /k/,
/p/ 1 /t/) predstavljaju jedinstvenu kategoriju fonema jer ukljucju tri distinktivna
stupnja koja slede jedan za drugim u vremenu.

Okluzija — artikulatori potpuno zaustavljaju vazdusnu struju tako da pritisak
vazduha raste ispred pregrade. Zvucni plozivi (/b/, /d/ 1 /g/) tokom ovog stadijuma
pokazuju svojstva zvucnosti. Trajanje praska varira izmedu 10 1 50 msec.

Na pocetku sloga, ovaj kratki period potpunog prestanka toka vazdusne struje
(koji obi¢no traje 5-10 msec) sledi iznenadno otpustanje energije, koja zatim brzo
opada, iza Cega sledi postupni porast zvucnog pritiska koji je znacajno nizi po
amplitudi od vokala. Konsonanti se generalno dele na sonorante i opstruente. Kod
sonoranata, stepen konstrikcije vazduSnog toka je veci u poredenju sa vokalima, ali
manji u odnosu na opstruente, kod kojih dolazi do potpune okluzije. Kod opstruenta
St] u fazi zatvaranja ne moze se identifikovati prisustvo energije. Otpustanje pregrade
praceno je kratkom turbulencijom koja karakteriSe prasak iza koga ponekad sledi
aspiracija. Tada dolazi do povecanja energijskog nivoa formantnih frekvencija vokala
koji sledi ploziv. U ovom radu kao akusticki parametar koris¢en je period okluzije
ploziva St] kojim pocinje drugi segment analizirane test re¢i koju su izgovarali
kontrolori leta.

204



Skola i profesija

Materijal i metode

Subjekti. Uzorak se sastojao od 25 oblasnih kontrolora letenja, radarista. Svi
ispitanici su bili muskog pola, uzrasta 24—57 godina.

Subjektivna skala za procenu umora. U ovom istrazivanju upotrebljena je
jednostavna subjektivna skala za procenu umora koju su razvili Pirson 1 Bjuars
(Pearson and Byars) pri USAF Skoli vazduhoplovne medicine. Ona sadrzi 10 ajtema
'] fraza koje reflektuju subjektivni umor. Za svaku frazu ponudene su tri alternative
(koje se skoruju sa 0, 1 ili 2) od kojih ispitanik oznacava samo jednu. Ukupan skor na
skali ukazuju na stepen subjektivnog umora i varira u rasponu od 0 — Sto znaci
“veoma umoran”, do 20 [J S$to znaéi “vrlo svez”.

Radaristi su testirani kada su bili odmorni [ kada ne rade i nakon rada
razli¢itog trajanja. Naime, radarista kontrolor moze da radi na sektoru maksimalno 6
sati. U toku smene radi 2 ili 3 puta, u trajanju od 45 minuta do 2 sata, zavisno od
obima saobracaja i sastava smene. Subjekti su shodno tome popunjavali skalu i
izgovarali zahtevani verbalni materijal nakon rada u prvom (I) radnom ciklusu u
trajanju od 1 ili 2 sata, i nakon zavrSetka drugog (II) radnog ciklusa, tokom koga su
neki radili 1 sat, a drugi 2 sata.

Govorni signal je pomoc¢u mikrofona (rastojanje izmedu usana govornika i
mikrofona iznosilo je oko 30 cm pri svim registovanjima) direktno uvoden 1 sniman
direktno na hard disk prenosivog PC racunara, da ne bi bio nepotrebno deformisan
snimanjen na druge medije. KoriS¢ena je frekvencija uzorkovanja od 22 kHz. Svi
odmerci su bili 16-bitni. Za analizu registrovanog govornog materijala koris¢en je
programski paket posebno razvijen za svrhe ovog istrazivanja (Stankovi¢, 1995,
1996a, 1996b). Subjekti su izgovarali test-reC Kalotina. Ona je u akustickom smislu
pogodna za analizu zahvaljuju¢i svom inicijalnom glasu, kao i1 postojanju pauze, koja
ustvari, predstavlja period okluzije foneme /t/ ¢ine¢i na taj nacin granicu izmedu dve
akusticke celine, odnosno, segmenta.

Rezultati i diskusija

Subjektivna procena umora radarista u funkciji vremena provedenog na radu.
Pojedinacne subjektivne ocene umora nastalog kao posledica radnog opterecenja
variraju izmedu 1 1 20, ali se po pravilu grupisu izmedu 11 i1 14. Grupa umornih kao
celina ima neSto nizi prosecan skor na skali (12.8), u onosu na odmorne (13.27).
Vidimo da se ispitanici u prvom satu rada osecaju Cak svezijim nego kada ne rade. To
je razumljivo jer jedan deo smene koja je stigla na posao ne pocinje odmah da radi,
ve¢ mora da ¢eka do vremena kada ¢e biti rasporeden. Posle drugog ¢asa rada u oba
radna ciklusa primecuje se pad srednje vrednosti skorova, pri ¢emu je najniza srednja
vrednost procena posle 2 sata rada u prvom radnom ciklusu (Slika 1).
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SKOROVI NA SKALI ZA PROCENU UMORA
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Slika 1. Skorovi na subjektivnoj skali procene umora u funkciji trajanja rada

Postoji znacajna razlika izmedu odmornih 1 grupe koja je radila 2 sata u
prvom ciklusu (t=2.85, df=21, p<.01). Rezultati su takode pokazali da postoje
znacCajne razlike u dozivljaju umora izmedu kontrolora koji su radili 1 sat i onih koji
su radili 2 sata, bez obzira na ciklus rada (t=2.53, df=21, p<0.02). Ovo je vrlo
znaCajan nalaz koji bi mogao da nade i prakticnu primenu. Naime, poSto rad u
svakom bloku moze da traje izmedu 45 min. i 2 sata, zavisno od gustine saobracaja i
shodno tome otvorenosti sektora (vazdusnog prostora koji se prati), prilikom
razvrstavanja ispitanika u grupe, subjekti koji su radili do 1.30 min. svrstani su u
grupu — rad od 1 sata, a svi koji su radili bilo koliko duze od toga, u grupu — 2 sata
rada. To bi znacilo da je 1.5 sat granica iznad koje se subjekti osecaju umornije,
odnosno radno opterecenje je na viSem nivou. Ako bi se pokazala korelacija izmedu
ovog subjektivnog dozivljaja i nekih od mera performansi, Sto je uobicajen postupak
u istrazivanju radnog opterecenja, to bi bio indikator da trajanje radnog ciklusa treba
ograniciti na sat i 30 min umesto na 2 sata.

Trajanje perioda okluzije foneme /t/ u reci u funkciji vremena provedenog na
radu.

Kako drugi segment analizirane re¢i poCinje bezvu¢nim dentalnim plozivom
/t/, lako je pretpostaviti da ¢e i on imati prisutnu odliku okluzije koja se ocituje
prisutnos¢u akustiCke tiSine, pre nego Sto nastupi prasak, odnosno pre nego Sto se
moze registrovati VOT (Voice Onset Time ili vreme zapocinjanja izgovora) interval.
Nekada se zato moze upotrebiti re¢ /pauza/ da bi oznacili ovaj vremenski interval koji
pocinje od zavrSetka prvog segmenta, pa do pocetka VOT-a.
Period okluzije inicijalne foneme /t/ drugog segmenta analizirane re¢i prosecno traje
u odmornih ispitanika, oko 87 ms. Kod ispitanika koji su bili izlozeni radnom
opterecenju prosecno trajanje ovog perioda je nesto duze, za oko 1 ms.

Odmorni 1 kontrolori koji su radili samo jedan sat pokazuju isto prosecno
trajanje perioda okluzije foneme /t/. Dalje produzenje rada u prvom radnom ciklusu
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dovodi do skracenja intervala okluzije. U prvom satu rada drugog radnog ciklusa
produzuje se trajanje pauze. U grupi kontrolora koji su najduze radili dolazi do
znatnog produzavanja ovog intervala. Maksimalna trajanja intervala okluzije foneme
/t/ javljaju se u grupi radarista koji su najduze vremena proveli rade¢i na sektoru.
Prose¢no trajanje perioda okluzije kontrolora koji su radili dva sata u prvom i dva
sata u drugom radnom ciklusu statisticki se znacajno razlikuje (t = 2.45, df=21, p <
.02). To bi znacilo da, iako je u oba slucaja duzina radnog intervala ista (dva Casa),
postoji razlika kada se radni interval istog trajanja ponavlja (redosled ili organizacija
rada). Kontrolori koji su drugi put radili u trajanju od dva sata imaju znatno duzi
interval okluzije foneme /t/ u odnosu na one koji su radili samo dva ¢asa (u prvom
ciklusu) (Slika 2).

Slika 2. Prose¢no trajanje perioda okluzije fonema /T/ u re¢i Kalotina kao
funkcija radnog opterecenja kontrolora letenja
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Pauza pokazuje duze trajanje nakon duzih radnih intervala (bilo da su u

pitanju radni sati ili ciklusi). Kontrolori koji su najduze radili (dva sata u drugom
radnom ciklusu) pokazuju najduze trajanje intervala okluzije foneme /t/ u odnosu na
sve ostale grupe. Ocito, kada je u pitanju parametar — trajanje intervala okluzije
foneme /t/ u izgovoru analizirane re¢i, sama duZzina radnog intervala ne igra znacajnu
ulogu. Bitan je redosled radnih intervala, odnosno organizacija rada, pri ¢emu duze
vreme provedeno na sektoru dovodi do produzenog trajanja intervala okluzije,
odnosno perioda akusticke tiSine, ili registrovane pauze u izgovoru re¢i. Ovaj interval
najduzi je kod kontrolora koji su najduze vremena proveli radeci.
Tokom rada u prvom radnom ciklusu, trajanje ovog intervala opada. Tokom drugog
radnog ciklusa javlja se porast (duzine) trajanja intervala okluzije, pri ¢emu on na
kraju rada pokazuje najduze trajanje. Javlja se statisticki znacajna razlika izmedu
trajanja intervala okluzije foneme /t/ posle dvocasovnog rada u prvom i u drugom
radnom ciklusu.

Primenjene metode zadovoljavaju kriterijume o primenljivosti mera radnog
optere¢enja. Naime, lako se dobijaju, primenljive su u veoma razliitim radnim
sredinama, iskljuCuju rukovanje komplikovanom mernom opremom a vreme
potrebno za prikupljanje podataka je minimalno. Zadovoljavaju zahteve za
osetljivosc¢u, Sto znac¢i da mogu pouzdano da razlikuju razli¢ite nivoe opterecenja
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operatora. Sto je najvaznije, ne ometaju obavljanje osnovnog zadatka $to bi moglo
uticati na dobijanje nevalidnih procena zbog izmenjenog ponaSanja subjekata.

Obe ispitivane varijable pokazuju znaCajne razlike nakon radnih intervala
razli¢itog trajanja. Znacajne razlike u doZzivljaju umora postoje izmedu odmornih i
grupe koja je radila 2 sata u u prvom radnom ciklusu, kao i1 izmedu kontrolora koji su
radili 1 1 onih koji su radili 2 sata, bez obzira na ciklus rada. Takode, prose¢no
trajanje perioda okluzije kontrolora koji su radili jedan sat u prvom i jedan sat u
drugom radnom ciklusu statisticki se znacajno razlikuje, Sto svedoci da su ove dve
metode razliCito osetljive za radne intervale razliCitog trajanja. Koreliranjem ovih
parametara, pokazalo se da je njihova medusobna povezanost relativno niska i
neznacajna (krece se izmedu 0.17 1 0.34), izuzev za grupu kontrolora koji su najduze
radili (Tabela 1). U poslednjem slucaju, njihova korelacija je visoka i znacajna (r =
0.91, df=23, p <.01). Znacajnosti se blizi i korelacija izmedu subjektivne i1 objektivne
mere u grupi odmornih kontrolora.

Tabela 1. Korelacija izmedu subjektivnih procena umora i trajanja perioda
okluzije kao funkcija trajanja rada

odmoran 1hlc 2hlc 1hllc 2hllc
0.34 0.03 0.17 0.3 0.91

Na osnovu prikazanih rezultata moze se zakljuciti da subjektivne 1 objektivne
mere radnog opterecenja kontrolora pokazuju diferencijalnu dijagnosti¢ku vrednost.
Uprkos Cinjenici da obe mere pokazuju pad vrednosti u drugom satu rada prvog
radnog ciklusa, kao i ¢injenici da razli¢it smer promena ova dva parametra u osnovi
ima istovetno znacenje (nakon duzeg rada skorovi na subjektivnoj skali za procenu
umora pokazuju tendenciju opadanja, Sto oznacava umor, dok produzavanje perioda
okluzije ima isto znaCenje, jer, kao S§to je poznato, pojava pauza 1 njihovo
produzavanje u govoru, takode predstavlja posledicu delovanja nepovoljnih ¢inilaca),
moze se primetiti sledece: skorovi na subjektivnoj skali za procenu umora pokazuju
osetljivost na kra¢e radne intervale i vezani su za pocetni period rada. Statisticki
znaCajne razlike javljaju se tokom prvog radnog ciklusa. Objektivni parametar,
trajanje perioda okluzije, pokazuje tendenciju da ukaze na razlike koje su kombinacija
efekata kratkotrajnog i dugotrajnog rada. Znacajne razlike javljaju se za drugi sat
rada, ali u okviru razli¢itog radnog cikusa. Rezultati implikuju da primenjene metode
pokazuju slaganje i ispoljavaju najvecu osetljivost u situaciji kada postoji kumulacija,
odnosno, najveéi stepen radnog opterecenja. Jo$ jedan veoma bitan zakljuc¢ak namece
se na osnovu rezultata ove studije, a to je da nam je neophodno dobro poznavanje
znacenja primenjenih mera, posto je ocigledno da su neke pogodnije za otkrivanje
efekata kratkotrajnog, a druge odslikavaju delovanje produzenog rada, 1 kao takve ih
treba primenjivati. Sve izneto govori u prilog Cinjenici da jos uvek ne postoji jedan
jedini optimalni parametar koji bi posluzio kao pouzana mera radnog opterecenja, vec
da je neophodno koristiti kombinaciju viSe parametara.
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CORELATION BETWEEN SUBJECTIVE ASSESMENT AND SOME
OBJECTIVE PARAMETARS PERFORMACE OF AIR TRAFIC
CONTROLLERS

Svetlana Cicevi¢, Milkica NeSi¢

Abstract

Within an extended study of air traffic controllers workload, various methods for operators
psychophysiological state estimation were used. Trafic radar controllers (N=25) participated in the
study. In this paper, the results obtained by operators subjective assessment of fatigue and their
relationship with objective parameter — occlusion period duration of the test word articulation, were
shown. There are significant differences in fatigue assessment between rested and controlers who were
on duty for 2 hours, and between those working 1 hour and the group who spent 2 hours on work.
Mean occlusion duration period differ significantly for controlers working 1 hour in the first, and those
working 1 hour in the second working cycle. Correlation between subjective and objective parameters
is law, with the exception of the group of controlollers whose working time was the longest. The main
conclusion from the results could be drawn, that both of the applied measures are most sensitive at
high levels of workload.

Key words : subjective assessment of fatigue, air traffic controllers, occlusion period, working
cycle, workload
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SOCIJALNO PSIHOLOSKI ASPEKTI NEKIH FAKTORA
RIZIKA ZA NASTANAK AKUTNOG INFARKTA MIOKARDA*'

Rezime

Cilj rada je da se utvrde osnovne epidemioloske karakteristike obolelih od akutnog infarkta
miokarda (AIM) i to pol i uzrast, zanimanje, Skolska sprema i bracno stanje u ispitivanoj populaciji
grada Nisa. Korisc¢en je analiticki epidemioloski metod rada — studija slucajeva, grupe koju je cinilo
100 osoba koje su po prvi put obolele od AIM (u periodu 1998-2000. godine) i kontrolne grupe od 100
osoba, odgovarajucih (sparenih) po polu i godinama (+ 2 godine). U obe grupe bilo je po 68
muskaraca (68%) i 32 Zene (32%). Najveci procenat obolelih bio je u uzrasnoj grupi od 50 do 59
godina (38%,). Najznacajniji faktor rizika predstavija zanimanje industrijski radnik koji predstavija
skoro 6 puta veci rizik od nastanka bolesti u odnosu na kontrolnu grupu zdravih osoba (OR=35,76,
p=0,000). Nizak stepen obrazovanja predstavija faktor rizika za nastanak AIM (OR=3,27, p<0,05) a
sa porastom nivoa obrazovanja ovaj rizik opada. Visoko obrazovanje ima znacajan protektivan efekat
za nastanak ove bolesti (OR=0,49, p<0,05), pa osobe bez i sa nepotpunom osmogodisnjom Skolom
imaju skoro 5,5 puta veci rizik da obole (OR=35,25, p=0,018) u odnosu na visokoobrazovane osobe.

Kljucne reci: socijalno psiholoski aspekt, faktor rizika, akutni infarkt miokarda.

Uvod

Do sada je identifikovano ve¢ nekoliko stotina faktora rizika za nastanak
akutnog infarkta miokarda (AIM). Cilj ovog epidemioloskog ispitivanja faktora rizika
je da se ispitaju neki od najvaznijih lokalnih faktora rizika za AIM u gradu Nisu, kako
bi mogle da se preduzmu odgovarajuée preventivne mere kojima bi se zaustavio dalji
porast obolelevanja i umiranja od ove bolesti.

Kao grana preventivne medicine, epidemiologija je imala veliki znacaj joS§ iz
davnina. Samo saznanje da odredeni Cinioci ugrozavaju zdravlje coveka, dovodi do
prve pomisli kako se zastititi i1 spreCiti da se to ne dogodi. KoriS¢enjem
epidemioloskih principa, metoda i nalaza u zastiti licnog zdravlja ili u primarnoj
zaStiti orijentisanoj prema drustvenoj zajednici (Abramsonova definicija-Li¢no

% E-mail: vanja@filfak.ni.ac.yu
! Rad je nastao u sklopu projekta 149062D koji finansira Ministarstvo nauke i zastite Zivotne sredine
Srbije
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saopstenje, 1986) ), vrie se ispitivanja koja imaju za zadatak smanjenje obolevanja i
umiranja od odredenih bolesti.

Glavne kardiovaskularne bolesti (KVB) ukljuuju ishemijsku bolest srca
(IBS), gde je i infarkt miokarda, koja ukazuje da je mesto patoloskog procesa sréani
misi¢. Epidemija IBS pocela je sredinom XX veka u ve€ini industrijalizovanih, kao i u
veéini razvijenih zemalja, pa se moze re¢i da je IBS vodeéi uzrok obolevanja i
umiranja medu odraslim osobama.

Svetska zdravstvena statistika (World Health Statistics 2006) istice da je u
svetu 2005. godine umrlo 58 miliona osoba, od toga od nezaraznih bolesti oko 35
miliona (16 miliona osoba mladih od 70 godina). Od nezaraznih bolesti, KVB su
vodeci uzrok smrti — 30% od svih smrtnih slu¢ajeva — oko 17.5 miliona ljudi (od toga
4,35 miliona smrtnih slucajeva u Evropi §to predstavlja skoro polovinu od svih
smrtnih sluc¢ajeva). Vise od 1/3 ovih smrtnih slucajeva zastupljeno je u srednjoj
zivotnoj dobi populacije. Skoro 80% smrtnih slucajeva od KVB zastupljeni su u
zemljama sa nizim 1 srednjim socioekonomskim statusom. SaopStenje Svetske
zdravstvene organizacije (SZO) iz 2003. godine sadrzi podatak da je 7.2 miliona
smrtnih sluc¢ajeva u svetu od IBS, 5.5 miliona od cerebrovaskularnih bolesti, i 3.9
miliona od hipertenzije i drugih stanja ®**9. KVB su glavni uzrok smrtnosti osoba
mladih od 65 godina zivota, preko 810 000 smrtnih slucajeva svake godine (31%
muskaraca 1 30% Zena). NeSto manje od polovine svih smrtnih slu€¢ajeva od KVB ¢ini
IBS, koja je najces¢i uzrok smrtnosti u Evropi, skoro 1,95 miliona smrtnih slucajeva
svake godine (od toga, 23% Zena i 21% muskaraca) ©

Od ukupnog broja obolelih 1 umrlih od svih bolesti zajedno, KVB u Evropi
¢ine 23%. Znacajan pad se belezi u vecini severnih, juznih i zapadnih Evropskih
zemalja (SAD, Kanada, Francuska, Belgija, Nemacka, Finska, Svajcarska, Japan), gde
su stope umiranja sredinom Sezdesetih godina dostigle najvec¢u smrtnost od KVB, i
posle toga preduzele niz preventivnih mera, pre svega u odnosu na IBS, ali ne i u
centralnim i isto¢nim Evropskim zemljama. Porast KVB stope umiranja registruje se u
zemljama u razvoju, u centralnoj i isto¢noj Evropi (Madarska, Poljska, Rumunija,
Bugarska, Portugalija, Rusija, Srbija i Crna Gora), ali i u odredenim podrucjima Azije
i Afrike ¢,

Ucesce bolesti cirkulatornog sistema u strukturi svih uzroka smrti raste
poslednjih godina u centralnoj Srbiji sa oko 55% u 1981. godini na oko 58% 1995.
godine "™ U bivioj zajednici SCG se ukupna stopa smrtnosti za IBS, od 41.7%
(1978. god.) povecala na 52.4% (1989. god.), na osnovu cega se moze zakljuciti da
smrtnost od IBS zauzima prvo mesto, kao u mnogim zemljama sveta, tako 1 u Srbiji
™ Tako se u mnogim zemljama belei pad stope umiranja od IBS, u bivioj zajednici
SCG je prisutan porast u periodu od 1990-93. godine Sto se moze ocekivati 1 u
narednom periodu za Srbiju *?. Po smrtnosti od IBS (u populaciji od 25 do 64 godine
zivota) na 100 000 stanovnika, bivSa zajednica SCG zauzimala je 23. mesto u Evropi,
i to od 48 zemalja, iza bivsih sovjetskih republika, Rumunije, Madarske, Slovacke,
Bugarske, Poljske 1 bivs§ih jugoslovenskih republika, Bosne i1 Hercegovine i
Makedonije .
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Na osnovu izvestaja o hospitalizaciji u Srbiji (bez Kosova), zakljuCuje se da je
u 1996. godini oko 7800 osoba imalo prvi infarkt miokarda (IM). Rezultati MONICA
studije, gde je iz Srbije bio uklju¢en Novi Sad, pokazuju da je Srbija prva po srednjem
godiSnjem porastu svih faktora rizika, predstavljenog u vidu jednog zbira, §to je u
korelaciji sa prosecnim godiSnjim porastom oboljevanja i umiranja od IBS. Iz svega
proizilazi, da bolesti sistema krvotoka, od kojih je najc¢es¢a IBS, imaju veliki znacaj u
obolevanju i umiranju i stanovnistva u Srbiji ®. Detaljna istrazivanja IBS i &inilaca
odlucuju¢ih za njihov nastanak u stanovniStvu Srbije, jasno ukazuju da IBS nije
oboljenje samo tehnicki visoko razvijenih zemalja i da nije samo prirodna
manifestacija procesa starenja u ¢ijem se toku razvoja ne moze niSta uraditi. Naprotiv,
predstavlja pre svega, jasan odraz dejstva nepovoljnih uslova Zivotne i radne sredine i
visoko zastupljenih multiplih faktora rizika, a Sto je joS teze, istrazivanja i podaci
jasno ukazuju na pomeranje nastanka ovih oboljenja ka mladem Zivotnom dobu uz
visoko zahvatanje najproduktivnijeg dela stanovniStva i ukazuju na tendenciju
ubrzanog porasta i stope obolevanja i preranog trajnog invaliditeta kao 1 stope
umiranja usled ovih bolesti 2.

KVB ¢e do 2010. godine biti vode¢i uzrok smrti 1 u razvijenim zemljama u
svetu, a predvida se da ¢e do 2020. godine biti 25 miliona smrtnih sluc¢ajeva od KVB,
od toga, 19 miliona iz nizih i srednje razvijenih zemalja. Najmanje 32 miliona ljudi
dozivi infarkt srca i mozdani udar svake godine. Bolesti srca nemaju geografske, po
polu ili socio-ekonomske granice ©. Murray i Lopez predvidaju da é¢e 2020. godine
do¢i do velikih promena na lestvici vodecih bolesti u svetu. Prva tri mesta predvidaju
se za IBS, unipolarnu depresiju i saobraéajni traumatizam™*'>!%.

Da bi se ovaj rast zaustavio, Svetska zdravstvena organizacija (SZO) je 1999.
godine u svojoj strategiji “Zdravlje za sve, 21 cilj za XXI vek” nalozila da bi do 2020.
godine stopa obolevanja, invaliditet 1 prevremena smrtnost od najvaznijih hroni¢nih
bolesti, trebala biti smanjena do najnizih mogucih nivoa u Regionu. Stopu smrtnosti
(mortalitet) KVB kod osoba ispod 65 godina trebalo bi smanjiti u proseku najmanje na
40%, narocito u zemljama kod kojih je trenutno ta stopa visoka. Ovaj cilj bi trebalo da
se postigne ukoliko bi se politika Javnog zdravlja u svim zemljama c¢lanicama
usmerila na ostvarenje zdravstvenog unapredenja i prevenciju bolesti, nacelima i
strategijama, sa potpunim uceS¢em zajednice; ukoliko su prevencija 1 nadzor
(kontrola) zajedniCkih faktora rizika KVB nacinjeni kao integralni deo zivotne
sredine, kao 1 ukoliko ojaca aktivnost Sirom Evrope za zdrav nacin zivota, ukljucujuci
sve zemlje 1 relevantne internacionalne organizacije, kao i ukoliko je obezbedena
sveobuhvatna kontrola oboljenja, sa naglaskom na zdravstveni ishod i1 razvoj kvaliteta
zastite, uzimajuéi u obzir prava i Zelje pacijenta *¥.

Rizik faktor je bilo koja sklonost / navika / ili osobina koja moZe biti
koriS¢ena individualno za predvidanje verovatnoce nastajanja bolesti (Report of
the Working Group on Arteriosclerosis of the National Heart, Lung and Blood
Institute: DHEW Publication No. (NIH) 82-2035, Vol. 2. Washington, DC: U.S.
Government Printing Office; 1981). AIM je oboljenje koje nastaje dejstvom ili
sadejstvom vise faktora rizika pa ga mozemo nazvati i kao viSeuzro¢nim
(multikauzalnim) oboljenjem. Akutni infarkt miokarda je oblik ishemijske bolesti koji
nastaje zbog potpune okluzije koronarne arterije (okluzija moze biti izazvana
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spazmom arterije ili aterosklerozom). Ireverzibilna ishemija koja progredira do
nekroze miokarda (uzrokovana naglim smanjenjem ili potpunim prekidom koronarnog

protoka), posle funkcionalnih dovodi do anatomskih promena i gubitka srcanog tkiva
(17,18)

Infarkt miokarda je od velikog socijalno-medicinskog znacaja, posebno u
razvijenim zemljama, zbog visoke smrtnosti i invalidnosti, kao i zbog velikih
materijalnih sredstava koja se izdvajaju za leCenje, rehabilitaciju 1 prevenciju te
bolesti.

Podaci o incidenciji IM u Srbiji su nepotpuni. Prema podacima iz projekta
MONICA, na podru¢ju Novog Sada i Sremskih Karlovaca u periodu 1983-1990.
godine incidencija AIM pokazivala je stagnaciju koja je u 1991. 1 1992. godini presla
u izrazit porast. Broj novoobolelih od IM iznosio je 511 *. U bivsoj Jugoslaviji, u
periodu 1968-1978. godine, stopa incidencije za AIM iznosila je 2 na 1000
stanovnika. Jedini izvor podataka u obolevanju od IM u populaciji grada Nisa je
Populacioni registar za infarkt miokarda koji se vodi u Institutu za zastitu zdravlja u
NiSu (nedostaju podaci o obolelima od IM koji su leceni u Koronarnoj jedinici Vojne
bolnice, kao i o pacijentima kojima je pruzana stru¢na medicinska pomo¢ u nekom
drugom gradu). Ukupan broj obolelih osoba od infarkta miokarda, 1999. godine bio je
300 (nestandardizovana stopa 188,7), 2000. godine — 352 (221.4), a 2003. godine —
428 (269.2), a prosecna nestandardizovana godi$nja stopa incidence iznosila je 111.3
za petogodisnji period (1999-2003. godine). Za taj petogodisnji period, bilo je u
proseku 361 novoobolelih od infarkta miokarda ®?. Incidencija IM u svetu 1994.
godine iznosila je 456 na 100 000 stanovnika. Najvisa incidencija bila je u Finskoj
(915), a najmanja u Kini (76) ¢"*2. U 1998. godini, 44% od ukupnog broja umrlih od
IBS je od AIM ¥

U razvijenim zapadnim zemljama poslednjih godina zabeleZen je znacajan pad
incidencije (i smrtnosti) infarkta miokarda, od 25 do 30 1 viSe procenata. U USA,
svake godine oboli oko 1,1 milion osoba od IM, a procenjuje se da ¢e 2005. godine
556 000 Amerikanaca dobiti AIM, a oko 300 000 dobi¢e ponovo IM #**. Americka
kardioloska asocijacija (AHA) je prikazala podatak da na oko 29 sekundi jedna osoba
u Americi oboli od IBS, a na svaki minut po jedna umre od nje, 25% muskaraca 1 38%
zena umrece u prvoj godini od inicijalno prepoznatog IM, a 18% muskaraca 1 35%
zena imace jo$ jedan IM. Oko polovine musSkaraca i1 zena mladih od 65 godina koji su
prelezali IM, pretpostavljaju da ¢e egzitirati za oko 8 godina @

Faktori rizika za AIM mogu se podeliti na one na koje se moze uticati
(promenljivi) 1 na one na koje ne moze (nepromenljivi) uticati (tabela 1).

Tabela 1. GLAVNI FAKTORI RIZIKA ZA RAZVOJ AKUTNOG INFARKTA MIOKARDA

SKLONI PROMENAMA NEPROMENLIJIVI
T BIOHEMIJSKE ILI FIZIOLOSKE LICNE KARAKTERISTIKE
NACIN ZIVOTA KARAKTERISTIKE
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NEPRAVILNA ISHRANA POVISEN KRVNI PRITISAK ¥ GODINE ZIVOTA
PUSENJE DUVANA POVISENE KONCENTRACIJE % POL
FIZICKA NEAKTIVNOST HOLESTEROLA U PLAZMI .
POVISENE KONCENTRACIJE X POROD(I(E]{:‘]I\‘?EITSI;%I;UA
TRIGLICERIDA U PLAZMI .
GOJAZNOST 3 LICNA ISTORIJA

Pored najznacajnijih faktora rizika, hipertenzije, godina zivota (muskarci stariji
od 55 godina i1 zene od 65), povisenih koncentracija ukupnog holesterola (poviseni
LDL 1 nizak HDL), porodi¢ne istorije (muskih ¢lanova <55 godina, Zenskih ¢lanova
<65 godina), gojaznosti (BMI>30 kg/m?), fizicke neaktivnosti, konzumiranja duvana,
pre svega cigareta, istraZzivanjima je utvrdeno da nastanak AIM moze biti povezan i sa
drugim osobenostima populacija i pojedinca. Ovo uklju¢uje mnoge ¢inioce, kao §to su
na¢in zivota u gradu ili selu, tempo Zivota, osobine licnosti, osecaj napetosti,
uznemirenosti i druge elemente psihiCkog stresa, obavljanje poslova u pojedinim
zanimanjima koji ukazuju na socijalni polozaj i mogu da budu povezani sa psihickim i
/ ili fizickim stresom, kao i da odreduju socijalni status pojedinca ili populacione
grupe, a zatim i genetska predispozicija koja ima, kako tekuca istrazivanja pokazaju,
glavnu ulogu 412627

a) Polne i uzrasne karakteristike kao faktori rizika

U Americi, na osnovu podataka Americke kardioloske asocijacije (AHA),
prosecan broj godina kod osoba koje su dobile AIM je 65,8 kod muskaraca i 70,4 kod
7ena ®. U Srbiji, 1/3 muskaraca i 1/4 Zena umiru od ove bolesti. AIM pogada ljude u
periodu pune Zivotne aktivnosti tako da osim medicinskog ima i socijalno-ekonomski
znacaj 7. U gradu Nisu, 1999-2003. godine stopa incidencije od IM u odnosu na pol,
porasla je u proseku 1,5 puta kod muSkaraca i 2,4 puta kod Zena uporedivano sa
stopom iz perioda 1974-1994. godine (1974-1994. godine, stopa incidencije za IM bila
je 3 puta visa kod muskog nego kod Zenskog pola, a 1999-2003. godine muskarci su u
proseku 1,9 puta viSe obolevali od Zena). Oboleli od IM u odnosu na uzrast, u gradu
Nisu su u periodu 1999-2003. godine u proseku stariji (muskarci 62,0 a Zene 65,0

godina) nego u periodu 1974-1994. godine (muskarci 57,51 a Zene 63,66 godina)
(19,20)

Stopa obolevanja od AIM sa godinama zivota naglo raste, medutim osobe
zenskog pola su manje sklone da razviju AIM od muskaraca u bilo kojoj uzrastnoj
grupi, sa kaSnjenjem od 9-10 godina, ali je tada prognoza ishoda losija nego kod
muskaraca. Razlika u stopama obolevanja i umiranja smanjuje se sa godinama Zivota
(najveca razlika medu polovima je u srednjem zivotnom dobu), medutim, u uzrasnoj
grupi od 75 do 85 godina incidenca je skoro dva puta veca kod muskaraca. Incidencija
mnogih faktora rizika kao Sto su hipertenzija, hiperlipidemija i1 dijabetes, takode raste
sa uzrastom, §to treba imati u vidu pri proceni faktora rizika. lako se faktori rizika za
nastanak AIM mogu javiti u svim uzrastima, ova oboljenja su znatno ¢e$¢a nakon
Sezdesetih godina zivota. Medutim, otkrivanje faktora rizika i prevenciju AIM treba
zapoceti §to ranije @503,
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b) Zanimanje i radni staz kao faktori rizika

Zanimanje samo po sebi je vrlo vazno obelezje socijalnog statusa u modernim
drustvima. Nekoliko kardiovaskularnih (KV) faktora rizika povezana su sa
nezaposlenos¢u. Razne studije koje su ovo obradivale pokazivale su vezu sa
poviSenim koncentracijama holesterola, ¢e$¢im konzumiranjem cigareta, vecom
konzumacijom alkoholnih pi¢a i poviSenim krvnim pritiskom ©**¥. Obavljanje
poslova na radnom mestu i rad u pojedinim zanimanjima zbog specifi¢nih zahteva u
proizvodnom procesu moze da utice na intenzitet ispoljavanja krajnjih ishoda. Ovo je,
izmedu ostalog, u vezi sa nivoom fizicke aktivnosti, pojedinim oblicima statickog
rada, npr. podizanje teskih predmeta, izlozenos¢u pojedinim ¢iniocima radne sredine,
ukljucujuéi razne oblike stresa. Samim tim se ocekuje da je obavljanje rada u
pojedinim zanimanjima asocirano sa nivoom zastupljenosti faktora rizika, a 1 da
modifikuje pojedine od njih ™. U Danskoj, dokazana je inverzna povezanost izmedu
statusa na radnom mestu 1 rizika od IBS, gde osobe na ve¢im statusom na radnom
mestu imaju manji i opadajuci rizik, dok osobe sa nizim statusom imaju veci i rastuéi
rizik @Y. Pretpostavlja se da je visoki rizik kod industrijskih radnika posledica i
stresogenih Cinilaca na radnom mestu, bilo da je to ekscesivni fizi¢ki napor (neuslovna
radna mesta) ili psihosocijalni ¢inioci (veliki broj zbog promena u drustvu ostao bez
posla, samim tim i stalno iS¢ekivanje kada ¢e i sami ostati bez posla, ¢este smene
rukovodilaca, neprimanje plata ili su one male i sa velikim zakasnjenjem stizu i dr),
Sto dovodi do aktiviranja simpati¢kog nervnog sistema sa svim poznatim efektima.

Ova kategorija radnika bila je 1 nosilac intenzivnog procesa industrijalizacije
koji u Srbiji nije uvek bio pra¢en uvodenjem savremenih tehnologija, pa se nije vodilo
ratuna o Giniocima koji dovode do ofteéenja KV sistema . Koliko je bitna
kategorija zanimanja kao faktor rizika za nastanak IM, pokazuje podatak da je u gradu
NisSu, procenjena prosecna stopa incidencije najviSa bila kod radnika 227,6%000,
zatim kod sluZbenika i administrativnih radnika 227,2%000 @”. Kod osoba kod kojih
je prisutan stres na poslu moze se predvideti rizik od KVB. Tu su prisutna dva
modela: prvi model je vrsta posla — osobe koje na poslu imaju visoke zahteve a malu
kontrolu odluc¢ivanja su u visokom riziku koji se jo§ povecava ukoliko imaju malu
socijalnu podrsku na poslu Sto je dokazano u vise studija (Schoenbach et al, 1986;
Orth-Gomér & Johnson, 1987; Hanson, 1988; Hanson et al, 1989; Ostergren, 1991;
Orth-Gomér et al, 1993); u psihosocijalnom modelu, osobe koje ulazu veliki napor a
dobijaju malo priznanje, bilo kao novCanu nagradu, postovanje ili drustveni status,
osetice disparitet koji ¢e ga dovesti do povecanog rizika. Procenjeno je da bi 16%
KVB u muskaraca i1 22% kod Zena bilo prevenirano ukoliko bi se otklonili svi faktori
rizika koji poticu iz radne sredine. Napor na poslu bi ¢inio 6% smanjenog rizika kod
muskaraca, 14% kod Zena, a no¢ni rad 7% kod oba pola. Ukoliko bi se ukljucio 1
sedentarni posao, proporcija sluCajeva obolelih od KVB uzrokovanih poslom,
povecala bi se na oko 50%. Mnoga istraZzivanja su doSla do zakljucaka da se
populaciona strategija za prevenciju KVB bazira na zdravom izboru uticaja viSeg
socijalnog sloja, 1 da su osobe sa visokim obrazovanjem u mnogo boljoj poziciji, sa
manjim rizikom ©%.
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¢) Obrazovni nivo kao faktor rizika

U vedini istraZivanja je pokazano da su nizi nivoi edukacije znacajno asocirani
sa nastankom AIM. U Srbiji, a i u drugim sociokulturnim sredinama, nivo edukacije
na odredeni nacin utiCe na izbor radnog mesta, mogucnost zarade i drugo. Kada se
jednom dostigne odredeni obrazovni nivo, on sa svoje strane znac¢ajno utice na nacin
zivota. Znaci, postignuti nivo obrazovanja, meren ve¢om Skolskom spremom, u vezi je
sa kvalitetom zivota, a posebno sa formiranjem, a i mogué¢noséu promena navika u
ishrani, puSenju, upotrebi alkohola, bavljenju fizickom aktivno$c¢u, §to sve ¢ini stil
zivota. U istrazivanjima je pokazano da su osobe sa niskim nivoima obrazovanja
pusile vise cigareta, pile vise alkohola, manje se bavile fizickom aktivnoSc¢u 1 vise njih
je imalo povecanu telesnu tezinu. Otuda je i nivo obrazovanja u vezi sa zastupljenoséu
navika koje znatno uti¢u na nastanak oboljenja 2%,

U Framingamskoj studiji, manje edukovane Zene (sa manje od 8 godina
Skolovanja) imale su 4 puta ve¢i rizik za nastanak IBS od onih koje su imale viSe od
12 godina §kolovanja . U jednoj studiji (Ruberman W. i sar., 1984) prikazano je da
je obrazovanje inverzno povezano sa mortalitetom od AIM Obrazovanje je indikator
socioekonomskog statusa, i najée$¢e povezano kao faktor rizika ©®. U Ceskoj
Republici, rizik od IM je inverzno povezan sa obrazovanjem. Bobak M. i sar. radili su
anamnesti¢ku studiju u Ceskoj Republici, bivioj komunisti¢koj zemlji, kojom su
ispitivali obrazovanje i socioekonomski status kao faktore rizika za nastanak IM, u
periodu od 1992. do 93. godine kada su se deSavale znaCajne politicke promene
zapocete 1989. godine. Oni su zakljuili da nasuprot populaciji na zapadu,
obrazovanje i1 materijalno stanje tj. socioekonomski status imaju slabu povezanost u
ovoj zemlji. Rizik od nastanka IM je u visokoj korelaciji sa obrazovanjem. Dobili su
da univerzitetsko obrazovanje ima protektivno dejstvo na IM. Medutim kada bi se
iskljucili ostali faktori rizika (puSenje, gojaznost, licna istorija hipertenzije,
hiperholesterolemije i1 dijabetesa), gubi se 1 statistiCka znacajnost efekta protektivnog
dejstva, Sto ne potvrduje zaklju¢ak mnogih zapadnih studija da je i postojanje faktora
rizika manje kod viSeg obrazovanja i socioekonomskog statusa. I bivSe sovjetske
republike, a Bobak pretpostavlja i ostale bivse komunisticke zemlje, znatno kasne u
razvoju sa inverznim stepenom za IBS, u odnosu na zemlje Zapada, jer imaju losiji
socioekonomski status u odnosu na period pre politickih deSavanja. Oni su ispitivali 1
korelaciju posedovanja automobila (kao mere socioekonomskog statusa) i
obrazovanja, ali ta korelacija je slaba, i zakljucili da je IM inverzno povezan sa
obrazovanjem a nije sa socioekonomskim statusom. U Ceskoj Republici, shvatanje
obrazovanja je na neki nacin paradoksalno—ono ne ¢ini put do uspeha, ali pokazuje
visoki prestiz. Tako npr. 62% Ceha 1992. godine radunaju obrazovanje kao vaZzan
uspeh u zivotu, a to isto 97% Britanaca ili 98% Nemaca, a slaba korelacija izmedu
dohodaka i1 obrazovanja (npr. ¢eski doktor zaraduje 1,5 puta viSe nego kvalifikovani
radnik, a taj odnos u Britaniji je 2,7) samo je potvrdila dobijene rezultate da u Ceskoj
g%postoj 1 veza da osobe sa viSim socioekonomskim statusom imaju manji rizik od IM

Uloga socioekonomskog statusa za rizik od AIM u zemljama centralne i
istocne Evrope, nije sasvim jasna. Egzaktni faktori rizika koji mogu biti posledica
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incidence IM zbog kategorije zanimanja u centralnoj i isto¢no-Evropskoj populaciji
nakon tranzicije, nisu identifikovani ©¥.

d) Porodicni status

Brac¢no stanje 1 znacajni dogadaji iz zivota, kao Sto su: smrt supruge, odluka da
pojedinac ne zasniva porodicu, razvod braka ili izdvajanje iz bracne zajednice,
reperkutuju se na emocionalnom planu. Izostaje vazan deo ljudskih potreba iz domena
socijalne podrske i ti stresni dogadaji utidu na nastanak krajnjih ishoda *. Eaker ED i
sar. su najnovijim istrazivanjima dosli do zakljucka da pojedine emocije u braku mogu
biti povezane sa nastankom IM. Oni su prikazali da udate zene koje izbegavaju
konflikt sa suprugom imaju 2 puta veci rizik nego one koje iskazuju svoja osecanja,
dok ozenjeni muskarci €iji Zene dolaze sa posla kuci neraspolozene imaju 4 puta veci
rizik od nastanka src¢ane bolesti u odnosu na one koji nemaju te probleme. OZenjeni
muskarci imaju veéi krvni pritisak i manje povoljan lipidni status uporedujuéi sa
gg)oienj enima, koji u odnosu na predhodne, ¢es¢e su pusaci i mnogo vise puse cigarete

Cilj rada

1. Utvrdivanje osnovnih epidemioloskih karakteristika obolelih od akutnog
infarkta miokarda (pol i uzrast, bracno stanje, Skolska sprema, zanimanje).

2. Evaluacija socijalno psiholoskih aspekata ispitivanih faktora rizika za
nastanak akutnog infarkta miokarda na teritoriji grada Nisa.

3. Odredivanje Programa prevencije akutnog infarkta miokarda u ispitivanoj
populaciji na osnovu rezultata studije.
4.

Materijal i metod rada

U radu su kori$¢eni deskriptivni i analiticki epidemioloski metod rada.

Subjekti

Istrazivanje je sprovedeno po tipu anamnesticke studije slucajeva — kontrolna
grupa. Grupu ispitanika ¢inilo je 200 osoba, po 68 muskaraca i 32 Zene, zivotne dobi
37-64 godina, iz grada Nisa. Sparivanje je vrSeno prema polu i uzrastu.

Grupu obolelih (100 osoba) ¢inili su ispitanici Cija je dijagnoza AIM
postavljena na Klinici za kardiologiju Klinickog centra u NiSu 1 Institutu za
prevenciju, leCenje i rehabilitaciju sr¢anih i reumati¢nih bolesnika “Radon” u Niskoj
Banji u periodu od 1998. do 2000. godine, i to samo obolele osobe iz definisane
populacije grada Nisa. Pri formiranju grupe obolelih postovani su sledeci principi:
kriterijumi na kojima se zasniva dijagnoza bolesti su unapred utvrdeni i jasno
definisani i u ispitivanje su ukljuceni samo novooboleli od akutnog infarkta miokarda.
Dijagnoza bolesti nije bila starija od dve godine. Pripadnici kontrolne grupe (100
zdravih osoba) birali su se u zavisnosti od izbora grupe obolelih, uporedo sa njima —
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osobe koje nisu obolele od AIM, osobe van zdravstvenih ustanova, slucajno odabrani
pripadnici opSte, odnosno odgovarajuce populacije tj. grada Nisa i komSije obolelih
koji odgovaraju po polu i uzrastu obolelima (+ 2 godine). Za sastavljanje kontrolne
grupe korisS¢eni su kriterijumi po Friedman-u.

Metod ispitivanja

Podaci su dobijeni popunjavanjem epidemioloSkog upitnika. Anketiranje je
sprovedeno tokom 1999, 2000. i 2001. godine. Svi podaci iz upitnika su Sifrirani,
napravljena je baza podataka 1 izvrSena kompjuterska obrada odgovaraju¢im
epidemioloSkim i statistickim tehnikama. Unos i kompjuterska obrada obavljena je
pomocu Epi Info 6.04, programskog paketa namenjenog Javnom zdravlju, izradenog
od strane Centra za kontrolu i prevenciju bolesti (SAD) i SZO (Svajcarska).

Analiza podataka

Od statistickih metoda, koriS¢en je Studentov t-test kojim se utvrdilo da nema
statisti¢ki znacajne razlike u uzrastu izmedu obolelih i kontrolne grupe, pa je samim
tim uzrast zadovoljavao kao kriterijum za sparivanje, zatim Yates-ov hi-kvadrat
(Yates x%) test kojim je ispitivana signifikantnost postojanja faktora rizika i pojave
bolesti 1 koli¢nik Sansi (“odds ratio“—~OR) kao osnovna mera efekta sparivane analize i
njihov 95% interval poverenja-Ci (granica u kojoj se sa verovatno¢om od 95% nalazi
njihova vrednost).

Rezultati

a) Pol i uzrast

Pol i uzrast su parametri uzeti za sparivanje podataka (po Friedmanu)
dobijenih anketiranjem osoba obolelih u vreme postavljanja dijagnoze i kontrolne
grupe zdravih. Ostali nisu uzeti kao kriterijum za sparivanje. Anamnestickom
studijom obuhvaceno je 100 obolelih sa dijagnozom AIM 1 isti broj osoba koje nisu
imale ovo oboljenje (kontrolna grupa). VrSeno je individualno sparivanje obolelih i
osoba iz kontrolne grupe prema polu 1 uzrastu (+ 2 godine). U obe grupe bilo je po 68
muskaraca (68%) i 32 zene (32%).

U tabeli 1. prikazana je dobna grupa ispitanika prema desetogodiSnjem
intervalu, u trenutku postavljanja dijagnoze i za vreme uzimanja ankete, kao i1 pol
ispitanika. AIM se javlja u svim dobnim grupama posle 30 godina zivota, a do naglog
skoka dolazi posle 49. godine zZivota. Tako je najveéi procenat obolelih u uzrasnoj
grupi od 50-59 godina, pa samim tim i u kontrolnoj grupi.
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Tabela 1. Oboleli od akutnog infarkta miokarda i kontrolna grupa zdravih po polu i

uzrastu
Oboleli Kontrola

M M % Z 7% M M % 7 7%

30-39 2 2,94 2 6,25 2 2,94 2 6,25
40-49 20 29,41 12 37,50 20 29,41 8 25,00
50-59 32 47,06 6 18,75 26 38,24 10 31,25
60-64 14 20,59 12 37,50 20 29,41 12 37,50
Ukupno 68 100 % 32 100% 68 100% 32 100%

Srednje vrednosti u grupi po polu i uzrastu obolelih od AIM 1 kontrolne grupe zdravih
osoba prikazane su u tabeli 4.

Tabela 2. Uzrast osoba iz grupe obolelih i kontrolne grupe

Grupa Oboleli Kontrola
M Z T M Z by
Y X 3612 1714 5326 3656 1750 5406
n 68 32 100 68 32 100
X 53,12 53,56 53,26 53,76 54,68 54,06
SD 7,20 8,57 7,63 7,87 9,45 8,37

t=0,70 SS=198 p>0,10

T-testom je utvrdeno da nema statistiCki znacajne razlike u uzrastu izmedu
obolelih 1 kontrolne grupe pa samim tim zadovoljava kao kriterijum za sparivanje.
Prosecan uzrast obolelih u vreme postavljanja dijagnoze AIM je 53,26 godine a kod
osoba iz kontrolne grupe, u vreme anketiranja 54,06. Najmladi oboleo muskarac imao
je 39 godina, isto toliko i obolela Zena, dok je kod kontrolne grupe Zena imala 37
godina, a muSkarac isto kao 1 kod grupe obolelih, 39 godina. Najstariji su u svim
grupama bili od po 64 godine.

b) Zanimanje i radni staz

Iz tabele 3. zapaza se da je medu obolelima od AIM medu muskarcima najvise
industrijskih radnika (zanatlija) — 55,88%, Sto se objasnjava teZinom 1 neuslovnoscu
poslova koje obavljaju, a zatim slede visoko stru¢ni radnici — 20,59%. Medu Zenama
najviSe je domacica obolelo — 31,25% iako u gradskoj sredini preovladuju zaposlene
zene, §to pokazuje da ni posao zene u kuci nije nista laksi i sa manje stresa od drugih
zanimanja. | kod Zena na drugom mestu su visoko stru¢ne radnice — 18,75%.
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Tabela 3. Procenatualna zastupljenost zanimanja obolelih i1 kontrolne grupe po polu

MO | %Ob | ZO | %Ob %0b | MK | ZK

Nekvalifikovani radnik 2 2,94 0 0 2 2 0
Industrijski radnik (zanatlija) 38 55,88 6 18,75 44 44 10 2
Administrativni radnik - sluzbenik 6 8,82 4 12,5 10 10 14 6

Visoko stru¢ni radnik 14 20,59 8 25 22 22 22 8
Rukovodilac u RO, pol. funkcioner 2 2,94 0 0 2 2 0 0 0
Mali privrednik (samost. zanatlija) 0 0 0 0 0 0 6 0 6
Zdravstveni radnici (izuzev visokostr.) 0 0 4 12,5 4 4 4 2 6
Domacice 0 0 10 | 31,25 10 10 0 8 8
Trgovinsko osoblje 2 2,94 0 0 2 2 4 4 8
Prosvetni radnici (izuzev visokostr.) 0 0 0 0 0 0 2 2 4
Ostalo* 4 5,89 0 0 4 4 4 0 4
Ukupno 68 100% 32 100% | 100 | 100% 68 32 100

*U ostalo spadaju recepcioner, frizer, ugostitelj, instruktor voznje.

v’ testom odredivana je statistika znacajnost zanimanja kao faktora rizika za
nastanak AIM sparivanjem odredenih zanimanja obolelih i kontrolne grupe u odnosu

na ukupan broj ispitanika.

Tabela 4. Prikaz rezultata y° testa zanimanja obolelih i kontrolne grupe

O | K | OR Ci X p

Nekvalifikovani radnik 2 2 1,00 0,10<OR<10,16 0,26 0,6893988
Industrijski radnik (zanatlija) 44 12 5,76 2,66<OR<12,67 25,27 0,0000005
Administrativni radnik - sluzbenik 10 20 0,44 0,18<OR<1,07 3,18 0,0747059
Visoko stru¢ni radnik,

rukovodilac u RO, pol. funke. 24 30 0,74 0,38<OR<1,44 1,91 0,3404660
Zdrav.radnm, prosv.radnici (izuzev 4 10 0.38 0.10<OR<1,36 2,75 0.0971844
visokostr.)

Domacice 10 8 1,28 0,44<OR<3,75 0,06 0,8048439
Trgovinsko osoblje 2 8 0,23 0,03<OR<1,24 3,77 0,0521632
Ostalo* 4 10 0,38 0,10<OR<1,36 2,78 0,0971844

* U ostalo spadaju mali privrednik (samost. zanatlija), recepcioner, frizer, ugostitelj, instruktor voZnje.

Dobijeni rezultati su pokazali da je statisticka razlika najsignifikantnija kod
industrijskih radnika (zanatlija) (tabela 6): OR=5,76; ¥*=25,27; p=0,0000005, pa se
moze reéi da je razlika statisticki znacajna i da je verovatno nastala pod uticajem
eksponirajuceg faktora ovog zanimanja §to se tvrdi sa sigurnoséu ve¢om od 99%.

Domacice 1 osobe koje su 1-2 godine pre AIM dobile otkaz, svrstavane su u
njihovu kategoriju zanimanja, medutim, da bi se dobili rezultati statisticke znacajnosti,
uradena je tabela kontigencije 2x2, u kojoj je prikazan ukupan broj nezaposlenih
(domacice i osobe koje su dobile otkaz) u odnosu na broj osoba koje rade (tabela 7).
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Tabela 5. Distribucija uzorka prema radnom stazu

OBOLELI KONTROLA

Domacice + osobe bez posla | 24 (10+14) 12 (8+4)
Zaposleni 76 88

OR=232; Ci=1,02<0R<530; Yatesy =4,10; p=0,0429107

Nezaposlenost predstavlja faktor rizika za nastanak AIM sa statistickom
znadajno$éu veéom od p<0,05, x> =4,10, a rizik je skoro 2,5 puta veéi u odnosu na
osobe koje rade.

Radni staz

U tabeli 6. prikazan je broj godina radnog staza kod obolelih i osoba iz
kontrole gde se zapaza da je u grupi obolelih znatno viSe osoba sa duzim radnim

stazom (35-39) — 28%, a u kontrolnoj grupi od 30-34 godina radnog staza 26%
medutim, ne dokazuje se statistiCka znacajnost.

Tabela 6. Broj godina radnog staza kod obolelih i kontrola u odnosu na ukupan broj

ispitanika
10-14 | 15-19 | 2024 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | Ne radi 3
Ukupno O 4 6 12 16 20 28 4 10 100
Ukupno K 4 2 24 10 26 20 6 8 100

Tabela 7. Radni staz zaposlenih u odnosu na osobe koje ne rade

¥ obol. Tkon. | OR Ci Y P
<25 22 30 0,59 0,17<OR<1,96 0,95 0,3308282
25-34 36 36 0,80 0,25<0R<2,53 0,03 0,8743363
35-44 32 26 0,98 0,30<0OR<3,22 3,22 0,8081938
Ne radi 10 8
Ukupno 100 100

Povecana procentualna zastupljenost ne pokazuje statistiCku znacajnost, pa se
moze re¢i da broj godina radnog staZza nema uticaja na nastanak AIM u ispitivanoj
populaciji grada NiSa. (tabela 9).

¢) Bracno stanje

Tabela 8. Bracno stanje obolelih i osoba iz kontrolne grupe

>0 YK
Neozenjen / neudata 0 2
Ozenjen/udata 94 90
Razveden-a 2 0
Udovac-ca 4 2
Nevencani brak 0 6
Ukupno 100 100
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Na osnovu dobijenih rezultata moZze se re¢i da ozenjen/udata, u odnosu na
ostale kategorije predstavlja protektivni faktor (OR=0,57 (Ci=0,18-1,81)), ali bez
statisti¢ke zna&ajnosti (3°=0,61; p=0,4342563) (tabela 9). Statisticka obrada je izvriena
sparivanjem obolelih i kontrolne grupe i to svih ostalih kategorija u odnosu na
ozenjene odnosno udate osobe:

Tabela 9. OZenjeni / udate u odnosu na ostale kategorije

OBOLELI KONTROLA

Neozenjen / neudata; razveden-a; udovac-ca; nevencani brak 6 10

Ozenjen / udata 94 90

OR=0,57; Ci=0,18<OR<1,81; y =0,61; p=0,4342563
d) Skolska sprema

Na osnovu obradenih podataka visoka stru¢na sprema u odnosu na ukupan broj
obolelih ima protektivno dejstvo (OR=0,49, Ci=0,23-1,03) na razvoj] AIM 1 to sa
signifikantnom statistickom razlikom (X2=4,17, p<0,05), dok osobe bez skole i sa
nepotpunom osmogodisnjom, u riziku su OR=3,27 (Ci=0,93-12,54) da obole od AIM
(x°=4,33) sa statistickom zna&ajno$éu p<0,05. Dobijena statisticka razlika pokazuje da
Sto je manji nivo obrazovanja to predstavlja veci faktor rizika za nastanak AIM (tabela
12).

Tabela 10. Prikaz rezultata y* testa $kolske spreme obolelih i osoba iz kontrolne grupe

¥ ob. Ykon. | OR Ci "y P
Bez skole+nepotp.osmog. 12 4 3,27 0,93<OR<12,54 433 0,0375324
Osmogodisnja skola 12 8 1,57 0,56<0OR<4,44 0,88 0,3469873
Srednja Skola 46 40 1,28 0,70<OR<2,33 0,73 0,3926492
Visa Skola 14 20 0,65 0,29<0OR<1,46 1,27 0,2598957
Visoka $kola 16 28 0,49 0,23<OR<1,03 4,17 0,0410288
Ukupno 100 100

Tabela 11. Ostale kategorije Skolske spreme u odnosu na visoku $kolsku spremu

20 K OR Ci 12 p
Visa Skola 14 20 1,23 0,44<0OR<3.,40 0,04 0,8425989
Srednja skola 46 40 2,01 0,90<OR<6,55 2,77 0,0960657
Osmogodisnja Skola 12 8 2,63 0,78<OR<8,99 2,23 0,1349236
Bez $kole+nepotp.osmog. 12 4 5,25 1,26<OR<23,51 5,57 0,0182646

U odnosu na visoku skolsku spremu koja ima protektivno dejstvo, najveéi i
statisticki znacajan je kod osoba bez Skole koje imaju 5,5 veéi rizik da obole (p<0,05)
(tabela 11).
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Diskusija
Polne i uzrasne karakteristike

AIM se javlja u svim dobnim grupama posle 30 godina Zivota, a do naglog
skoka dolazi posle 49. godine Zivota. Tako je najve¢i procenat obolelih u uzrasnoj
grupi od 50 do 59 godina, pa samim tim i u kontrolnoj grupi. Prosec¢an uzrast obolelih
u vreme postavljanja dijagnoze AIM je 53,26 godine. Najstariji su u obe grupe bili od
po 64 godine. Malinauskiene i sar. u anamnestickoj studiji radenoj u Litvaniji dobili su
prosecan broj godina obolelih od IM 1 on je iznosio kao i u na¢em radu, 53,3 godine
®9dok je prema anamnestickoj studiji radenoj u Danskoj (Netterstrom i sar.) vreme
obolevanja 49,43 godine zivota ©%.

U literaturi postoje brojna istrazivanja koja su radena po tipu anamnestickih
studija da bi se prikazala statisti¢ka znacajnost i rizik za nastanak AIM na ispitivanoj
teritoriji. NajceSc¢e su pol 1 uzrast uzimani kao parametri za sparivanje podataka, s tim
da su moguca odstupanja kada je u pitanju uzrast. Tako na primer, Pais i sar. u svojoj
anamnestickoj studiji radenoj u Indiji, koju su obuhvatali 300 obolelih od AIM 1 300
kontrola, uzrasta od 30-60 godina, sparenih po polu i uzrastu (+ 5 godina) dobili su da
je prosetan uzrast obolelih 47,2 godine, a kontrolne grupe 46,8 godina “?. Yusuf'i sar.
su 2004. godine objavili rezultate rada INTERHEART anamnesticke studije AIM koja
je radena izmedu februara 1999. godine i marta 2003. godine. Studija je radena u 262
centra iz 52 visokorazvijene zemlje — u Aziji, Evropi, Srednjem Istoku, Africi,
Australiji, Severnoj 1 Juznoj Americi (iako viSe od 80% globalnog tereta ¢ine KVB u
nerazvijenim i srednje razvijenim zemljama, efekti obradenih faktora rizika u vecini
ovih zemalja nisu poznati). Studiju je ¢inilo 15 152 obolelih 1 14 820 kontrola, 1 oni su
sparivani po polu i uzrastu (+ 5 godina). Prosecan uzrast obolelih od AIM (58 godina),
pokazao je da su muSkarci 9 godina mladi od Zena, u svim regionima u svetu,
prosean uzrast muskaraca je bio 56 godina a zena 65 godina. Medu regionima,
najmladi pacijenti bili su u Juznoj Aziji (srednja vrednost-53 godina) 1 u srednjem
Istoku (51 godina), a najstariji u Zapadnoj Evropi, Kini i Hong Kongu (63 godina) “.
Pais P. 1 sar. u svom drugom radu o faktorima rizika za AIM, gde je radena
anamnesticka studija u Indiji koju je ¢inilo 200 obolelih i 200 iz kontrolne grupe
odabranih po polu i uzrastu (30-60 godina) prikazali su da je prosecan broj godina
medu obolelima bio je 47,3 a medu kontrolnom grupom 47,0 godina zivota. U
ispitivanje je uklju¢eno po 189 muskaraca i 11 Zena i u grupi obolelih 1 kontrolnoj
grupi *®. Anamnesticka studija radena u Juznoj Aziji a koju je ¢inilo 193 obolelih od
AIM 1 193 osobe iz kontrolne grupe izabrane iz komsiluka obolelih, uzrasta od 15-45
godina. Sparivani su po polu i uzrastu (£5 godina). Prose¢an broj godina medu
obolelima bio je 39 i 84,5 % osoba je bilo muskog, a 15,5% zenskog pola *®. Pol i
uzrast kao kriterijumi za sparivanje uglavnom su uzeti u skoro svim epidemioloskim
studijama, iako je dokazano da stopa obolevanja od AIM sa godinama zivota naglo
raste i da su osobe zenskog pola manje sklone da razviju AIM od muskaraca u bilo
kojoj uzrastnoj grupi, sa kasnjenjem od 9-10 godina #*3%143),
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b) Zanimanje i radni staz

Merenje efekata zanimanja kao faktora rizika za nastanak AIM je dosta teSko.
U Americi uglavnom odreduju oko 12-ak kategorija, a u Velikoj Britaniji ih svrstavaju
u Sest klasa. U ovom radu zanimanja su svrstana u 11 kategorija, i od njih duplo vise
ima industrijskih radnika koji su u najve¢em riziku od obolevanja $to je mozda
posledica loSeg stanja u industriji a na veéini radnih mesta je dosta neuslovno.
Postavlja se pitanje da li bi pokazatelji rizika bili ve¢i da je ispitivan veci broj obolelih
i osoba iz kontrolne grupe (moze biti i rezultat velikog broja zanimanja, a malog broja
ispitanika), kao i da se visSe posvetila paznja detaljnijem opisivanju radnih mesta (npr.
administrativni radnik — na Salteru vise stresa od onog u kancelariji). U radu je kod
obolelih od AIM medu muskarcima najviSe industrijskih radnika (zanatlija) (55,88%),
a zatim slede visoko stru¢ni radnici (20,59%). Medu Zenama najviSe je domacica
(31,25%) obolelo iako u gradskoj sredini preovladuju zaposlene Zene Sto pokazuje da
ni posao zene u kuéi nije niSta laksi i sa manje stresa od drugih zanimanja. I kod zena
na drugom mestu su visoko stru¢ne radnice sa 18,75%. x* testom odredivana je
statisticCka znaCajnost zanimanja kao faktora rizika za nastanak AIM sparivanjem
odredenih zanimanja obolelih 1 kontrolne grupe u odnosu na ukupan broj ispitanika.

Dobijeni rezultati su pokazali da je statisticka razlika najvise signifikantna kod
industrijskih radnika (zanatlija): OR=5,76; ¥*=25,27; p=0,0000005, pa se moZe re¢i da
je razlika statisticki znacajna i da je verovatno nastala pod uticajem eksponirajuceg
faktora ovog zanimanja. Osobe koje su dugo radile, a zatim 1-2 godine pre infarkta
srca dobile otkaz, svrstavane su u svoju kategoriju zanimanja, medutim, da bi se dobili
rezultati statisticke znacajnosti, uradena je tabela kontigencije 2x2, u kojoj je prikazan
ukupan broj nezaposlenih (domacice i osobe koje su dobile otkaz) u odnosu na broj
osoba koje rade. Dobijeni rezultati pokazuju da nezaposlenost predstavlja faktor rizika
za nastanak AIM sa statistickom znaajno$éu veéom od p<0,05, x*=4,10, a rizik je
skoro 2,5 puta ve¢i (Ci=1,02-5,30) (u odnosu na osobe koje rade).

U literaturi, postoje brojni podaci o zanimanju kao faktoru rizika za nastanak
AIM, medutim mnogi od njih su posmatrali zanimanje kao psihosocijalni faktor rizika.
Zbog razlicitih pristupa u obradivanju podataka, kao i razli¢itih vrsta studija
komparacija je vrSena samo na osnovu zakljucka, da li je ili nije dokazan faktor rizika
za nastajanje AIM. Hammar i sar. su radili ispitivanje zanimanja kao faktora rizika za
nastanak AIM u Svedskoj: Zanimanja sa niskom incidencijom AIM su: medu
muskarcima - sudije (RR=0,3, Ci=0,2-0,6); pravnici (RR=0,5, Ci=0,3-0,8); hemicari,
fizicari (RR=0,5, Ci=0,3-0,8); lekari (RR=0,6, Ci=0,5-0,9); stomatolozi (RR=0,6,
Ci=0,4-1,0); dizajneri (RR=0,6, Ci=0,4-1,0); kompozitori, muzicari (RR=0,6, Ci=0,4-
0,9); univerzitetski profesori (RR=0,7, Ci=0,4-1,0); a medu zenama — uciteljice
(RR=0,4, Ci=0,3-0,7); radnice u administraciji vlade (RR=0,6, Ci=0,4-0,8); nastavnice
slikanja, muzike (RR=0,6, Ci=0,4-0,9); fizioterapeuti (RR=0,6, Ci=0,3-1,0);
medicinske sestre (RR=0,7, Ci=0,6-1,0); sekretarice, daktilografkinje (RR=0,8,
Ci=0,7-0,9). Zanimanja sa visokom incidencijom AIM su: medu muskarcima —
uglavnom iz industrijskog sektora gde se u zavisnosti od posla rangiraju od RR=1,5
(Ci=1,1-2,0) za radnike koji proizvode plastiku do RR=2,8 (Ci=1,4-5,8) za radnike
koji su na procesima za proizvodnju metala, kao i medu radnicima koji rade u
transportnim preduze¢ima, od za konduktere RR=1,6, Ci=1,1-2,5, do RR=1,8 Ci=1,0-
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3,2 za radnike koji rade na Salteru autobuskih i drugih stanica; a medu Zenama — tesari
klupa (RR=2,0, Ci=1,0-3,9); servis za zastitu radnika (RR=2,0, Ci=1,0-3,8); asistenti u
kuhinji (RR=1,5, Ci=1,0-2,1) @9 Rezultati anamnesticke studije radene u Litvaniji, za
kategorije zanimanja kao faktora rizika za nastanak AIM, pokazuju da duplo ve¢i rizik
imaju zakonodavci, rukovodioci i menadzeri (OR=2,18, Ci=1,59-2,99), zatim zanatlije
1 trgovci (OR=1,49, Ci=1,06-2,09), kao i1 industrijski radnici (u pogonu i rad za
maginama) (OR=1,39, Ci=1,05-1,86) ®Y. Anamnesti¢ka studija radena u Danskoj
pokazuje da je signifikantnost velika za manuelne radnike u odnosu na administrativne
radnike (OR=2,84, Ci=1,6-5,8), kao i1 kod radnika u privatnim i javnim sektorima
(OR=3,12, Ci=1,8-6,1) za nastanak IM ©, §to je dobijeno i u studiji radenoj u
Svedskoj, gde se i doslo do zaklju¢ka da manuelni radnici imaju viSe napora na poslu,
a razlike u riziku za nastanak AIM usled zanimanja mogu biti i rezultat uslova u
radnom okruzenju “. Lang i sar. obuhvatili su sve kategorije zanimanja u Francuskoj
1 zakljucili da postoji jaka povezanost izmedu kategorija zanimanja i incidence AIM.
Najveci rizik je kod neaktivnih osoba na radnom mestu (OR=2,03, Ci=1,76-2,34), gde
je kod sluzbenika OR kreée od 1,61 do 2,02 u zavisnosti od radnog mesta ©®.

U jugoslovenskoj studiji kardiovaskularnih oboljenja (JSKVO), pripreme za
epidemioloska istrazivanja pocele su 1961. godine, a ona se sprovodi preko 35 godina.
Rezultati o zastupljenosti IBS na osnovu zanimanja, u seoskoj i gradskoj populaciji od
11 121 muskaraca (od 35 do 62 godine Zivota u Tuzli i Remetinecu) pokazali su da je
na inicijalnom pregledu u populaciji nastanjenoj u gradu preovladivala zanimanja iz
kategorije aktivno rukovodecih, industrijskih i zanatskih radnika. U periodu od
petnaest godina pracenja utvrdeno je da postoje razlike u velic¢ini standardizovanih
stopa smrtnosti od IBS (pa samim tim i AIM) medu pojedinim zanimanjima. U gradu
je najveca stopa medu ispitanicima koji su po zanimanju administrativno osoblje,
zatim medu polukvalifikovanim radnicima i1 na treem mestu u grupaciji
zemljoradnika koji su Ziveli u toj sredini 2.

Zanimanje, 1 kao psihosocijalni 1 kao faktor nedovoljnih uslova rada,
izlozenost fizickim i hemijskim noksama i drugim Stetnim dejstvima koje nosi samo
po sebi, u budu¢im ispitivanjima treba se sagledati kompletno. Druge studije su
prikazale zanimanje kao osnovni uslov socioekonomskog statusa, pa tako, Pais i sar. u
svom radu o faktorima rizika za AIM, gde je radena anamnesticka studija u Indiji
prikazali su da je visok socioekonomski status (OR=0,32, p=0,005), kao i srednji
(OR=0,75), u odnosu na najnizi sociockonomski status protektivni faktor “? i
anamnesticka studija radena u Juznoj Aziji je pokazala da su osobe sa niskim
prihodima u riziku (OR=5,05; 95% Ci=1,71-14,96) da obole od AIM Y9
Najsignifikantnija razlika je nadena kod muskaraca sa visokim stepenom oc¢ekivanja u
kombinaciji sa niskim stepenom kontrole (OR=2,1, Ci=1,2-3,8) ©*.

Broj godina radnog staza nije Cesto ispitivan u drugim studijama, tako da se na
osnovu rezultata ove studije moze re¢i da medusobna povezanost duzine broja godina
radnog staza sa nastankom oboljenja nema uticaja na nastanak AIM u ispitivanoj grupi
obolelih i osoba iz kontrolne grupe (iako je u grupi obolelih znatno viSe osoba sa
duzim radnim stazom (35-39) — 28%, a u kontrolnoj grupi najveci je broj sa 30-34
godina radnog staza 26%, ali bez statisticke znacajnosti). Rezultati anamnesticke
studije radene u Litvaniji, za broj godina radnog staza kao faktora rizika za nastanak
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AIM, pokazuju da uporedivanjem obolelih osoba i osoba iz kontrolne grupe, > 20
godina radnog staza u odnosu na <20 godina radnog staza (OR=1,74, Ci=1,35-2,24),
duzi radni staz predstavlja skoro duplo ve¢i rizik za nastanak AIM ¢,

¢) Obrazovni nivo

Mali rizik je pronaden u dve razli¢ite studije (obe radene u Svedskoj),
uglavnom kod osoba u zanimanju sa visokim obrazovanjem, a manji rizik uporedujuci
sa drugim zaposlenim osobama, pronaden je u nekim zanimanjima sa niZim stepenom
obrazovanja kao §to su rad u proizvodnji i poslovi vezani za transport “**”. Na znacaj
Skolske spreme koja ima uticaj na nastanak AIM viSe se obracala paznja u veéini
obradenih epidemioloskih studija. U ovom radu, na osnovu obradenih podataka visoka
stru¢na sprema u odnosu na ukupan broj obolelih ima protektivno dejstvo (OR=0,49,
Ci=0,23-1,03) na razvoj AIM i to sa signifikantnom statistitkom razlikom (x*=4,17,
p<0,05), dok osobe bez skole i1 sa nepotpunom osmogodisnjom, u riziku su (OR=3,27
(Ci=0,93-12,54)) da obole od AIM (y*=4,33) sa statistickom zna¢ajno§éu p<0,05.
Dobijena statisti¢ka razlika pokazuje da $to je manji nivo obrazovanja to predstavlja
veci faktor rizika za nastanak AIM. U odnosu na visoku Skolsku spremu, osobe bez
Skole i sa nepotpunom osmogodisnjom imaju 5,5 veci rizik da obole (Ci=1,26-23,51,
v’=5,57, p=0,02). Pais i sar. prikazali su da je nivo obrazovanja medu muskarcima
(bez skole, skola, univerzitet) pokazao statistiCku znacajnost za uticaj Skolske spreme
na nastanak AIM (x*=6,39, p=0,041 (sa dva stepena slobode)) *?. Ostale studije su se
bavile drugim pristupima u obradi podataka. Marmot je prikazao u svojoj studiji da
osobe sa visokim stepenom Skolske spreme imaju manji rizik od nastanka bolesti, pa
samim tim i manji je mortalitet od KVB “¥. Druga studija radena medu enama u
zemljama sa razliCitim stepenom ekonomskog razvoja, iz Afrike, Azije, IstoCne
Evrope 1 Latino Amerike je dokazala da je rizik od AIM povezan sa nizim stepenom
obrazovanja u Isto¢noj Evropi i vi§im obrazovanjem u ne-Evropskim zemljama “**.
Bobak i sar. su anamnesti¢kom studijom radenom u Cegkoj republici dobili rezultate
koji pokazuju da je rizik od IM u jakoj korelaciji sa obrazovanjem (Univerzitetsko
obrazovanje: OR=0,46, Ci=0,25-0,84, p=0,009), medutim kada bi se iskljucili glavni
faktori rizika, smanjuje se znacajno i ova statisticka znacajnost protektivnog delovanja
visokog obrazovanja na IM (OR=0,60, Ci=0,31-1,15) @7 1 kardiologka studija radena
u Kopenhagenu (The Copenhagen City Heart Study), 21-godiSnjim pracenjem dosla je
do rezultata (Cox regression models) da je niZe obrazovanje (<10 godina) podjednako
rizi¢no za oba pola i za sve uzrasne grupe za nastanak IBS, §to ukljuuje i AIM @Y.
Rastogi T. i sar. rezultatima anamnesticke studije potvrdili da je najvisi stepen
obrazovanja protektivni faktor pa su osobe bez Skole u odnosu na njih u 2,1 puta
vecem riziku (Ci=1,1-4,1) da obole od AIM ®V. Nasuprot ovom, anamnesti¢ka studija
radena u Juznoj Aziji pokazala je da su osobe bez obrazovanja imale nezavistan
protektivni efekat za nastanak AIM (OR=0,04, 95% CI=0,01 — 0,35) “9.

U Jugoslovenskoj studiji kardiovaskularnih oboljenja (JSKVO) rezultati o
zastupljenosti IBS na osnovu nivoa obrazovanja, pokazali su da se stopa umiranja
povecava od najmladih ka najstarijim grupama ispitanika i u svakoj starosnoj grupi
stope su znatno vece za ispitanike sa manjim nego sa ve¢im stepenom Skolske spreme.
Razlike u veli€ini stopa smrtnosti u kategoriji ispitanika bez Skole i onih sa zavrSenim
fakultetom statisticki su znacajne. U petnaestogodiSnjem periodu utvrdeno je da
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smanjenje standardizovanih stopa smrtnosti ima smer od grupe ispitanika bez Skole ka

onim sa zavrsenim fakultetom i1 verovatnoca je u nivou p<0,001, Sto ilustruje da je nizi
. .. . , v 7 12

nivo edukacije asociran sa veéom smrtnoséu 2.

d) Bracni status

Pod pojmom bracno stanje u radu prikazane su sledeCe Kkategorije:
ozenjen/udata, neoZenjen/neudata; razveden-a; udovac-ca i nevenc¢ani brak. Na osnovu
dobijenih rezultata moze se re¢i da ozenjen/udata u odnosu na ostale kategorije
predstavlja protektivni faktor OR=0,57 (Ci=0,18-1,81), ali statisticki nije znacajno
(*=0,61; p=0,434), verovatno zbog velikog broja i obolelih (94%) i osoba iz kontrolne
grupe (90%) koji pripadaju ovoj kategoriji. I ve¢ina drugih studija koje su ispitivale
bracno stanje kao faktor rizika za nastanak AIM, dobile su da nema statisticke
znacajnosti: Pais i sar. u svojoj anamnestickoj studiji o faktorima rizika za AIM,
prikazali su da statisticke znacajnosti u odnosu na brac¢no stanje nije bilo, ispitivani su
neozenjeni/neudate, ozenjeni/udate i udovci/udovice (za muskarce je dobijeno
¥*=2.86, p=0,239 (sa dva stepena slobode)) *?. Anamnestitka studija radena u JuZnoj
Aziji ukazuje da podatak o tome da li su osobe u braku ili nisu nema statisticku
znacajnost (OR=1,00, 95%Ci=0,51-1,96, u braku u odnosu na osobe koje nisu) “6)
Nasuprot ovome, druge studije su prikazale postojanje statisticke znacajnosti.

Rezultati anamnesticke studije radene u Litvaniji, za bracni status kao faktora
rizika za nastanak AIM, pokazuju da neudate/neoZenjene osobe u odnosu na
udate/ozenjene imaju protektivni efekat (OR=0,73, Ci=0,54-1,00) . U
jugoslovenskoj studiji kardiovaskularnih oboljenja (JSKVO), rezultati o zastupljenosti
IBS na osnovu brac¢nog stanja pokazali su da su standardizovane stope smrtnosti bile
najvece u grupi udovaca i u grupi ispitanika koji odvojeno zive, a znatno manje medu
neozenjenim i ozenjenim. Ove razlike su statisticki znacajne. Rizik da neko od
ispitanika iz grupe udovaca sa gradskog podruc¢ja umre od IBS bio je 17 puta veci od
prose¢nog za ukupnu populaciju izlozenu riziku za nastanak smrti sa tog lokaliteta 2.

U drugoj studiji odredivano je brac¢no stanje kao faktor rizika za nastanak IBS.
Tu su ukljuceni ispitanici sa slede¢im statusom: udovci, samci, razvedeni/koji
odvojeno zive muskarci. Radena je kohortna studija koja je pracena 18 godina, 1 dosli
su do rezultata da udovci imaju ve¢i rizik od umiranja od IBS (RR=1,46, 95%
Ci=1,08-2,10), i to u prve dve godine od smrti supruznika ©2.

O bra¢nom stanju kao faktoru rizika ne moze se govoriti u studijama gde je
preko 90% ispitanika ozenjeno odnosno udato, kao $to je slucaj i sa ovom studijom.
Vece studije koje obuhvataju IBS uopsteno, mogu dobiti validnije podatke, kao $to je
slucaj u datim primerima, a oni su navedeni samo kao prikaz, a ne komparacija sa
dobijenim podacima iz rada.

Mere prevencije faktora rizika

Osnovni cilj primarne prevencije je da do pojave faktora rizika uopste ne dode.
S obzirom na to da faktori rizika za KVB (podrazumeva se i za AIM), poCinju da
deluju jo$ u detinjstvu, da se takozvani "zdravi" stilovi Zivota (nacin ishrane, fizicka
aktivnost, puSenje, 1 dr.) formiraju takode u detinjstvu, sa primarnom prevencijom
treba poceti jo§ od najranijeg uzrasta. U tom smislu, pravilna ishrana u vrti¢ima i
Skolama, kao 1 povecanje fizicke aktivnosti predskolske dece 1 daka u ovim
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ustanovama su od posebno velikog znacaja. Deci u predskolskim ustanovama trebalo
bi obezbediti svakodnevno fizicko vezbanje, a deci u osnovnim i srednjim Skolama
svakodnevne Casove fizickog vaspitanja. Zbog toga je od posebnog interesa da se
uspostavi saradnja zdravstvenih ustanova sa ustanovama za vaspitanje i obrazovanje
dece i omladine. Posebnu ulogu ovde imaju Instituti i Zavodi za zastitu zdravlja.

Aktivnost ovih zdravstvenih ustanova treba da se sprovodi preko programa
promocije zdravlja u predskolskim ustanovama i Skolama, sprovodenjem kampanja i
akcija na lokalnim nivoima, kao i na nacionalnom nivou. Pri tome je uloga masovnih
medija od posebnog znacaja V.

Da bi se bar smanjila pojava rizi¢nih faktora, potrebno je da svaki pojedinac,
od svoje 20. godine zivota vrsi redovan skrining faktora rizika, da bi same osobe znale
vrednosti 1 koliko su faktori rizika znacajni, a to bi trebalo biti rutinska procedura
lekara iz primarne zdravstvene zastite. Porodi¢na istorija IBS treba da se redovno
prati, puSenje, ishrana, konzumiranje alkoholnih pica i fizicka aktivnost treba da se
procenjuju prilikom svakog pregleda ®¥. Ukoliko se otkrije da postoje neki faktori
rizika, modifikacijom nacina zivota trebalo bi ih pokusati otkloniti, ili bar smanjiti, a
za to je neophodna stru¢na pomo¢ pojedincu koja bi mu omogucila da na pravi nacin
sagleda 1 otkloni rizik koji bi mogao dovesti do nastanka AIM. Ovde znacajnu ulogu
imaju posebna savetovali§ta za ishranu, pusenje, dijabetes i druga, koja se nalaze u
institutima i zavodima za zastitu zdravlja.

Preventivne mere koje se preduzimaju za uslove na radnim mestima, koje
predstavljaju jedan od faktora rizika za nastanak AIM, su veoma bitne za smanjenje
broja obolelih. Veliki znac¢aj se pridaje preduzimanju preventivnih mera za otklanjanje
negativnih efekata uslova radne sredine, koji se preduzimaju na individualnom i
populacijskom planu. One se odnose na podizanje nivoa fizicke aktivnosti — telesne
vezbe, zdrava hrana, kontrola telesne tezine, organizovano suzbijanje puSenja,
aktivnosti u kontroli povisenog i visokog krvnog pritiska i niz mera za ublazavanje
stresa. Ovde su ukljuceni i lekarski pregledi zaposlenih, mere organizovane rekreacije,
zatim rehabilitacije i razni oblici savetovalisnog rada. %

Zakljucak

1. Sprovedenim istrazivanjem i statistiCkom obradom podataka potvrdena je
radna hipoteza da postoji znaCajna povezanost ispitivanih faktora rizika potvrdenih
u vecini drugih epidemioloskih studija i nastanka akutnog infarkta miokarda u
gradu Nisu.

2. Po polu, u obe grupe bilo je po 68 muSkaraca (68%) 1 32 Zene (32%). Prosecan
uzrast obolelih u vreme postavljanja dijagnoze AIM bio je 53,26 godina a kod
osoba iz kontrolne grupe, u vreme anketiranja 54,06. Akutni infarkt miokarda
javljao se u svim dobnim grupama posle 30 godina zivota, a do naglog skoka
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dolazi posle 49. godine zivota. Tako je najveéi procenat obolelih bio u uzrasnoj
grupi od 50-59 godina (38%).

3. U pogledu zanimanja, najveci faktor rizika za nastanak AIM predstavljaju
“industrijski radnici” koji su skoro 6 puta u vecem riziku od nastanka bolesti u
odnosu na kontrolnu grupu zdravih osoba, §to se moze tvrditi sa sigurnoscu ve¢om
od 99% (p=0,000).

4. Nizak stepen obrazovanja predstavlja faktor rizika za nastanak AIM (OR=3,27,
p<0,05), a sa porastom nivoa obrazovanja ovaj rizik opada. Visoko obrazovanje
ima znacajan protektivan efekat za nastanak ove bolesti (OR=0,49, p<0,05), pa
osobe bez 1 sa nepotpunom osmogodisnjom Skolom imaju skoro 5,5 veéi rizik da
obole (p=0,018) u odnosu na visokoobrazovane osobe.

5. Kategorija bra¢nog stanja ozenjen / udata u odnosu na ostale kategorije
predstavlja protektivni faktor (OR=0,57), ali bez statisticke znacajnosti (p=0,434).

6. Pravovremenom detekcijom faktora rizika i adekvatnom selekcijom onih, koji
se psiholoskim i ekonomskim kriterijumima mogu najlakSe i najbezbednije
eliminisati odnosno redukovati, moguce je posti¢i znaCajno smanjenje stope
obolevanja i umiranja od akutnog infarkta miokarda u proucavanoj populaciji.
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SOCIAL PSYCHOLOGICAL ASPECTS OF SOME RISK FACTORS FOR
ACUTE MYOCARDIAL INFARCTION

Zorana Deljanin, Vladimir Nesi¢, Branislav Tiodorovi¢

Abstarct

The aim of work was to determine basic epidemiological characteristics of people diseased of
acute myocardial infarction (AIM), mostly sex, age, occupation, education and marriage status in
examined population in the city of NiS. We used a case-control study with 100 patients with a first MI
(in the period 1998-2000) and 100 controls, matched with respect to sex and age (+ 2 years) from the
city of Nis. There were 68 males (68%) and 32 females (38%) in the group. The biggest percentage of
diseased was in the age group 50-59 (47%). The most important risk factor is occupation — industrial
worker, that is almost 6 times higher risk than in the control group of healthy people (OR=5,76,
p=0,000). Low level of education is risk factor for AIM (OR=3,27, p<0,05), and with increasing of
level of education this risk decreases. High education has important protective effect (OR=0,49,
p<0,05), and people with primary education are with 5,5 higher risk to get disease (OR=5,25, p<0,018)
comparing with high-educated people.

Key words: social psychological aspects, risk factor, acute myocardial infarction.
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